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Para que consumidores e investidores possam
tomardecisoes informadas no ambito da sus-
tentabilidade, as empresas devem definir me-
tasambientais, sociais e de governancaam-
plas e reportar sobre agestao em curso para
realiza-las. Nosso primeiro Relatorio de Sus-
tentabilidade da YPF QUIMICA esclarece nosso
desempenhoem 2020 e 2021, tendo emvista os
objetivos que nos propusemos, alinhados com
nossa estratégia corporativa e de negacios.

Na YPF buscamos oportunidades e recursos
paraatenderas necessidades energéticas atu-
als, trabalhando com umavisao de longo prazo
dos desafios futuros do setore com o compro-
misso de contribuir para uma matriz energéti-
ca neutraem carbono.

Alinhados com o Grupo, na YPF QUIMICA inves-
timos em inteligéncia para transformar o mun-
do, pois 0 nosso negocio € aespinhadorsalde
iInUmeras industrias. Geramos um efeito multi-
plicador da atividade econémica nacional, subs-
tituindo Importacoes, exportando para mais

de 20 paises e causando impacto nacriacaode
empregos. Integradosao setorde petroleoe

gas natural, criamos produtos com maiorvalor
agregado, que monetizam nossas reservas.

Nossa estratégia de negocios tem como focoa
melhoria da competitividade das linhas atuais,
o crescimento por meio da expansao regional,
o desenvolvimento de novos produtos e o com-
promisso com a sustentabilidade.

Temos planos para otimizar operacoes, arma-
zenamento, logistica e comercializacao. Entre
eles, vale destacarasinergiaalcancada como
setorde combustivels, integrando-o a logistica
do nosso produto metanol, reduzindoassim o
Impacto sobre o meio ambiente.

Para melhorara proposta de valorda YPF QUI-
MICA, estamos desenvolvendo novas linhas de
produtos. Durante 2020, um ano marcado pela
pandemia global, desenvolvemos um portfolio
voltado para os cuidados da salde e das pes-

soas. Desde 2021, estamos ampliando o por-

tfoliocom foco no segmento de petroleo e gas.

Alinhados com a Politica corporativa de Exce-
lencia Operacional, expressamos nosso com-

promisso com o meioambiente, comareducao
da pegadade carbono e com o desafio global
dareducaode residuos. Focados naresolu-
cao deste problema, estamos implementando
uma fabrica modularde reciclagem quimica de
plasticosintegrada ao circuito de producao da
YPF, que logo estara em operacao.

No aspecto social, aderimos ao Plano corpora-
tivo de Diversidade e Inclusao, participando do
Programa LIFE para promover papéis de lide-
ranca feminina. Emrelacaoaintegracao com
nossas comunidades, destacamos o viveiro do
Complexo Industrial La Plata, administrado
por uma cooperativa local.

AYPF QUIMICA espera que este primeiro rela-
torio sejaum marco no relacionamento comas
partesinteressadas, buscando a abertura de
dialogo e a prestacao de contas de uma gestao
empresarial responsavel.

Esperamos que o processo de elaboracao
deste relatorio seja tao Util paravocés como fol
parands.

Martina Azcurra

Gerente Executiva
da YPF QUIMICA
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PERFILDONEGOCIO

GRI: 102-5

AYPF QUIMICA é uma unidade de negécios da
YPF S.A. Sua Diretoria executiva integraa Vi-
ce-Presidéncia executiva de Downstream nos
negocios de Varejo, IndUstria, Aviacao, Agro,
GLP e Lubrificantes e Especialidades.

E amaior produtora de itens petroquimicos da
Argentina e um dos principais produtores do
Cone Sul. Produz, comercializa e distribui pro-
dutos de origem petroquimica elaborados em
seusvarios polos. Esses produtos sao destina-
dos aos mercados quimico, industrial e agri-
coladaArgentina, América Latinae dorestodo
mundo.

Porsuaintegracao com os demais negocios da
YPF, e principalmente por seuvinculo estratégi-
cocomasrefinarias, o seu Complexo Industrial
Ensenada (CIE] agregavaloraos fluxos de nafta
virgem, querosene, enxofre, butano e butenos,
gerando melhoradores de octanagem, solven-
tes, tensoativos, polimeros e outros produtos, os
quais aplicam a matéria-primaem uma grande
variedade de bens presentesnodiaadia.

Além disso, € a maior produtora de metanol
do pais. Um produto produzido a base de gas
naturalno Complexo Industrial Plaza Huincul

(CIPH).

YPF S.A.

Com 100 anosde historia,a YPFS.A. éaprin-
cipalempresade energia da Argentina. Suas
atividades abrangem toda a cadeia devalorde

petréleo e gas no pais, incluindo sua producao,

refino e comercializacao de seus derivados:
combustiveis, insumos petroguimicos, lubri-
ficantes e produtos agricolas, entre outros. A
empresa é lideremrecursos inovadores de
petroleo e gas na Ameérica Latinaetambéem
mantém um negocio crescente na geracao de
energia, incluindo o desenvolvimento de ener-
gias renovaveis.

Suasede e quase todas as suas operacoes es-
tao localizadas naArgentina, embora realize

algumas atividades em outros paises proximos.

INVESTIDORES

AYPFS.A éumasociedade andnima de capital
aberto, comdomicilio legal na Argentina, sob

o sistema de oferta publicae sob o controle da
Comissao Nacionalde Valores ([CNV] e da Se-
curities and Exchange Commission (SEC) dos
Estados Unidos.

— 51% Estadoargentino - Ministério da
Economia - Secretaria de Energia

— 49% BCBAeNYSE

YPF

QUIMICA

Para mais informacoes sobre
operfildaYPFS.A., consulte:
www.ypf.com/LaCompania/

Paginas/Todo-sobre-YPF.
aspx
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YPF QUIMICA, UMA
EMPRESADAYPF N

REFERENCIAS

GAS NATURAL

ENERGIAELETRICA

1.NOVAS FONTES
DEENERGIAS

YPF Energia EléctricaS.A.
Desenvolvimento de projetos
deenergiaedlicaesolare
aumento da producaode gas
natural para substituicao da
geracaode eletricidade por
6leo combustivel ou diesel.

2.EXPLORACAO

Pesquisa e identificacao de
novas reservas de petréleo e
gas.

3.DESENVOLVIMENTO
Preparacao de areas onde fo-
ram incorporadas reservas de
petréleo e gas paraa produ-
cao.Incluiadefinicaodotipo
de desenvolvimento e niveis
de investimento.

4.PRODUCAO

Regeneracao de recursos
naturais de petroleo e gas
convencionais e nao conven-
cionais por meio de processos
de extracao. AYPF éumalider
na producao de petréleo e gas
no pais.

PETROLEO E DERIVADOS
COMBUSTIVEIS LIQUIDOS

5.INOVACAOE
TECNOLOGIA (Y-TEC)
FortalecimentodaY-TEC,
empresa lidernageracaoe
transferéncia de solucoes
tecnoldgicas inovadoras para
o setorde energia sustenta-
vel.

6.ARMAZENAMENTO
ETRANSPORTE

Uso de oleodutos e gasodu-
tos, embarcacoes e cami-
nhoes paratransporte de
petroleo bruto e gas natural
condensado, seco e liquefeito.
E de polidutos, navios e ca-
minhdes paradistribuicao de
produtos refinados.

7.REFINO

AYPF refina petroleo paraa
producao de combustiveis e
derivados (lubrificantes, in-
sumos para plasticos e mate-
riais sintéticos, agroguimicos
e fertilizantes) em trés com-
plexos industriais: La Plata
(Buenos Aires), Lujan de Cuyo
(Mendoza) e Plaza Huincul
(Neuguén).

8.QUIMICA
AYPF éa principal produtora
de petroquimicos na Argen-
tina através de duas centrais
proprias: Ensenada (Buenos
Aires), Plaza Huincul (Neu-
quén] e tem participacao acio-
naria na Profertil S.A. Bahia
Blanca (Buenos Aires).

9.LUBRIFICANTESE
ESPECIALIDADES

Projeto, producao e venda de
lubrificantes e especialida-
des.

10.VAREJO

Lider navendade combus-
tiveis e lubrificantes e lojas

de conveniénciaem mais de
1.500 postos de abastecimen-
toem todo o pais.

11.AGRO
Venda de 6leodiesel, lubrifi-
cantes, produtos agroquimi-
cos, fertilizantes e prestacao
de servicos ao setoragrope-

cuarioou PMEs atravésda
YPF DIRECTO.

12.GPL
Fracionamento e distribuicao
de gas liquefeito para geracao
de eletricidade para consumo
domeéstico e industrial. Pro-
duzidoagranel,ogaséenva-
sadoemgarrafas e cilindros.

13.INDUSTRIAS
Fornecimento de energia,
INSUMOS e Servicos para a
indUstria nacional.

14. DISTRIBUIDORES DE GAS
AYPF fornece e participado
servicode distribuicao de gas
natural paraasresidéncias
por meiodo controle aciona-
rio da empresa Metrogas.

15. USINAS ELETRICAS
Fornecimento de gas natural
paraasusinasdeenergia
elétrica, incluindo dois polos
préprios, o Complexo Gerador
de Tucumane o Complexode
geracao Loma Campana.

16.GNL

Regaseificacao e distribuicao
de gas naturalliquefeito a
granel.

17.MIDSTREAM

Tratamento do gas natural
produzido, distribuicao a
granele através darede para
o mercado atacadista (indUs-
trias, usinas de energia elétri-
caedistribuidoras de gas).

YPF

QUIMICA

18. COMERCIO NACIONAL
EINTERNACIONAL

AYPF comercializa petroleo
bruto e condensados de gas
natural, GNL, produtos refina-
dos e petroquimicos relevan-
tes para o desenvolvimento do
pais.
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MPROMETIMENTO COM
SUSTENTABILIDADE

concretas:

humanos
A .
* Relacionamento com o setor e partesinteressadas
e Producaoeficiente e lucrativa
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AYPF QUIMICA participa da estratégia de
sustentabilidade da empresa, que tem como
objetivo gerala missao de converter recursos
naturais em energia e produtos que melhorem
a qualidade devida das pessoas e promovam o
progresso do pais. Issoimplica emassumirum
papelde lideranca nos setores energéticos no
momento presente e futuro da Argentina, ofe-
recendo criacao devalorde longo prazo, tanto
paranossos acionistas, investidores e parcel-
ros, como para todas as partes interessadas
em Nosso negocio.

Entao, o nosso trabalho foca as prioridades de
sustentabilidade definidas para o Grupo, que
seraodescritasaseguir e que sao refletidas

na suaimplementacao para cada negocioem
particular. Estas prioridades de sustentabili-
dade foram definidas a partirdo dialogo com as
partes interessadas e com foco nas questoes
concretas do setore daempresa.

1.1 QUESTOES
CONCRETAS EDIALOGO
COMAS PARTES
INTERESSADAS

GRI:102-21,102-29,102-40,102-42, 102-43,
102-44,102-46,102-47

O conteudo deste relatorio descreve os riscos

e iImpactos reais ou potenciais mais relevantes
relacionados com a sustentabilidade que nos
afetam, bem como as questoes concretas prio-
rizadas pelaempresa e por suas partes inte-
ressadas no periodo abrangido.

Na avaliacao da materialidade, foilevadoem
consideracao, porum lado, o contexto global
de sustentabilidade, além de assuntos particu-
lares daindUstria quimica. Foiincluida a revi-
saodevariosdocumentos e fontes de informa-
cao, padroesvoluntarios de sustentabilidade

e critérios ASG (Ambiental, Social e de Gover-
nanca Corporativa).

Foram realizadas consultas internas com fun-
cionarios e entrevistas com representantes a
nivel executivo da empresa, que avaliaram os
assuntosdeacordocomseugrauderiscoe
relevancia paraaatuacaoatuale futuroda YPF
QUIMICA. Também foram realizadas consultas
externas, nas quais fornecedores, clientes, ca-
maras de negocios, concorrentes e organiza-
coesdasociedade civil participaram. Em seqgui-
da, foram realizadas consultas por meiode uma
pesquisaon-line, comampla participacao.

YPF

QUIMICA

PARTES INTERESSADAS DIALOGO ABERTO

Funciondrios/as

Reunides, apresentacoes, reunioes anuais, quadros de avisos, e-mails,

Intranet, LinkedIn, workplace, Programa de Capacitac;éo, Pesquisa de clima,
Atendimento ao funcionério (SAE), site YPF QUIMICA e corporativo, Linha ética.

Clientes Reunides, e-mails, pesquisas, LinkedIn, palestras e capacitacoes
técnicas, visitas, canal de consultas e reclamacades, site YPF CHEMICAL
e corporativo, conferéncias e congressos locais e internacionais do
setor quimico e petroquimico (APLA, EPCA, AFPM, entre outros).

Fornecedores
e parceiros

Reunides, pesquisas, capacitacoes, canal de consultas e reclamacoes,
atendimento aos fornecedores, site da YPF QUIMICA.

Parceiros da industria
e camaras

Reunides, cartas, notas oficiais, participacao em comités e
comissoes, site YPF QUIMICA e corporativo, LinkedIn.

Organizacoes da
sociedade civil

Reunides com liderancas comunitarias, estudos de opiniao, treinamentos
virtuais, comunicados de imprensa, canal de consultas e reclamacoes,

site YPF QUIMICA e corporativo, LinkedIn, redes socials.

Umaanalise daagenda de compromissos
midiaticos e reunioes com investidores vincu-
lados a empresaajudaramacomplementaro
processo.

Paralelamente, durante o periodo relatado,
foimantido o dialogo continuo comas partes
Interessadas, ouvindo as suas opinioes e pre-
ocupacoes, necessidades e expectativas, bem
como mantendo-as informadas sobre nosso
desempenho. As principais partes interessa-

das sao funcionarios, acionistas, autoridades
governamentais, parceiros de negocios e for-
necedores, clientes, comunidades locaiseins-
tituicoes académicas, representantes da midia
e formadores de opiniao.

Dispomos de diversos canals de comunicacao
e dialogo que nos permitem estarem contato
permanente com o publico, darouvidoaelee
iInformar as decisoes.
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1.2 PRIORIDADES
DESUSTENTABILIDADE

GRI: 102-47

1. Producao sustentavel

%

9

Realizar operacoes seguras e com
responsabilidade paraareducao
da pegadade carbono, usandouma
abordagem de economia circular.

Consumiredisponibilizaraos clientes
produtos com menor teor de carbono.

2.Acaopeloclima

%

Osdesafios das mudancas climaticas sao
Incorporados para o fortalecimento da
resiliéncia dos negocios e das operacoes.

Fornecerenergia cadavez mais limpa,
por meio de um portfolio de petroleo e gas
eficiente em emissoes de carbono.

Mantera producao rentavel de energia

elétrica e energiasrenovaveis atraves da
YPF LUZ.

3. Pessoas

— Garantircuidados de saude e a seguranca
das pessoas, bem como a integridade de
nossos ativos.

— Trabalharcomprometidoscomo
desenvolvimento das pessoas e suas
competéncias, bem comocoma
promocao da diversidade e inclusao
social, valores que contribuem para o
sucesso daempresa.

4.Valor social compartilhado

— Producaodeenergia para milhoesde
argentinos e argentinas todos os dias.

— Criacaodevalor paranossosacionistase
demals partes interessadas.

— Manutencaode umdialogo corrente com
elesegerenciarosimpactosambientaise
sociais de nossas atividades.

— Promocaodaadocaode padroes de
sustentabilidade na cadeia devalor.

— Contribuicao paraaeducacaode
qualidade e o desenvolvimento local
sustentavel.

Y PF

QUIMICA
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1.3 GOVERNANCADA
SUSTENTABILIDADE

GRI:102-15,102-18

Este processo envolve desde o drgao admi-
nistrativo mais elevado até diversos negocios,
areas de trabalho e operacoes territoriais. O
Conselhode Administracao, por suavez, é res-
ponsavel pela promocao das melhores prati-
cas de sustentabilidade naempresa, definicao
de politicas corporativas em prol da sustenta-
bilidade bem como pelo monitoramento do seu
cumprimento, tarefas que sao desempenha-
das por meiode seu Comité de Riscos e Sus-
tentabilidade.

Essaestrutura esta descrita na Politica de
sustentabilidade e se reflete no modelo de ex-
celénciaoperacionalaplicado atodas as ativi-
dades e se estende as empresas fornecedoras
e parceiras.

Para a gestao relevante dos riscos e a gestao
dos possiveis impactos no negaocio, incluindo
aquelesriscosrelacionados coma questao da
sustentabilidade e as alteracoes climaticas, a
YPF dispoe de um processo de gestao de riscos
bem estruturado, permanente e que atravessa
toda aorganizacao, baseado nasdiretrizes das
normas SO 31000, COSO ERM e uma politica
corporativa de onde derivam normas e proce-
dimentos aplicaveis as diferentes areas e uni-
dades de negocio.

AYPF QUIMICA dedica-se ao mapeamento dos
riscos inerentes ao seu escopo de responsa-

bilidade, identificando, avaliando e tratando
ameacas, Implantando processos de gestao
de mudancas e implementando as recomen-
dacoes de especialistas externos ou indicadas
pordistintas auditorias internas e externas.

O Departamento de Gestao de Riscos da YPF
revisa e consolida os dados fornecidos pelas
unidades e faz sugestoes sobre os pontos mais
relevantes detectados.

Osriscosvinculados as mudancas climaticas
estao incluidos nesta avaliacao, em uma pers-
pectiva mais estratégica paraaresilienciado
negocio astendéncias de descarbonizacaoe
transicao energética, em termos de mercado e
mudancas na demanda pornossos produtos,
com a identificacao de novos negocios, novas
regulamentacoes de carbono e impostos, no-
vastecnologias ou alteracoes das preferéncias
do cliente. Porem, tambéem estamos focados
no potencialde impacto fisico de eventos cli-
maticos extremos, tanto nas operacoes quanto
nos ativos e seus custos de mitigacao.

Paralelamente, a gestao deriscos é de grande
importancia para garantira saude e seguranca
das pessoas, bem como a producao sustenta-
vel, com foco na preservacao do meioambien-
te, garantindo a confiabilidade e integridade
dos ativos e operacoes e maximizando a efici-
énciano uso dos recursos.

aestrategiade

sustentabilidadeda YPF e
agovernancaegestaode
riscos diante das mudancas
climaticas, consulte: www.
sustentabilidade.ypf.
com e o ultimo Relatorio
de Sustentabilidade

publicado.

Para obter mais
informacoes sobre

YPF

QUIMICA
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CONTRIBUICAO PARA 0S ODS

Aestratégia de sustentabilidade da YPF tam-
bém busca contribuir paraarealizacao dos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel

(0DS) estabelecidos na Agenda 2030 das Na-
coes Unidas.

Na YPF QUIMICA, focamos nos seguintes ODS
que estao alinhados com as prioridades do
Grupo e nossas questoes concretas:

YPF

QUIMICA
PRIORIDADES DE QUESTAO INDICADOR DESEMPENHO 0oDS
SUSTENTABILIDADE CONCRETA CHAVE 2021 VINCULADOS
Pessoas Salde e seguranca ocupacional Taxa de Frequéncia de Acidentes (IFA) 0,28 p o
Formacao e desenvolvimento Média de horas de capacitacao por funcionario direto 4,5
Diversidade e igualdade % de cargos de lideranca ocupados por mulheres 53
de oportunidades
Valor social Gestao responsavel da % de compras na Argentina 83,2 B o
compartilhado cadeia de abastecimento
Impacto e relacionamento Investimento social voluntério total (M ARS] 14,4
com as comunidades
Producao Gestao de agua e efluentes % de instalacoes de coleta maior com uso eficiente de dgua 29
sustentavel 5 ) , . . - .
Gestao de residuos % de residuos Reutilizados+Reciclados/Total de ndo perigosos 74
Acao pelo clima Modelo de negdcios resiliente s
as mudancas climaticas >
Reducao de emissoes Intensidade das emissoes diretas de GEE 0,49 13 o
e qualidade do ar (tCO,e/unidade produzida)
Gestao de energia Intensidade energética (GJ/unidade produzida) 13,1
% de energia comprada de fontes renovaveis para consumo 268
Investigacao, desenvolvimento ~ Desenvolvimento de produtos de cuidados da saude e novos Alcool

e inovacao

produtos quimicos relacionados as atividades de Upstream e
Downstream

desinfetante

Pegada de carbono dos produtos Pegada de carbono dos produtos PIB e metanol Calculada
Governanca Conformidade normativa % de adesao do pessoal direto ao Cddigo de ética e conduta 100% 16 St | 17 e
e aliancas e ot | o
Direitos humanos % do pessoal da empresa de seguranca 100%
treinado em direitos humanos
Relacionamento com o setor Participacao em grupos de trabalho Detalhes
e partes interessadas na pag. 36
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A petroguimica € o ramo da quimica que trans-
forma os produtos do refino do petroleo bruto
(nafta, gases liquefeitos de petrdleo e destila-
dos médios) e 0 gas natural em umavariedade
de insumosimensa ou matérias-primas pre-
sentes em praticamente todas as comodida-
des de nossavida moderna.

Como setor, constituium elo essencial na ati-
vidade produtiva de cada pais, gerando produ-
tos intermediarios indispensaveis para outros
setores, como aindustriaalimenticiaou afar-
macéutica. Desta forma, participa da geracao
de emprego direto, promove um efeito mul-
tiplicador naeconomia e potencializa o apro-
veltamento dos recursos de hidrocarbonetos
disponiveis no pais.

96% dos produtos
fabricados hoje no
mundo estao direta

ou indiretamente
relacionados aindustria
quimica e petroquimica.

2.1.ESTRATEGIA
DENEGOCIOSE
DESEMPENHO
ECONOMICO

GRI:102-7,103-1,103-2,103-3,201-1

Sendo uma unidade de negocios do Grupo YPF,
a YPF QUIMICA esté integrada na estratégia

de negocios daempresa. Atualmente, traba-
lhamos no novo plano de negocios quinquenal
do Grupo YPF, com o objetivo de fortalecer sua
competitividade e adaptacao oportunaas ten-
déncias desenvolvidas no sistema energético
global.

Aempresa buscaaproveitar oportunidades e
recursos disponiveis para atenderas necessi-
dades energéticas atuais e, ao mesmo tempo,
trabalha com umavisao de longo prazo dos
desafios futuros do setor, com o compromisso
de contribuir para uma matriz energética pou-
codependente do carbonoe comacriacaode
valor para os acionistas.

Neste sentido, permanecem sendo pilares do
negocio paraum crescimento rentavel e de
baixo teor de carbono:

— Adisciplinafinanceiraeaalocacao
rigorosa de capital, com foco no
desenvolvimento de nossas areas de
hidrocarbonetos nao convencionais com
vantagens competitivas.

— Eficiénciaem custos e processos em todos
os segmentos de negocios para garantir

resiliéncia mesmo nos cenarios de precos
baixos.

— Adaptacaodasrefinarias parafacilitaro
processamento subsequente doxistoea
evolucao da qualidade dos combustiveis.

— Petroquimica associadaaoavancoda
producao de gas natural.

— Descarbonizacao das operacoes daem-
presa e desenvolvimento de novos nego-
cios e solucoes de baixo teor de carbono,
como aproducao de energia elétricada
YPF LUZ.

— Investimentoem inovacao e tecnologia
direcionado para um negocio competitivo
e sustentavel.

Aoportunidade de promover o desenvolvi-
mento do futuro petroquimico constitui para
os negocios de Downstream um relevante eixo
de empenho prioritario. E neste sentido, a YPF
QUIMICA define os sequintes eixos estratégi-
cos com foco no crescimento rentavel, satisfa-
caodocliente e qualidade dos produtos.

YPF

QUIMICA



RELATORIO DE YPF

SUSTENTABILIDADE !
2020-2021 QUIMICA

MENSAGEM EIXO ESTRATEGICO LINHA DE TRABALHO PROJETOS/INICIATIVAS
DA DlRETORIA ’ - . . . . . . ~ . . . “ A .
Valor de negocio atual Fortalecimento da competitividade Planos de otimizacao industrial, eficiencia de custos,
, das linhas atuais de negocios. armazenamento, comercial, seguranca e meio ambiente.
YPF QUIMICA EM '
NUMEROS 2021
Valorizacao do gas natural Industrializacdo de componentes liquidos do gas Projetos de monetizacao de gas natural e liquidos de gas
PERFIL natural a partir de jazidas nao convencionais. natural, incluindo metanol, fertilizantes e plasticos.
DO NEGOCIO Substituicao de importacoes originadas nos

déficits de produtos quimicos e derivados.

YPF QUIMICA, UMA
EMPRESA DA YPF

Novas linhas de produtos  Otimizacao do portfolio de produtos. Desenvolvimento de novos produtos quimicos relacionados

N _ o com as atividades de Upstream e Downstream.
COMPROMETIMENTO COM Promocao do conhecimento técnico e

A SUSTENTABILIDADE comercial em novos produtos. Cuidados pessoais e de saude.

YPF QUIMICA. INTELIGENCIA ~ : : - : : . -
PARA TRANSFORMAR Expansao de mercados Crescimento mediante expansao regional. Planos de crescimento comercial e adaptacao

0 SEU MUNDO logistica nos mercados regionais.

ég(A)%LFJ)CEkg gbgﬁﬁm\/a Sustentabilidade Novo plano plurianual de sustentabilidade. Projetos de reciclagem quimica ligados a reducao de residuos plasticos.

SEGURANCA E SAUDE Promocao da descarbonizacao das operacoes e o Pegada de carbono dos produtos.

OCUPACIONAL gerenciamento da pegada de carbono do produto. L
Certificacao PCRMA®?,

PESSOAS E VALOR SOCIAL . o o o o n
COMPARTILHADO Melhoria dos relatorios e transparéncia Relatorio periodico de Sustentabilidade.
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DESEMPENHO ECONOMICO

GRI:102-7,103-1,103-2,103-3,201-1

O contexto macroeconomico para o periodo
folmarcado pelo grande impacto economico
da pandemia globalmente e pelas medidas de
combate a pandemia, bem como por uma forte
recuperacaoem 2021 e uma nova etapa de de-
saceleracao, em que estamos entrando atual-
mente. NaArgentina, o PIB caiu 9,9% em 2020,
medida semelhante as de outros paises, en-
quantonoano sequinte voltou a crescer mais
de 10%, principalmente devido a recuperacao
da atividade econdmica.

Como resultado da menoratividade e de restri-
coesdevidosapandemia,ademanda e os pre-
cos do petroleo e gas e seus produtos associa-
dos sofreram uma contracao significativa. 2020
forumano extremamente desafiador paraa
industria globalmente, afetando todos os nego-
ciosdaYPF e,emparticular, nossas operacoes
e estratégia. Asrestricoesvinculadasao CO-
VID-19 nao sé implicaram a operacao no modo
de “atividade essencial’, com limitacoes logis-
ticas e reducao de pessoal na atividade diaria,
mas, no caso especifico daindustria quimica,
foram necessarias adaptacoes com paradas
programadas das unidades produtivas. Foram
adicionadas ainda as condicoes financeiras dos

clientes que tiveram sua capacidade de paga-
mento reduzida e sobre as quais tivemos que
trabalharjuntos, e os desafios daeconomia
nacional afetada por pressoes inflacionariasea
desvalorizacao da moeda.

|sso exigiuuma reacao rapida e decisiva por
parte daempresa que,noambitodaatencaoa
salde das pessoas, envolveu a criacao do Co-
mite COVID-19 com operacao diaria e depois
semanal, mas que tambeém lidava com o ajuste
das atividades e das producoes, e maior eco-
nomia para preservar a sustentabilidade finan-
ceira. O cenario complexo fol entao aproveitado
como uma oportunidade pararepensaraforma
de trabalhar com otimizacoes em quatro eixos:

1. Revisaodos processos operacionaisem
busca de melhorias.

2. Renegociacaode contratos com fornece-
dores com foco operacional e comercial.

3. Acordos com sindicatos paranos
adaptarmosjuntos aos novos padroes.

4. Aceleracaodoplanodeaposentadoria
voluntaria do pessoal direto da empresa.

Nos negocios de produtos quimicos, foi es-
senclal atenderao objetivo de aprovisionar os
clientes prioritarios ininterruptamente nesta
etapa. Como no caso dos clientes que preci-
savam de linearalquil benzeno sulfonico, um
iInsumo basico paraaindustria de detergentes
e sabao, que se tornaram produtos essen-
clals durante a pandemia. A ocasiao trouxe
aoportunidade de fornecer outros produtos
sanitarios e foiiniciada a producao de alcool
higienizador 70%, o que permitiu inicialmente
abastecerasinstalacoes da YPF e depois ex-
pandir para empresas afiliadas, entidades go-
vernamentais e o publicoem geral. Ao mesmo
tempo, no contexto da queda dademanda do
mercado local e regional e diante da limitacao
de armazenamento existente, as exportacoes
de produtos como benzeno e tolueno foram in-
centivadas para evitar que o sistema de refino
de nossa empresa fosse afetado.

Durante 2021, trabalhamos para manterum
compromisso de todas as partes interessa-

YPF

QUIMICA

Para mais informacoes
sobre o Desempenho
economico-financeiro
daYPFS.A.edoGrupo
YPF, consulte o Relatorio
de Sustentabilidade e
Informacoes financeiras
[ypf.com)
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das, o que nos permitiu consolidar eficiéncias
alcancadas, como um passo essencial para
continuar fortalecendo a competitividade e a
sustentabilidade do negdcio. Nesse ano, en-
quanto foram organizadas restricoes pande-
micas, tanto ademanda quanto os precos se
recuperaram, retornando até mesmo a niveis
anteriores. Ademanda por produtos quimicos
em niveis nacional e internacionalaumentou,
tanto pelo consumo quanto pela retomada de
estoque, e alguns clientes realizaram atua-
lizacoes em suas unidades, impulsionando
nossasvendas. Porsuavez, o contexto global
comeca a ser mais favoravel paraaArgentina
devidoaoaumento dos precos das matérias-
-primas exportadas pelo pais.

Quanto asvendas de produtos quimicos a ter-
celros, o mercado interno representou 70%,

enquanto o mercado externo representou 30%.

Arentabilidade da unidade de negdcios repre-

senta mais de 10% dos negdcios de Downstre-
amdaYPF.

RECEITAEMMARS
2021 2020
Vendas para terceiros $ 101.835 44.040
Vendas para terceiros $ 64.377 23.631
Vendas internas $ 37.457 20.408
VENDAS DE PRODUTQOS
2021 2020
Total das vendas kt 1.210 1.100
Vendas para terceiros kt 702 583
Mercado interno kt 489 390
Mercado externo kt 213 193
Vendas internas kt 508 517
% Vendas do mercado interno/ % 70% 67%
Vendas totais para terceiros.
% Vendas do mercado externo/ % 30% 33%

Vendas totais para terceiros

YPF

QUIMICA
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GRI: 102-4

EMPRESAINTEGRADA

Garantimos a qualidade e disponibilidade dos produtos gracas a nossa integracao
com as refinarias e plantas de processamento de gas natural da YPF.

EXPLORACAQ

AYPF QUIMICA obtém as matérias-primas
necessarias para gerar seus produtos nos
polos derefinoda YPF e de gas natural produ-
zido pelo Upstream da empresa. Trabalhaem
conjunto com os departamentos de Logistica e
Comércio Internacional, oferecendo o servico
detransporte e distribuicao de seus produtos
tanto para clientes internacionalis e regionais
como locais.

PRODUCAO

REFINARIA

Estaintegracao com o resto da empresa per-
mite & YPF QUIMICA garantira continuidade
do abastecimentoaseusclientes, bemcomoa
qualidade dos produtos fornecidos.

0 Complexo Industrial Ensenada (CIE) da YPF
QUIMICA é o maior polo petroquimico do pafs
e recebe diariamente as matérias-primas ne-
cessarias paraa producao de diversos produ-
tos petroquimicos do Complexo Industrial La

YPF QUIMICA

PETROQUIMICA

Plata® (CILP). Entre eles, solventes aromaticos
e alifaticos, produtos quimicos basicos, tenso-
ativos, polimeros e anidrido maleico; estes dois
ultimos produtos sao dirigidos principalmente
ao abastecimento do mercado internacional.
Alémdisso, a CIE gera hidrogénio e componen-
tes com altovalorde octanagem utilizados na
fabricacao dos melhores combustiveis do pais,
melhorando sua qualidade e desempenho.

LOGISTICA MERCADO

Poroutro lado, a YPF QUIMICA utiliza 0 gas na-
tural como matéria-prima paraa producao de
metanolno Complexo Industrial Plaza Huincul

(CIPH).

E lider também na comercializacdo do propi-
leno, um produto essencial para a producao de
polimeros plasticos, produzido no Complexo

Industrial La Plata (CILP) e no Complexo In-
dustrial de Lujan de Cuyo (CILC).
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MENSAGEM , PRODUCAO DE PETROQUIMICOS 0 Complexo Industrial Ensenada (CIE)
DA DIRETORIA UPSTREAM PETROQUIMICA v s . mn -
EM COMPLEXO0S PROPRIOS e certificado pelo Programa de Atencao

YPF QUIMICA EM @ﬁ Gés , | Responsavelao Meio Ambiente ([PCRMA®),
MRS 2021 ieno! Os polos de producao onde a YPF QUIMICA fabrica ou ad- : .. ;-

COMPLEX . L um sistemavoluntario de boas praticas de
S INDUSTRIAL quire produtos para comercializacao sao certificados se- o i
D0 NEGOCIO gundo as normas internacionais [ver tabela). processos de seguranca e higiene, saude

ocupacionale meioambiente.

YPF QUIMICA, UMA
EMPRESA DA YPF

PETROQUIMICA

A Administracao executiva de produtos quimicos também

Solventes possula certificacao ISO 9001 em gestao comercial.
aromaticos (BTX)
e alifaticos

COMPROMETIMENTO COM
A SUSTENTABILIDADE

COMPLEXO
SOLVENTES COMPLEXOINDUSTRIAL COMPLEXO INDUSTRIAL COMPLEXO

YPF QUIMICA. INTELIGENCIA AROMATICOS ENSENADA (CIE) PLAZAHUINCUL (CIPH) INDUSTRIAL LUJAN
PARA TRANSFORMAR DE CUYO DAYPF (CILC)
0 SEU MUNDO Linear L . o L ] o _
alquilbenceno Descricao E o principal polo petroquimico da Argentina. Integra- Fabrica de producao de Produz e fornece
ACAQ PELO CLIMA E S e N iTal0 do élmaior r_efinaria_do_pa_fs e abast_ecido por Ie[a_com as metanol a partir _de gas propileno.
PRODUCAQ SUSTENTAVEL REFINARIA Nafta v LAB/LAS materias-primas principais: nafta virgem e gas lique- natural. Estrategicamente
aravirgem feito de petrdleo. E aqui que é produzido o maior volu- localizada para fornecer gas
SEGURANCA E SAUDE Querosene me de produtos comercializados pela YPF QUIMICA. natural e eletricidade.
OCUPACIONAL Butenos
Butanos Local (cidade - provincia) La Plata - Buenos Aires Plaza Huincul - Neuquén Lujan de Cuyo

COMPLEXO i S _
PESSOAS E VALOR SOCIAL DUSTRIAL Propano + propileno Mendoza
COMPARTILHADO LA PLATA e~ :

ertificacoes esponsible °
Certificac Resp bl
' PIB
SRR S0 9001:2015 o . o
Propano + propileno —

SOBRE ESTE
RELATORIO T Anhidrico 1SO 14001:2015 ° ° °

INDUSTRIAL maleico

LUJAN DE (MAN)

. CcuYo
AEEREES 1SO 50001:2011 o *
INFORME DE _
VERIFICACION EXTERNA 150 45001:2015 o ® °
Propileno
COMPLEXO

[NDICES GRI E SASB INDUSTRIAL 1ISO 14064:2020 ° ° °

Hidrogénio/componentes para nafta/melhorador de octano ENSENADA

* Certificacao obtida em julho de 2022.



RELATORIO DE
SUSTENTABILIDADE
2020-2021

YPF

2.3.MERCADQOS,
QUIMICA

PRODUTOS ESERVICOS

GRI:102-2,102-6

AYPF QUIMICA também oferece o transporte Atabela da pagina 22 mostra todos os seto-
de seus produtos desde seus complexos in- res e indUstrias que a YPF QUIMICA fornece,
dustriaisaté o localde entregaacordadocomo  osprodutos oferecidos, bem comoaorigem
cliente, sejanacionalouinternacionalmente.O  damatéria-prima utilizada e seu processo de
método de envio depende do produto,volumee  valoragregado paraatenderasdemandasde

MENSAGEM Os produtos fabricados e comercializadospela ~ Alguns exemplos: os materiaisisolantes uti-
R YPF QUIMICA destinam-se ao consumo inter- lizados na construcao proporcionam conforto
no (vendasinternas) dos complexos industriais e reduzem as necessidades energéticas resi-
da YPF, aos mercados de produtos quimicos, denciais; fibras sintéticas utilizadas na indus-
industrial e agricola da Argentina [mercado tria téxtil facultam a realizacao de atividades

YPF QUIMICA EM
NUMEROQS 2021

PERFIL
DO NEGOCIO

YPF QUIMICA, UMA
EMPRESA DA YPF

COMPROMETIMENTO COM
A SUSTENTABILIDADE

YPF QUIMICA. INTELIGENCIA
PARA TRANSFORMAR
0 SEU MUNDO

ACAO PELO CLIMA E
PRODUCAO SUSTENTAVEL

SEGURANCA E SAUDE
OCUPACIONAL

PESSOAS E VALOR SOCIAL
COMPARTILHADO

GOVERNO, ETICAE
INTEGRIDADE

SOBRE ESTE
RELATORIO

APENDICES

INFORME DE
VERIFICACION EXTERNA
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interno), da América Latina e do resto do mun-
do (Europa, EUA ou Asia; mercado externo) e
servem de matéria-prima para uma grande
variedade de produtos presentes nodiaadia.

VENDAS PORDESTINO

VENDAS INTERNAS

MERCADO EXTERNO

MERCADO INTERNO

0 10% 20% 30% 40% 50%

2020
2021

em ambientes indspitos reduzindo as necessi-
dades de aguecimento; materiais poliméricos
leves reduzem o consumo de combustiveis no
transporte e permitem melhor conservacao
dos nossos alimentos, entre muitos outros.

Reino Unido
aises Baixos

Italia
Espanha
Turquia

Colombia

Peru Brasil
Bolivia Paraguai
Chile Uruguai

= _Zo=

destino, podendo ser caminhao-pipa, tanque,
contéiner, isotangque ou navio.

nossos clientes:

PARTICIPACAO DEMERCADOEM
VENDAS PARA O ANO DE 2020*:

67% interno, 33% externo. Paises para os quais
foram enviados os maioresvolumes de produto: 1°
EUA, 2° Brasil, 3° Chile, 4° Uruguaie

5° Paraguai. E outros mais: Bélgica, Bolivia, Cana-
da, China, Colombia, Alemanha, Espanha, Reino
Unido, Israel, India, Italia, México, Peru, Portugal,
Turquia e Africado Sul.

PARTICIPACAO DE MERCADOS
NAS VENDAS DO ANO DE 2021:

70% interno, 30% externo. Os cinco paises para onde
foram os maioresvolumes devendas: 1° Brasil, 2°
Chile, 3° EUA, 4° Uruguaie 5° Paraguai. E também:
Bolivia, Canada, China, Colémbia, Espanha, Reino
Unido, Italia, Paises Baixos, Peru e Turquia.



RELATORIO DE YPF

QUIMICA

SUSTENTABILIDADE
2020-2021

PETROQUIMICOS

MENSAGEM Amoniaco
DA DIRETORIA
. . Hidrogénio Acetato de celulose Fibras téxteis, adesivos, verniz
METANO Gas de sintese . .
‘ Acido acético Acetato de polivinil
YPF QUIMICA EM : Doliuretano
NUMERQS 2021 K | Poliuretano |
MTBE / TAME Isolamento térmico
PERFIL — G-
DO NEGOCIO S Dicloroetileno (EDC)
ma Polietileno (PE)
YPF QUIMICA, UMA GAS NATURAL PROPANO = Oxido de etileno
EMPRESA DA YPF md Alfaolefinas : T :
Craqueamento por vapor Olefinas Medicamentos, cosméticos, bebidas
—’ --------------------------------------------------------------------------------------------------------- alco[’]licas e CUmbustI’Vel
COMPROMETIMENTO COM — -
A SUSTENTABILIDADE BUTANO — I?ollproplleno (PP) Embalagens para alimentos
. R O e propiend
YPF QUIMICA. INTELIGENCIA = Acrilonitrilo Fibras sintéticas
0 SEUMUNDD I
CONDENSADO : :
Bisfenol A Policarbonato
AGAO PELO CLIMAE -
AREILEAD STEUERE AL 4 Metilmetacrilato PMMA Telas, protecao de aquarios e piscinas etc.
o Butil g cteno dDINP Bl Plastificantes =000 |
SEGURANCA E SAUDE . - -
SEUPNE BT 8 Isobutileno =4 Poli-isobuteno (PIB)
g _Polibutadieno ma VTBE
a Butadieno  pu]RT - .
PESSOAS E VALOR SOCIAL & Estireno butadieno (SBR) Mangueiras/pneus
COMPARTILHADO d ABS/SAN Brinquedos, equipamentos eletrdnicos
j Etilbenzeno
: g Benzeno B
GOVERNO, ETICAE a4 Cicloexano
INTEGRIDADE Nylon 6
a4 Alquilbenzeno (LAB) Alquilbenceno sulfonado (LAS) Detergentes
SOBRE ESTE T
RELATORIO B fonitis R e R
PRFV (Plastico reforcado com fibra de

4 Anhidrido Maleico (MAN)

vidro) Piscinas, dutos, autopecas

me Aromatico pesado
= Mistura de xileno Plastificantes

APENDICES

NAFTA PETROQUIMICA

INFORME DE Fibras téxteis
VERIFICACION EXTERNA
Solyent hotano ‘

INDICES GRI E SASB Aliféticos

..... TP Expansgr[EPS]

= ¢ 2 > i

Solvente parafinico

n-Pentano

I Produto YPF quimica



RELATORIO DE YPF

SUSTENTABILIDADE

2020-2021 QUIMICA
VOLUMES DE PRODUCAO POR SEGMENTO (T/ANO)'
MENSAGEM
SRR DOIS NOVOS PRODUTOS PRODUTOS INCLUIDOS NA CATEGORIA 2021 2020
YPF QUIMICA EM .
NUMEROS 2021 Especialidades LAB/LAS, PIB, MAN 79.719 69.473
) Alcoois Metanol 324.580  167.809'
PERFIL Volumes_de_proéugao
DO NEGOCIO ecomercializacaode 110.957 Solventes e produtos Benzeno, tolueno, mistura de xilenos, 487.120 500.510
2?:::?[;:?0‘:?@“ quimicos basicos ortoxileno, aromatico pesado, base
= TS, L B de octalno, uclohexano, :?.o_lventes,
EMPRESA DA YPF ! Whhea = aguarras, corte isoparafinico
COMPROMETIMENTO COM = Sanitizante\'\“« ._{.h“ - . 1. Critério: producao liquida com autoconsumo, sem considerar a producdo de subprodutos.
A SUSTENTABILIDADE l;gfn:am'a;“ 3 = “ve _ 2. Menor producado de metanol devido a paralisacao fabril da unidade.
YPF QUIMICA. INTELIGENCIA "
PARA TRANSFORMAR
0 SEU MUNDO
ACAQ PELO CLIMAE ,
PRODUCAOQO SUSTENTAVEL 2020 2021
, SEGURANCADOS PRODUTOS REGISTROS ENORMAS NACIONAIS
SEGURANCA E SAUDE ;. . -
OCUPACIONAL Durante 2020 e 2021, no contex- nas propriasinstalacdesda YPF e GRI:103-1,103-2,103-3, 416-1
to da pandemia, a YPF QUIMICA empresas afiliadas (Profertil, YPF — Registro Nacional de Precursores
e acrescentouaproducdoecomer-  LUZ, Metrogas, CompaniaMegae Garantirasequranca dos produtos oferecidos Quimicos, no ambito da Lei Nacional
cializacao de dois novos produtos Oldelval). Ao longo de 2021, foram é uma prioridade paraa YPF QUIMICA. Por n°23.737 “Leidas Drogas”: AYPF S A.
GOVERNO, ETICAE nomercado: um desinfetante de produzidas, distribuidas e comer- estarazao,aempresatrabalhanaoapenas estainscritano Registro Nacional de
INTEGRIDADE - , . N , - - ;. .
maos e superficiesabasedealco-  cializadasemembalagensdevolu- dentro da estrutura das regulamentacoes na- Precursores Quimicos na categoria
SOBRE ESTE oleum geldesinfetante de maos, mesvariados (75 ml, 250 ml, 300 ml cionaisvigentes, mas também adere as nor- de Operador Importador/Exportador.
RERAIERIE ambos com férmulas exclusivas e b litros) quase 140.000 unidades mas e padroes voluntarios internacionais. Os produtos comercializados pela YPF
. desenvolvidas pelaY-TEC’.So no de sanitizante e alcoolem gel para QUIMICA registrados neste 6rgao de
(R primeiro ano foram distribuidas usointernoe paravendaa clientes controle sao os seguintes: Benzeno,
mais de 58.000 unidades de sani- externos. Hoje, o alcool gelesta dis- solvente C, tolueno, xilenos e metanol.

INFORME DE

VERIFICACION EXTERNA tizantes em embalagens de volu- ponivelem mais de 650 lojas FULL

mes diferentes (5 litros e 300 ml] YPF emtodo o pais.

INDICES GRI E SASB
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Nacional de Vitivinicultura), que
regulamenta "Produtos para uso
industriala base de alcool etilico ou
metanol”; essas diretrizes sao seguidas
paraaelaboracaodo produto Metanol
fabricado no Complexo Industrial Plaza
Huincul.

Codigo Alimentar Argentino: O produto
Solvente C, comercializado pela YPF
QUIMICA, cumpre uma especificacao
rigorosa de identidade e pureza exigida por
esta legislacaonacional.

REGISTRO E PADROES INTERNACIONAIS

— REACH: Registro europeude substancias

e misturas quimicas®: A YPF QUIMICA
tem os seqguintes produtos registrados
conforme este regulamento: Metanol, ci-
clohexano, PES AP, LAB, anidrido maleico,
tolueno, matéria-prima para PIB (2-me-
tilpropeno e butenos). Estes constituem
100% dos produtos comercializados pela
YPF QUIMICA na Unido Europeia.

O Registro REACH é administrado pela
ECHA (European Chemicals Agency). To-
dos os produtos quimicos produzidos e/
ou comercializados no territério europeu
devem ter este registro. Isto inclui produ-

que entram na Uniao Europeia por meio de
iImportacoes.

Fichas de dados de seguranca amplia-
das [FDSa): Dependente da quantidade de
produtos quimicos exportados e sua natu-
reza,a ECHA pode exigira preparacao de
Fichas de Dados de Sequrancaampliadas
(FDSa) para os produtos que entram na
Uniao Europeia. Porextensao, entende-se
aincorporacaode uma série de anexos
onde sao avaliados os diferentes cenarios
de exposicao do produto quimico em cada
uma das suas utilizacoes as fichas de da-
dos de seguranca habituais.

Até a presente data, a YPF Quimica possul
asrespectivas FDSa preparadas dos pro-
dutos exportados paraaUniao Europeiae
também para estes outros dois mercados
Indicados a seguir.

UK Reach: Semelhante ao REACH
Europeu, desenvolvido pelo Reino Unido
apos o Brexit. Neste caso, a YPF QUIMICA
conduziu o pré-registro de seu produto
anidrido maleico e da matéria-prima

para a producao de poliisobutileno.

Registro KKDIK®: E o registro de produtos
quimicos da Turquia. A YPF QUIMICA
possui o pré-registro de seu produto
anidrido maleico e da matéria-prima
para a elaboracao do poliisobutileno.

Paraobter mais detalhes
sobre nossos produtos,
consulte ofolheto digital:
https://www.ypf.com/
productosyservicios/
quimica/Documents/
Brochure_ypfquimica.pdf
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locais e internacionais, que podem ser classi-
ficados em consumidor final, distribuidorou
coprodutor, e que operam no mercado local,
regional ou global.

Algumas das industrias as quais abastecemos
saode pigmentos, tintas e adesivos, solventes
e diluentes, lubrificantes, inseticidas; biodie-
sel, produtos de limpeza, resinas, formulacoes
de produtos quimicos, agroquimicos, mate-
riais poliméricos, plasticos e 6leos vegetais.

SATISFACAO DOS CLIENTES

GRI:103-1,103-2,103-3

AYPF QUIMICA conta com uma equipe de
representantes comerciais qualificados,
com experiéncia e conhecimento do
mercado, das especificacoes técnicas do
produto e suas respectivas aplicacoes. O

representante comercial faza conexao
entre a YPF QUIMICA e os clientes.

Poroutro lado, avaliamos o nivel de satisfacao
com o produto recebido e o servico prestado,
bem como aopinidao geral sobre o negdcio por
meio da pesquisa de satisfacao do cliente, re-
alizada a cada dois anos. Através da pesquisa,
ficamos sabendo a opiniao e valorizacao atual
dos clientes da YPF QUIMICA e em retrospecti-
va, através datendéncia histérica. Paraa medi-
caode 2021, cem por cento dos clientes ativos
(186) foi convidado a participar, dos quais 161
responderam (60% do mercado local e 40% do
exterior).

Oindice de satisfacao com o produto, a pres-
tacaode servicoseaopiniaogeralvariade 1a
b,onde 1 éograuminimo de satisfacaoe b, 0
Maximo:

2020-2021 COMO PRIORIDADE
0Cédino de Lt Condut ¥ 5 també Servico de Assistanci EVOLUCAOHISTORICADO INDICE DE SATISFACAO
BAAE'E)'?RAEGTEONFLIA 0dIgo ae ttica e Londuta, Seguido pornos- ossultambem um Servico de Assisiencla O indice de satisfacao é positivamente homogéneo nos variados critérios.
sos funcionarios, destaca como prioridade o Técnicadisponivel pararesolver consultas
o e B foconocliente, paraconhecereentendersuas  sobreaqualidade, usos e manuseio adequado
_ _ ' _ _ _ _ PRESTADO PELA YPF QUIMICA? - (0S VALORES FORAM
e Integrals. para o atendimento dos clientes: asistencia. ARREDONDADOS) 4O 39 41 42 40 40 41 42
DO NEGOCIO tecnica.quimicaldypf.com oudiretamente no
AYPF QUIMICA atende mais de 180 clientes site da QUIMICAYPF.2 GOSTARIAMOS DE SABER SUA OPINIAO SOBRE A YPF QUIMICA. 2021 2019 2017 2015 2011 2009 2007

VOCE DIRIAQUE ELAE...? - (0S VALORES FORAM ARREDONDADOS)

42 43 42 43 41 41 4]

PRINCIPAIS CONCLUSOES DA PESQUISA:

— AYPF Quimica apresenta um desem- - AYPFQUIMICA é claramente percebi-
penho positivo, com praticamente 8 dacomoumaempresa internacional.
em cada 10 clientes manifestando sua Foram feitas adaptacoes paraa situ-
satisfacao com o servico. acaoda pandemia para 6 clientesem

cada 10, oferecendoa elesum servico

mais flexivel. (Resposta a uma pergun-
ta especifical.

Desde 2007, as diferentes medicoes
mostram uma opiniao positiva consis-
tente da YPF QUIMICA.

Alto nivel de utilizacao e busca das
fichas de dados de sequranca, das
especificacoes e aplicacoes técnicas
entre os usuarios dos servicos ofereci-
dos no site, todavia, o nivel de conheci-
mento do site € cerca de 21%.

O produto manteve, em ambas as me-
dicoes (2019 e2021), um alto nivel de
valorizacao de seus diferentes atribu-
tos. (Avaliacao geraldo produto, quali-
dade, especificacoes técnicas e entre-
ga do certificado de analise).


http://www.ypf.com/inversoresaccionistas/GobiernoCorporativo/Paginas/Codigo-Gobierno-Societario-YPF.aspx
http://www.ypf.com/inversoresaccionistas/GobiernoCorporativo/Paginas/Codigo-Gobierno-Societario-YPF.aspx
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INFORMACAO DOS
PRODUTOS PARA OS CLIENTES

GRI:103-1,103-2,103-3, 417-1

0 Cédigo de Etica e Conduta daempresa tam-
bém promove a publicidade dos nossos pro-
dutos, servicos e acoes em um contexto de
veracidade, responsabilidade e legalidade, nos
comprometendo com uma politica de publici-
dade transparente e nao enganosa.

AYPF QUIMICA zela constantemente pelo bom
manuseio dos produtos quimicos que produz

e comercializa, por meio de uma comunicacao
claraeeficazcomaqueles quevao ter contato
com os produtos, seus clientes e transportado-
res. Paralelamente, os requlamentos regendo a
comercializacao e transporte de produtos qui-
MICOoS perigosos abordam o aspecto dos siste-
mas de informacao e comunicacao de risco.

100% dos produtos que a YPF
QUIMICA comercializa e utiliza
em seus processos possuem
fichas de segurancaerotulos
que informam sobre os perigos
de cada substancia e mistura
contida. Estes sao elaborados
de acordocomallegislacao
vigente ecomo Sistema
Globalmente Harmonizado de
Produtos Quimicos (GHS).

Emrelacaoarotulagem, emboranocasoda
YPF QUIMICA, mais de 95% de suas vendas se-
Jamagranel, os 9% restantes correspondem
aos produtos poliisobutileno (PIB) e anidrido
maleico [MAN], comercializados em barris e sa-
cos, respectivamente. O PIB é um produto ino-
fensivo. Janocasodoanidrido maleico, os peri-
gos fisicos para a salde e para o meioambiente
que o produto acarreta estao indicados nas em-
balagensde acordo comasnormas GHS.

AYPF QUIMICA possui:

— Fichasde Dados de Seqguranca (FDS]
alinhadas ao GHS [Globally Harmonized
System), disponiveis em seu site em dois
idiomas’.

— Fichasde Dadosde Segurancaampliadas
(FDSa), alinhadas com o regulamento CLP
(Classification Labelling and Packaging),
paraaexportacao de produtos paraaZona
Euro.

— Osrdtulos sequem os regulamentos
mencionados anteriormente.

— Fichasdeemergéncia, alinhadas as
exigéncias do Mercosul.

Para os transportadores, a YPF QUIMICA tam-
bém fornece a Ficha de emergéncia do produ-
to. Asequir, os requisitos do contetdo:

CONTEUDO DA FICHADE
EMERGENCIA

Este documento deve apresentar de forma concisa:

e A natureza do perigo apresentado pelas
mercadorias perigosas transportadas
bem como as medidas de emergéncia.

e As disposicdes aplicaveis no caso de uma
pessoa entrar em contato com os materiais
transportados ou com as mercadorias
que utilizam esses materiais.

e As medidas a serem tomadas em caso
de incéndio e, em particular, meios de
extincao que nao devem ser utilizados.

e As medidas a serem tomadas em
caso de ruptura ou deterioracao de
embalagens ou recipientes, ou em caso
de vazamento ou derramamento das
mercadorias perigosas transportadas.

e Na impossibilidade do veiculo chegar ao seu
destino, sdo dadas as medidas necessérias
para a transferéncia da carga e, quando
aplicavel, as restricoes de manuseio.

e Telefones de emergéncia dos Corpos de
Bombeiros, Orgéos Policials, da Defesa
Civil e do Meio Ambiente, e quando
aplicavel, dos érgaos competentes para
as Classes 1 e 7, ao longo do itinerario

Estas instrucoes serao fornecidas pelo embarcador
da carga de acordo com as informacoes

fornecidas pelo fabricante ou importador do
produto transportado. Adicionalmente, as
instrucoes devem ser redigidas nos idiomas
oficiais dos paises de origem, transito e destino.
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ATENCAO AS RECLAMACOES DO CLIENTE

Cadareclamacao ou exigéncia feita porum
cliente da YPF QUIMICA é inserida no siste-
ma de gestao comoum aviso de qualidadee,
eventualmente, de acordo com sua relevancia
ourepeticao, tratada como uma nao conformi-
dade. Dependendo do motivo da reclamacao,
seradecidido qual grupo de resolucao da YPF
seraresponsavel pelo seu tratamento e inves-
tigacao, e o representante comercialadminis-
trador da contatambém sera informado.

Umavezrealizada a investigacao correspon-
dente, sera dada uma resposta oficial na qual
asacoestomadas seraodevidamente inclu-
idas. Entao, aresolucaoseraregistradaea
reclamacao, encerradano sistema.

Durante 2020 e 2021, 100% das reclamacoes
foram processadas e encerradas.

Asreclamacoesvariaram entre atraso na en-
trega do produto, produto fora de especificacao
ou da qualidade garantida, ruptura do reci-
piente, falta de documentacao.

RECLAMACOES 2021 2020

Avisos de qualidade relatados 21 37
e carregados no sistema

Para medir o desempenho da gestao das re-
clamacoes dos clientes, formulamos objetivos
e indicadores associados.

OBJETIVOSEINDICADORES OBJETIVO 2021 2020

Média anual de dias Menos de 20 dias 24 dias
de resposta aos 25 dias
nossos clientes

T de reclamacao Menor 0,08% 0,28%
do produto / T do que 1%

produto vendido

Numero de Menor 0,13% 0,33%
reclamacao dos que 1%

pedidos / NUmero de
pedidos emitidos

CAPACITACAO DOS CLIENTES

Entre asacoes desenvolvidas para prestar

um servico de qualidade ao cliente, esta pre-
vista a organizacao de atividades de capacita-
cao.Duranteoanode 2021, foirealizadoum
curso sobre solventes da YPF QUIMICA em
conjunto coma ATIPAT [Associacdo Tecnolé-
gica Ibero-Americanade Pinturas, Adesivos

e Tintas). Distribuido através de umaferra-
menta de webinar, dirigido ao publico técnico
de laboratdrios, pesquisa e desenvolvimento,
compradores, gestores e proprietarios de em-
presas do mundo dos revestimentos (adesivos,

tintas, pigmentos, téxteis). O principal objeti-
vovisou: Adquirir ferramentas teoricas para
prever o comportamento de solventes e assim
selecionar os mais adequados para cada siste-
ma de aplicacao.

Neste curso participaram referéncias dain-
dUstria da pinturadaArgentina, Colombia,
Chile, Brasil, Paragual, Urugual, Espanha,
Venezuela, Republica Dominicana, Peru, Gua-
temala, Equador e México.

67% da Argentina e o
restante da Coldmbia, Chile,
Brasil, Paragual, Urugual,
Espanha, Venezuela,
Republica Dominicana,
Peru, Guatemala,
Equador e México.

75 participantes

Pesquisa de Classificacao geral superior
satisfacao do curso a4, de um indice maximo
[de um total de 22 de 5. 82% da avaliacao
respostas efetivas]  classificou a qualidade dos
expositores com nota 9,
em uma escalade 1ab.

Poroutro lado, com o objetivo de ampliaro
conhecimento disponivel em relacao ao ma-
nuseio de produtos quimicos, participamos do
seminariovirtual "Seguranca de Processos e
Operacodes: aimportancia na Inddstria Quimi-
ca e Petroquimica”, organizado pela Camara

YPF

QUIMICA

da Industria Quimica e Petroquimica. Petro-
quimica [ClQyP)'°, no &mbito do Programade
Atencao Responsavelao Meio Ambiente®
[PCRMA®)]. O objetivo foi trocar experiéncias,
atualizar seus conhecimentos e ouvir pessoas
envolvidas noassunto paradaraos participan-
tes umavisao clarada administracao baseada
em riscos como parte fundamentalde uma
operacao segura e sustentavel.

O encontro que durou dois dias fordestinado
aos parceiros da ClQyP®, profissionais que
Interagem e gerenciam as operacoes de pro-
cessamento e buscam gerenciar com eficacia
as metas de exceléncia operacional. Aagenda
incluiu palestrantes especialistas nacionais e
Internacionais e uma mesa redonda de espe-
cialistas.

Especialistas de nossas equipes de otimizacao
e controle, integridade mecanica, gestao de
riscos e segurancade processos participaram
representandoa YPF.
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Todasasnossas operacoes sao realizadasno
ambito das leis e requlamentos ambientais
aplicaveis evigentes sobre o assunto. Con-
sequentemente, evitamos, minimizamos e
mitigamos os riscos ambientais inerentes a
atividade. O compromisso também se traduz
em politicas que buscam garantireficiénciano
uso de recursos, reducao de emissoes, gestao
adequadadosresiduos e atencao aos ecossis-
temas em toda a cadeliadevalor.

Nossa politica de exceléncia operacional ex-
pressaaresponsabilidade com os cuidados
com o meio ambiente e a garantia da confiabi-
lidade e integridade de nossos ativos e opera-
coes.Agrega uma série de normas internas que
estabelecem os critérios minimos de atuacao

e que complementam o que é exigido no marco
regulatorio. AYPF possuiregulamentos inter-
nos sobre a gestao das emissoes, residuos, uso
daagua e preservacaodabiodiversidade que se
aplicama YPF QUIMICA. Além disso, o sistema
de gestao da exceléncia operacionalincorporaa
dimensaoambiental comaidentificacao deris-
cos e impactos significativos, bem como o seu
controle emtoda a cadeiadevalor.

Os principais parametros ambientais definidos
pela YPF saoregistrados e monitorados cons-
tantemente. De acordo com as disposicoes

do procedimento corporativo sobre o assunto,

cada negocioreportatais dados trimestral-
mente por meio de um aplicativo especifico. As
metodologias de calculo estao estabelecidas
no “Guia de pardmetros ambientais”, oqual é
atualizado periodicamente e inclui o consumo
de energia, emissoes para aatmosfera, gestao
de agua, descargas, derramamentos e gestao
de residuos. Estasinformacoes analisadas
permitem avaliar simultaneamente a situacao
eaevolucaododesempenhoambiental, bem
comodisporde informacao oportuna paraas
partesinteressadas internas ou externas. O
escopo do “Guia de parametros ambientais”
abrange a producao, processamento, arma-
zenamento, distribuicao e comercializacao de
hidrocarbonetos e seus derivados e ageracao
de energiaelétrica.

Umavez porano, os parametros ambientais
sao verificados por um consultor externo, con-
forme apresentado norelatorio de garantia li-
mitada incluido no Relatorio de Sustentabilida-
de doperiodo. Durante 2020 foram auditados
os parametros ambientais do CIE (Complexo
Industrial Ensenada) e, em 2021, os parame-

trosambientals de ambos os complexos da
YPF QUIMICA: CIE e CIPH.

AYPF QUIMICA também adere ao Programa de
Atencao Responsavelao Meio Ambiente®, cer-
tificado por meio de auditoria externa nasins-

Y PF

QUIMICA
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talacoes petroquimicas do Complexo Industrial
La Plata. Este programa tem carater de cumpri-
mentovoluntario na industria quimica e promo-
ve amelhoria continua nas areas de seguranca,
saude ocupacional e meioambiente. Suaincor-
poracao nas politicas internas das empresas
promove a gestao responsavel dos produtos
quimicos emtodas as etapas de sua utilizacao

e na capacitacdo do pessoal. E um sistema de

gestao que apresenta aspectos dasnormas |SO
14001,150 43001 e alguns aspectos da SO 9001.

Em nossa ultima auditoria foram destacados
0s seguintes pontos:

— Acompanhamento dos objetivos e
indicadores do ISMA.

— Plataformade capacitacao através de
e-learning.

— Treinamento da brigada de emergéncia e
planos para atendimento de emergéncia.

— Atividades de servicos médicos
relacionadas com os cuidados da salde.

— Conversa parainstrucao dos motoristas
que fazem o carregamento naempresa,

incluindo a exposicao dos conceitos do
PCRMA®.

No que dizrespeito ao trabalhoem rede e alia-
docom outras instituicoes, a YPF participa de
diferentes iniciativas e grupos de trabalho dire-
cionados para a gestaoambiental corporativa:

— RedeArgentinado Pacto Global das
Nacoes Unidas. Participa dos grupos de
trabalho de Economiacircular, Cuidando
doclima, Sustentabilidade na cadeiade
valor, Direitos humanos e empresas e
Transporte sustentavel.

— ARPEL - Associacao Regionalde
Empresas do Setorde Petroleo, Gas e
Biocombustiveis da América Latinae
Caribe. Membro da comissao geral e das
comissoes de Responsabilidade Social,
Comunicacoes, Dutos e Terminais da

ARPEL, Refino.

- AmCham-Camarade Comérciodos
Estados Unidos na Argentina, onde tem
participado das comissoes de Meio
Ambiente e Sustentabilidade.

— Comissoes de Meio Ambiente e Seguranca
dalOGP - Associacao Internacional de
Produtores de Petroleo e Gas.

Porsuavez, a YPF QUIMICA é membro do Ins-
tituto Petroquimico Argentino e da Camara

da Industria Quimica e Petroguimica (ClQyP),
onde tem participado das comissoes e grupos
detrabalho relacionados com questoes am-
bientais, como: Consorcio de Reciclagem Qui-
mica de Plasticos, Comissao Net Zero, Comite
de Industrias do PCRMA®.

AUDITORIAS E CERTIFICACOES

100% dos complexos industriais pertencentes
a YPF QUIMICA estao certificados pelas nor-
mas 1SO 14001 e 150 14064. 0 Complexo Indus-
trial Ensenada possui certificacao IS0 50001 e
o Complexo Industrial Plaza Huincul esta em
processo para obtencao da mesma certifica-
cao. Noambito destas certificacoes, sao rea-
lizadas auditorias e verificacoes de conformi-
dade anualmente. Alémdisso, asinstalacoes
saoauditadas regularmente pelos 6rgaos de
controle correspondentes.

Durante 2022, o foco de melhoria se concen-
trara na metodologia da medicao de emissoes
do Complexo Industrial Plaza Huincul, bem
como no calculo da pegada de carbonodos
produtos metanol e PIB.

YPF

QUIMICA

Mais informacoes:
Relatoriode
Sustentabilidade 2020 da
YPFS.A., Secao 03: Acao
pelo clima, Secao 04:
Producao sustentavel.
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atividades que desenvolvemos como um em-
preendimento de energia enfrenta um desafio
central paraaYPF eigualmente paratodasas
suas unidades de negdcio. Aempresaassume
odesafio comouma de suas prioridades de
sustentabilidade e se encontra comprometi-
daem impulsionarumatransicao energética
Justa e inclusiva que promova a Incorporacao
de solucoesinovadoras e estratégias realiza-
vels, considerando os pontos de partida, capa-
cidades, disponibilidade de recursos e neces-
sidades de desenvolvimento do pais. Assim,
saoavaliados naoapenas os riscos ligados as
mudancas climaticas, como também as opor-
tunidades que as novas tendéncias abrem para
cada segmento de negacio.

Oimpactodaacao climatica criariscos fisicos
paraasnossasoperacoes, semelhantes aos
que exigem a descarbonizacao da economia,
as novas tecnologias, novas regulamentacoes
locais e internacionais, demandas dos clientes
e expectativas dos investidores. Aresiliéncia
dos nossos negdciosamedio e longo prazo
depende, em grande medida, da capacidade de
adaptacaode formainteligente aos varios ce-
narios expostos neste desafio global.

O roteirode mudancas climaticas que a YPF
possui, e que incluia YPF QUIMICA com suas

trés pilares: reducao das emissoes de GEE das
operacoes de petroleo, gas e derivados como
petroquimicos; crescimento lucrativo do ne-
gociode eletricidade e energia renovavel; de-
senvolvimento de novos negocios e produtos
de baixo carbono juntamente com iniciativas
de compensacao. Aadaptacao das operacoes
aos cenarios futuros e riscos potenciais € outra
linha central de trabalho.

As mudancas climaticas nao témapenas im-
pactos ambientais, comotambém afetam os
aspectos econdmicos, financeiros e sociais. E
porisso que temos 0s seguintes compromis-
sosemrelacao a gestao empresarial:

— Usoresponsavel e eficiente dos recursos
naturais e da energia consumida nas
operacoes.

— Reducaode emissoesde GEE das
operacoes com base em objetivos
publicos e grandiosos. Crescimento
rentaveldonegociode energiaelétricae
energias renovaveis atraves da YPF LUZ.

— Promocaodainvestigacaoe
desenvolvimento de novas tecnologias em
novas energias e produtos de baixo teor de
carbono; na questao dareducao e captura

otimizacao do consumo de recursos e
outras medidas de mitigacao e adaptacao
asalteracoes climaticas.

— Desenvolvimento de analises derisco
sobre impactos fisicos ligados as
mudancas climaticas.

3.1.1 EMISSOES DE GASES DE
EFEITO ESTUFA (GEE)

GRI:103-1,103-2, 103-3, 305-1, 305-2, 305-4, 305-5, 305-6
SASBRT-CH-110a.1, SASB RT-CH-120a.2

AYPF QUIMICA representa cerca de 4% das
emissoes diretas da YPF e se encontrano es-
copode Downstream, que juntas representam
23% das emissoes de alcance 1 daempresa.
Embora os objetivos de reducao estejam de-
finidos paraaempresaemuma meta de 30%
até 2026 emrelacaoa 2017 e opesodamelho-
ria recala principalmente sobre o segmento
Upstream, cada negdciotem a sua propria
meta paraalcancar.

Upstream
50%

Gas e energia
25%

~— Quimica

4%

Logistica

1%

Refinarias
20%

Paraobter mais
informacoes sobrea
estrategia climatica

da YPF Corporativo,
consulte o Relatoriode
Sustentabilidade 2020
daYPFS.A., capitulo 03:
Acao pelo clima.
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GEE estao concentradas no forno reformador
e nacaldeiraauxiliardafabrica. Estasemis-
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Emissoes diretas de GEE (tCO2eq])
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que geramemissoesdealcance 1.

— Emissoes porenergiaelétricaevapor
comprado utilizados para consumo interno.

2021

2020

2021

2020

12.740 CIPH 7.573

2021

2020
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MECANISMOS DE DESENVOLVIMENTO
LIMPO (MDL)

Aempresa possuidois projetos de Mecanis-
mos de desenvolvimento limpo (MDL)"" para a
recuperacao do gas queimado nas refinarias
de La Plata e Lujan de Cuyo, monitoradas to-
dososanos. Os gases residuais sao comprimi-
dos e injetados no sistema de combustivel para
alimentarfornos e caldeiras, evitando assim a
necessidade de utilizacao de gas natural e dleo
combustivel para o aguecimento.

Em 2021, no CILP, complexo industrial que
incluiafabricadaYPF QUIMICA, areducao de
CO,foide 163.478 toneladas.

REDUCAODE 2021 2020 2019 2018 2017
co,

COMPLEXO  163.478 98.263 150.099 152.697 119.161
INDUSTRIAL
LAPLATA

3.1.2EFICIENCIAENERGETICA

GRI:103-1,103-2,103-3,302-1, 302-3
SASB RT-CH-130a.1

A gestdo energética da YPF QUIMICA enqua-
dra-se no compromisso corporativo da "Acao
pelo clima e eficiénciaenergética”. Nesta ta-
bela,em 2017, a YPF realizou umaavaliacao

energética dos processos produtivos nos trés

principais segmentos da empresa (Upstream,
Downstream, e Gas e Energial, servindo como
linha de base e permitindo identificaronde é
possivelaumentara eficiéncia. Como parte
destes esforcos, iniciou-se aimplantacao de
um sistema de gestao de energia baseado na
norma SO 50001 eaformacaode um comité
de gestao de emissoes e eficiéncia energética,
integrado em todos os negocios, que articula
e coordena asdiferentesacoes desenvolvidas
neste ambito.

Existe um Plano de Objetivos e Acoes de Redu-
caode Energia ([POARE) para Downstream, e a
cadaanosaodefinidasasacoes ou metas para
atingir os objetivos de médio prazo em termos
de economia e gastos. O POARE é combinado
com todos os setores envolvidos e se traduz
em objetivos especificos dos responsaveis.
Seumonitoramento € mensal, quando o grau
de progresso de cada acao e o percentual de
avanco reunido sao atualizados.

Este plano é composto por 6 linhas estratégi-
cas, nas quals se agrupam diferentes acoes:

1. Metasde economiaeacompanhamento:
Acoes que impliguem uma economia
quantificavel; definicao e monitoramento
dosindicadores de desempenho.

2. Otimizacaoe monitoramentododesem-
penho energético: Inspecao e disponibili-
dade de equipamentos, monitoramento de
trens detransferéncia, estudos de otimi-
7acao.

3. Melhores praticas: Acoes compartilhadas
comoutrasinstalacoes, revisao de variaveis
de consumo, melhorias de iluminacao.

4. Acoesestratégicas de médio prazo:
Acoes que permitem avancarcom
projetos/obras definidas no planode
médio/longo prazo ou com a definicao de
projetos (estudos).

5. Capacitacaoecomunicacao: Organizacao
e ensinode cursos técnicos e deiniciacao;
elaboracaoderelatorios; acoes de difusao.

6. 15050001:Accoesrelacionadascoma
implementacao/certificacdo danormalSO
50001.

98% da matrizenergetica dos ClIE e CIPH cor-
responde a utilizacao de combustiveis fos-
seis (gas natural, gas combustivel, produtos
residuais) em fornos de processamento e
caldeiras. Os 2% restantes correspondem ao
consumo de energia elétricaem motores de
compressaores e bombas.

YPF

QUIMICA

Durante o periodo deste
Relatorio, o CIE fezamigracao
do sistemade gestaode energia
1SO50001:2011 paraolSO
50001:2018.

No Complexo Industrial Plaza Huincul, desde
meados de 2020 esta em andamento o pro-
cessodeimplementacaodo SGE, conforme a
norma IS0 50001:2018, envolvendo o complexo
inteiro.

As principais acoes do CIPH desenvolvidas no
periodo 2020-2021 baseiam-se na otimizacao
do consumo e aproveitamento do vapor por
meio do controle operacional e inspecoes peri-
odicas de fornos e caldeiras.

Desafios 2022:
— Adaptaroparque de caldeirasdo CIE.

— Substituicao e mudanca do projetode
agua de resfriamento.

— Certificacaodo SGEndo CIPH conforme a
norma IS0 50001:2018.
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ACAOQ PELO CLIMA E

producdo constante) durante 2021 em relacao
a 2020 foi devido aos eventos de parada e ini-

Isso, a porcentagem de energia renovavel com-
prada pelo complexoa YPF Luzaumentou.

PRODUCAQ SUSTENTAVEL Cia[izagéodafébrica dearométicog'que repre- 2021 2020 2021 2020 2021 2020
, senta o malor consumo de energia de todo o No casodo consumo energéticodo CIPH, du-
SEGURANCA E SAUDE , .
OCUPACIONAL complexo. rante oanode 2020, afabrica teve uma parada
nao programada durante o mésdejulho, de o 2 30%
SRS AR SOCAS Deve-se notar que, durante os processos de duracio aproximada de 20 semanas, devido a % ENERGIAELETRICA 26,8%
COMPARTILHADO oEvEn que, P ; P | ' RENOVAVEL / % ENERGIA
inicializacao, o consumo de vapor, combus- quebradaturbina do compressor. ELETRICATOTAL 25% -
> ;o , . . ;o , 170
GOVERNO, ETICAE tiveis fossels e energia eletricaaumentam.
INTEGRIDADE , . ;o
Dentro da fabrica de aromaticos, o CCR (refor- 20%
SOBRE ESTE mador de cragueamento catalitico) é o princi-
RERAISHIS pal gerador de gas residual, o que alimenta o 15%
circuito de gas combustivel, o que porsuavez
APENDICES : S :
alimenta os fornos de aromaticos e a caldeira 10%
de servicos auxiliares, e por nao se produzir
INFORME DE . , 0
VERIFICACION EXTERNA esta corrente que chegariaaté a chama, outros 5%
combustiveis devem ser utilizados até a nor-
INDICES GRI E SASB malizacao dafabrica, o que aumenta o consu- 0%
mo de energia. 2021 2020

UIMICA
2020-2021 Q
: . .. ENERGIA
MENSAGEM Desafios de medio e longo prazo: Eimportante destacar que, do consumo total de
DA DIRETORIA . sy
energiaeletricado CIE, o percentual de fontes = 30,000 0,20 5
o - - ;. < g
YA Y — Maximizacaoda producao devapor. renovaveis representou 29,9% em 2020 e 40,9% = 175 018 8.
g . ~ . . 87 )
NUNIEROS 20 em 2021. Alegislacao (Lei 27.191 - Incentivodo S 25.000 mc/ 01 B
. , . . O 19,9 , o)
e — Redesenhodosistemade condensadoda  usodefontes renovaveis) estabelece a obrigato- 3 3
: .- : - . , Ic 13,5 0,14 §.
DO NEGOCIO unidade de aromaticos visando a reducao riedade de 12% para o periodo 2019-2021e 16% £ 20000 o 1 2
. ’ Q
do consumo de vapor. para o periodo 2021-2022; comisso, o resultado £ 17206 0125
YPF QUIMICA, UMA : Coa ? =
EMPRESA DA YPF excede em muito a exigencia legal. § 15.000 0,10
— Otimizacaodofornodaunidade de | 0,08
COMPROMETIMENTO COM metanol. Em novembro de 2020 e dezembro de 2021, 10.000
A SUSTENTABILIDADE . | 0,06
comecaram a operar os parques eolicos Los
: . | 0,04
YPF QUIMICA. INTELIGENCIA | ~ 4 A i . '
5.000
A TRANE SO OaumentodoconsumodeenergianoClE(em  Terose Canadon Ledn, respectivamente; por
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3.2PRODUCAO YPF
SUSTENTAVEL QUIMICA

3.2.1 EMISSOES ATMOSFERICAS

EMISSOES ATMOSFERICAS NAO GEE

MENSAGEM Estas emissoes estao diretamente relaciona-
SAEREIERE EEQQ?TEH“:Z’OLJOM 103-3,305-7 das com o nivel de atividade dos Complexos, o 00 ’
YPE QUIMICA EM ' que explicaoseuaumentoem 2021 em rela- QUIMICA 2375 CIE 2.266 CIPH
AUIRIEReS A caoa 2020, umavez que, neste Ultimo ano, a
As principais fontes de emissao, bem como usina de metanol estava fora de servico; ainda #0008 1856 1823

PERFIL
DO NEGOCIO

YPF QUIMICA, UMA
EMPRESA DA YPF

COMPROMETIMENTO COM
A SUSTENTABILIDADE

YPF QUIMICA. INTELIGENCIA

as diferentes metodologias de estimativa de
emissoes das operacoes realizadas pela YPF,
saoidentificadas pelas emissoes totais de
diéxido de enxofre (SO, ), éxidos de nitrogénio
NO, ), compostos organicos volateis nao me-
talicos (COVNMJ, mondxido de carbono (COJ e
material particulado (PM10) ndo GEE. Agestao

assim, as paradas e inicializacoes das fabricas
aumentam os niveis de gases devido a inefici-
€Nncias NS processos.

Em 2021, aemissao de NO, aumentou devido
a modificacao da planilha de calculo quando
da atualizacao dos fatores de emissao da guia

1.506

1.500

1.000

500

PARA TRANSFORMAR o o 3 _ o 3 ) ) )
0 SEU MUNDO das emissoes atmosfericasnao GEEvisamini- APl .Emrelacaoao 50, 0 dleo combustivel nao
. , P , . 0

ACAO PELO CLIMA E miza-las e trata-lasadequadamenteemacor- e utilizado como combustivel nas caldeiras,
: L , . N ~ ~ L 2021 2020 2021 2020 2021 2020
PRODUGAO SUSTENTAVEL docoma legislacao local. razao pela qual sao geradas menos emissoes

destegasno CIE eapenas SO, égeradono
SEGURANCA E SAUDE d P 2€9 0 NO, (1) M so, (1) Bl covnM (i) B Particulas (4) CO (1)
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Em sua combustao, praticamente todo o car-
bono contido no combustivel e oxidadoem CO,,
mas nao integralmente, pelo fato de o proces-
sode combustaonao ser completo e também
por o combustivel poder conter outros elemen-
tos em sua composicao, alémde CO,NO,, SO,
e particulas.

CIPH, resultante da concentracao de enxofre
no gas natural (1%].
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Nossa gestao da agua € baseadaem:

— Monitoramento de indicadores de uso
eficiente e sustentabilidade da agua.

— Planode gestaodaaguadonegdcio.
— Determinacaodo custodaagua

Aagua é considerada um recurso prioritario;
porisso, em cada fabrica, trabalhamos para
otimizar o seu uso. Melhoramos os processos
que utilizam agua, tratamentos de efluentes

e temos um plano de manutencao para evitar
rompimentos e perdas na nossa infraestrutura
datubulacao.

foram feitos levantamentos no Complexo In-
dustrial Ensenada (CIE) e no Complexo Indus-
trial Plaza Huincul (CIPH) com o fim de deter-
minaro precointernode m®.

AYPF utiliza a ferramenta Aqueduct para de-
terminar se os pontos de captacao e descarga
se encontram em zonas de estresse hidrico.
No caso dos nossos complexos, nenhum se
encontraem zonas com estas caracteristicas;
todavia, a provincia de Neuquén se encontra
em estado de emergéncia hidrica, condicao
que torna ainda mais importante nossa gestao
responsavel deste recurso.

NOSSO DESEMPENHO 2020-2021

Em suamaior proporcao, aagua € utilizada para
oresfriamento de diversos processos e para a
geracao devapor. No processo de producao de

-500
2021

2020 2021

] Agqua captada ] Agua descarregada

o Relatoriode

Sustentabilidade 2020
Qa YPFS.A., Gestaoda

Agua.

. Consumo

ntensidade de consumo
t agua/t produto

Paraobter mais
informacoes sobrea
gestaodaaguadaYPF
Corporate, consulte

UIMICA
2020-2021 Q
X : TP GESTAO DAAGUA
MENSAGEM 3.2.2. GESTAO DAAGUA VALORIZACAO DAAGUA
B BRI GRI:103-1,103-2, 103-3,303-1, 303-2, 303-3, 303-4, 303-5
SASBRT-CH-140a.1, SASBRT-CH 140a.3 . . 7500 , 20
YA Y Comaferramenta Monetizadordo Risco de . QUIMICA
NUMEROS 2021 O Plano Estratégicoda YPF 2022-2026 inclui Agua, estabelecemos precos internos para a ' o o
e metas relativas a reducdo da captacao, otimi- agua, que devem ser utilizados na analise de 0900 179 o \ |
, . o .. . . . - _— 1,62
DO NEGOCIO zacaodo consumo e priorizacao do reuso da sensibilidade em todos os projetos de investi- 4.500 4240 4268
agua.Agestaodeste recursovem ganhando mentos criticos, avaliados através do Comité 3500 1,50
YPF QUIMICA, UMA A : - - '
TR AT relevanciaacadaano. Na de Investimentos. Este preco interno conside-
’ . . . , 2.500
YPF QUIMICA, trabalhamos para cumprir es- ra, entre outras coisas, aanalise dos cenarios 1,00
COMPROMETIMENTO COM sasmetas. regulatdrios e dos cAmbios tarifarios que nos 1500
A SUSTENTABILIDADE ) - )
ajudam a fortaleceragestaodaagua. Em 2021, 500 050
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metanol, aagua € a matéria-prima juntocomo
gas natural; no processode producao de linear
alquil benzeno sulfonico (LAS), ela éinjetada na
Ultima etapa do processo parafrearareacaona
area de estabilizacao do produto.

Complexo Industrial Ensenada

Aplanta de tratamento de agua do Porto La Pla-
tafaz oabastecimento de agua da RefinariaLa
Plata, Quimica, Complexo Industrial de Lubrifi-
cantes e Especialidades. Aagua externa capta-
da'?é processada para obter aguadesminera-
lizada para caldeiras e geracao de vapor, agua
filtrada para circuitos de resfriamento e agua
sanitaria. No caso da Quimica, chegam apenas
asduasprimeiras e, paraaagua sanitaria, é uti-
lizada a dgua darede que abastece acompanhia
local ABSA (Aguas Bonaerenses SAJ.

Adgua descarregada’™é monitorada duas ve-
zes pordia, em cumprimento ao estabelecido
na Resolucdo 336/03 e Resolucdo Comple-
mentaria 335/08 da Autoridade de Aqua da
Provincia de Buenos Aires. Todos os sistemas
de tratamentos de efluentes estao configu-
rados para atenderestasdiretrizes. Aagua é
descarregada no canal Oeste, que desemboca
norio Santiago, e termina desembocando no
Riode La Plata. O canal Oeste foi construido
para realizar manobras no Porto La Platae

atualmente é o receptor dos efluentes da Refi-
naria e Quimica. Existe um contrato dedicado

exclusivamente paraainspecaodasviradase,
no caso de algum derramamento, possui bar-
reiras no local para conter e aspirar o produto.

Como parte do Complexo Industrial La Plata,

o CIE participade um plano de reconversao
integral do sistema de efluentes. Atualmente,
trabalhamos na modalidade de célula para oti-
mizar os resultados e definir o alcance dos
trabalhos com o objetivo de reducao das des-
cargas e melhorada qualidade dos efluentes.

Complexo Industrial Plaza Huincul

Aagua utilizada e captada de fontes superfi-
ciais, mais especificamente, dorio Neuguen,
e é fornecida porum érgao publico, bem como
dafabrica RioNeuquén, propriada YPF, em
uma porcentagem menor. E utilizada paraa
producao de metanol como matéria-primae
para servicos auxiliares, como caldeiras e torre
de resfriamento. Aagua que nao pode serreu-
tilizada € tratada e descarregada em um canal
de agua localizado a aproximadamente 250
metros dainstalacao.

Existem concessoes de agua a terceiros da
nossa propria captacao e instalacao de trata-
mento de agua. Estas concessoes sao de acor-

dos daYPF comoutras empresas, e € cobrada
uma taxa pela cessao desta agua. As quanti-

dades concedidas foram 26.520m3em 2020 e
22.020m3em 2021.

Emrelacaoasdescargas, olocaldainclinacao
e um curso de agua onde sao derramados va-
rios tipos de efluentes industriais provenientes
da populacao. As descargas industriais sao
realizadas de forma controlada e monitorada
durante as 24 horasdodia. O cursode agua
termina e desaparece apos percorrer mais de
50km porvarios pontos ao nordeste da fonte.
A qualidade, o controle e o monitoramento
das descargas sao definidos pela autoridade
do local, de acordo coma Disposicao 371/15
estabelecida pelo Departamento de Recur-
sos Hidricos da Provinciade Neuquén. Na YPF
QUIMICA existe uma unidade exclusiva para o
tratamento de desmineralizacao da agua para
o processamento, e a agua que descarrega-
mos passa por estadesmineralizacao. Elaé
neutralizada para sua posterior descarga.

YPF

QUIMICA
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3.2.3GESTAO DE RESiDUOS COM
ENFOQUE NAECONOMIACIRCULAR

GRI:103-1,103-2, 103-3, 306-1, 306-2, 306-3, 306-4, 306-5
SASB RT-CH-150a.1

Na YPF QUIMICA, estamos comprometidos
comaminimizacao dageracaode residuos

em nossas operacoes. Ainovacao faz parte da
nossa gestao, temos necessidade de acoes po-
tenciais de reusos e reciclagem de materiais.
Ano apds ano, progridem as iniciativas que vao
se gerando com o objetivo de vencer o desafio
da companhiade aumentara porcentagemde
recuperacao dos residuos, bem como asacoes
de economia circular.

AYPFS.A. possuium Plano Estratégicoambi-
cioso para 2022-2026, o qualtem como objetivo
iIncrementar substancialmente a porcentagem
de reutilizacado + recuperacdo dos residuos (na
linha de base promédia de 2017-2019), aumen-
tando ataxade recuperacaode residuos peri-
gosos +residuos nao perigosos.

No caso das nossas operacoes, os niveis de
residuos sao afetados de forma direta pelo ni-
velde atividade das unidades produtivas, bem
como também nas situacoes de parada da
fabrica, nas quais umagrande quantidade de
residuos é gerada. Nossos principais residuos
perigosos sao lamas dos tanques de efluentes,

sodas causticas provenientes do processa-
mento das olefinas e catalisadores.

Na YPF QUIMICA levamos adiante projetos
relacionados coma recuperacao e reutilizacao
dos residuos. Os projetos mais relevantes que
estamos desenvolvendo sao:

— Recuperacaode residuos perigosos:
Exportacao dos catalisadores usados com
metais devalor (CIE e CIPH) e iniciativas
devenda de catalisadores usados com
metalis comuns.

— Reciclagem quimica: projeto da fabrica de
pirolise.

Os complexos geram residuos diferentes. Do
total gerado, 95% e gerado no Complexo Indus-
trial Ensenada e o total dos residuos perigosos
é destinado ao descarte por um terceiro.

Osresiduos perigosos sao tratados porem-
presas devidamente habilitadas pelas autori-
dades provinciais. Através do nosso sistema
de gestao, que inclurauditoriasinsitu, nos
certificamos de que o fornecedor cumpra com
todos os requisitos para que os residuos sejam
transferidos, tratados e descartados conforme
osrequisitos legals.

Residuos gerados (t/ano)

YPF

QUIMICA
RESIDUOS
3.000
2711 QUIMICA CIE CIPH
2.570
2.500
2.230 2128 2169
1.940
2.000
1.690
1563
1.500
1.000
500 481 438 400 377
193
141 127
60 81 66
0 m B
2021 2020 2021 2020 2021 2020
B Residuos gerados Perigosos Nao perigosos
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COMPLEXO INDUSTRIAL ENSENADA (CIE)

Neste complexo, o residuo perigoso mais im-
portante em volume (52%) é proveniente das
lamas dos tanques de tratamento de efluen-
tes, que sao centrifugadas e destinadas ao
descarte finalem um aterro. Eventualmente,
no processo de geracao de olefinas, é utilizado
um catalisador de aluminio que logo € neutra-
lizado com soda caustica e se degrada; a soda
remanescente é tratada em uma fabrica pro-
pria,aqual, durante 2021, esteve fora de servi-
co, gerando o aumento do nivel deste residuo,
sendo entao enviado para tratamento externo.

Em relacao aos catalisadores esgotados exis-
tem dois tratamentos diferenciais conforme o
que contenham:

a. Metaispreciosos Pt, Pd: sao enviados para
recuperacao a terceiros.

b. Metaisdiferentesde Pt, Pd: sao enviados
paraodescarte final.

No caso dos residuos sélidos municipais, tra-
balhamos com um sistema de gestao parater
uma segregacao correta ‘in situ’ para garantir
suarecuperacao e reciclagem por meiode
empresas autorizadas.

COMPLEXO INDUSTRIAL PLAZAHUINCUL
(CIPH)

Osresiduos perigosos sao basicamente gera-
dos nas paralisacoes de plantas devido a ele-
mentos quimicamente contaminados ou pela
lavagem dos equipamentos. Aqui estao as opor-
tunidades paraareducaode residuos, evitando
suageracao, bemcomoapartirdarevisao e
manutencao dos sistemas de seguranca e das
instalacoes. Os residuos nao perigosos estao
associados aos residuos solidos urbanos.

Durante oano de 2020, houve um aumento na
producao de residuos perigosos devido a para-
lisacao da plantade metanol, principalmente
cobertores de isolamento.

ECONOMIACIRCULAR

Dentrodas prioridades de sustentabilidade
daempresa, a exceléncia operacional desem-
penha um papelfundamental naformacao da
cultura daempresa. E nesta area que sio pro-
movidas as atividades de producao sustentavel
com foco em atividades de economia circular.

Em2019,aYPF lancou o projeto “Economia cir-
cular” parafortaleceremtodaaempresauma
cultura baseadanesse modeloinspirado na na-
tureza ciclicada natureza. Ainiciativa contem-

RESIDUOS PERIGOSOS POR TIPO (T/ANO)

1.200
1120

1.000
904

800

635

600

400

200

2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020

. Outros . Catalisadores . Varios contaminados . Sodas Lamas

plaabuscadeoportunidades e riscos inerentes
acadeiadevalordebenseservicos, desde sua
concepcaoaté ofimdeseuciclodevida, com
medidas como a elaboracaode um inventario
dasacoes circularesemandamento.
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DESTILACAO
REFINO

PETROQUIMICAS

PETROLEO HIDROCARBONETOS MONOMEROS
BRUTO

RECICLAGEM QUIMICA

PROJETO DE RECICLAGEM QUIMICA DE
PLASTICOS

Areciclagem quimica proporciona valoragre-
gado, complementando as atividades meca-
nicas de reciclagem de plasticos atualmente
existentes no setorindustrial, e possibilitaa
substituicao de matéria-prima na fonte.

As novas tecnologias de reciclagem, comoa
quimica, levariam o desempenho a um nivel
mais alto e acelerariam a economia circular
dos residuos plasticos pés-consumo, especial-
mente com aquelas que tém certa complexida-
de para reciclagem mecanica, como plasticos
multicamadas, embalagens flexiveis, plasticos
contaminados de diferentes formas etc.

POLIMERIZACAQ MOLDAGEM

PLASTICOS EMBALAGENS RESiDUOS
PLASTICOS

REUTILIZACAO

RECICLAGEM MECANICA

O processo de reciclagem quimica utiliza altas
temperaturas para converter residuos plasti-
cos em um combustivel liquido, que pode ser
usado como combustivel alternativo para mo-
tores de baixa complexidade; como, porexem-
plo, paraalimentar geradores elétricos. Este
liquido tambeém pode continuar sua transfor-
macao quimica em uma refinaria ou complexo
petroquimico e, desta forma, obter combus-
tiveis de alta qualidade, produtos quimicos,
como surfactantes ou polimeros, ou produtos
que retornam a cadeia de valor do plastico,
fechandoassim o circuito daeconomia circular
(plastico para plastico).

Para esses projetos, a YPF QUIMICA prevé o
uso de residuos plasticos gerados durante o
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COMPLEXO PETROQUIMICO

desenvolvimento das atividades dos diferen-
tesnegocios da YPF e, alémdisso, de residuos
plasticos de outras partes daindustria quimica
e petroguimica relacionada, como clientes,
fornecedores, concorrentes etc., com o objeti-
vode alcancaruma pegada de plasticos neutra
propria e colaborarcomareducaodelanain-
dustriaargentina.

O objetivo € avancarcomainstalacaode uma
unidade de pequena escala que processa en-
tre 500 e 700 toneladas porano de plasticos
pos-consumo, com data deinicio estimada no
ultimo trimestre de 2022. Este primeiro passo
valgeraruma curva de aprendizado que nos
permitira escalar o processamento paraum
nivelindustrial.

YPF

QUIMICA

PLASTICO

/3 V4.
()
REC|Cl_AGEM CONTAM|NACA{O E
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3.2.4PREVENCAO E CONTROLE DE
DERRAMAMENTOS

O Grupo YPF possui um sistema de preven-
cao e controle de derramamentos que Iinclul
um plano de investimento preventivo focado
naintegridade, manutencao e melhoria de
instalacoes, tanques e dutos, bem como um
procedimento de respostaaemergénciase um
sistema de comunicacao por computadores
que alerta automaticamente aautoridade am-
biental perante umacidente reportavel. Este
sistema se aplicaatodasas unidades de nego-
cios da empresa, incluindo a YPF QUIMICA.

O plano preventivo e preditivo para a integri-
dade de suasinstalacoes esta alinhado com
as Resolucdes 785/05 e 404/94 do Ministério
da Energiadanacao, que permitem garantira
integridade fisica e avaliar metodicamente o
estadoambiental das instalacoes.

Durante 2020 e 2021, otrabalho continuouem
planos de mitigacao de riscos, incluindo acoes
de inspecao de dutos e manutencao de tan-
ques com status de risco, prioritario paratoda
aempresa.

NaYPF QU[MICA, temos 177 tanques distribui-
dosem nossos complexos.

Abertura por planta:
Metanol (CIPH): 5tanques

CLAB(CILP): 21 tanques

N
N

— PIB(CIE): 24 tanques
- MAN/(CIE]): 22 tanques
N

Logistica operacional (CIE]: 105tanques

Assim, no caso da YPF QUIMICA, durante o ano
de 2020, naotivemos derramamentos maiores
oumenores; jaem 2021, nao houve derrama-
mentos maiores que um barril, embora tivés-
semos que gerenciar quatro derramamentos
de 6leoamenosde um barrilcada, comum
volumetotalde 0,16 m?.

YPF

QUIMICA
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GRI:103-1,103-2,103-3, 403-1, 403-2, 403-3, 403-4,
403-5, 403-6,403-7,403-8, 403-9,403-10

Garantir os cuidados de saude e seguranca

de todosaqueles que atuam na organizacao

é uma prioridade paraa YPF QUIMICA, bem
como a confiabilidade e integridade de seus
ativos, negocios e projetos. Paraisso, saoim-
plementadas politicas de gestao de riscos ocu-
pacionais, industriais e de processos definidas
para o Grupo YPF, com foco naadocao oportu-
na dasacodes preventivas indispensaveis.

Operamos em estrita conformidade com o mar-
coregulatorionacional e regulamentos inter-
nos, assumindo proativamente normas de refe-
réncia naausénciade legislacao especifica.

As atividades sao desenvolvidas no ambito da
Politica de exceléncia operacionalda YPF e
focam emtrés aspectos fundamentais do sis-
tema de gestao:

— Aidentificacao e mitigacao deriscos
ocupacionals, industriais e de processos

— Ofortalecimento da capacidade de
respostaaemergéncias daempresa

— Amelhoriacontinua

O planode gestao de Sustentabilidade, Melo
Ambiente, Satde e Sequranca [SASS) é revisa-
do e executado anualmente, com focoem cada
negdcio. AYPF QUIMICA também conta com
um gestorde MASS, que se reporta a gestao
da operacao e avice-presidéncia corporativa
de Sustentabilidade, Meio Ambiente, Salde e
Seguranca (SASS).

O monitoramento correspondente para que as
atividades se desenvolvam dentro dos valores
deriscoaceitaveis sejaimplementado, incluin-
do observacoes preventivas sistematicas, e o
fatode que qualquer pessoa que detecte um
risconodesenvolvimento das atividades pode,
porsuavez, denuncia-laasualinhahierarquica
e solicitar que a tarefa seja suspensa. Também
sao produzidos relatorios que sao apresentados
e discutidos em comissoes de seguranca, nos
quals os riscos sao trabalhados, bem como pla-
nosdeacao e barreiras parareduzi-los.

Poroutro lado, todos os funcionarios que atu-
am na YPF QUIMICA - sejam eles proprios ou
contratados - estao sujeitos nao apenas ao
cumprimento dos requisitos legais aplicaveis,
mas tambem as exigéncias corporativas e
metas de meio ambiente, salde e sequran-
ca(MASS] e aquelas definidas pela drea de
Recursos Humanos para entrar naempresa.
Cada complexo industrial forma seu Comité

de Seguranca, no qual participam o gestor do
complexoindustrial e sua primeira linha hie-
rarquica, que analisam os desvios detectados
e determinam os planos de mitigacao de riscos
e potenciais impactos negativos que podem
afetar o funcionamento do negocio.

Porsuavez, o Comité de Monitoramento MASS
analisaodesempenhodos fornecedores nes-
sas questoes, avaliando e definindo planos de
melhoria e asacoes corretivas necessarias.

Osresultados dos relatorios sao reforcados ao
nivel de cada planta e nos subcomités.

SAUDE OCUPACIONAL

Asinstalacdes da YPF QUIMICA estao incluidas
na gestaodo Servicode Saude da YPFS.A. Este
departamento atuaacima de todos 0s seus
proprios funcionarios, garantindo que o cum-
primento dos requisitos legais da Superin-
tendéncia de Riscos Ocupacionais (SRT) seja
cumprido. Além disso, implementa o padrao
de gestaointernaemambientes de trabalho
saudaveis e responde a situacoes de emer-
géncias médicas e atendimentoadoencas de
quem trabalha em suas proprias instalacoes.

As areas de Saude e Seguranca elaboram con-
juntamente, todos 0s anos, os mapas de risco

Paraobter mais

YPF

QUIMICA

informacoes sobre
agestaoemsaude

esegurancada
YPF S.A., consulte

o Relatoriode

Sustentabilidade 2021

daYPFS.A. nasecao
“Saude e Seguranca”.
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ocupacionalde todo o pessoal para determinar
0s exames de saude especificos. Com base
nessasinformacoes, a Seguradora de Riscos
Ocupacionais (ART) determina as avaliacoes
meédicas que devem serrealizadas. O servico
meédico e responsavel por suaimplementacao
e monitoramento. Em 2020, devido a limitacao
dotrabalho presencial, a SRT prorrogou os
prazos paraarealizacao de exames de risco,
priorizando pessoal essencial em refinarias,
terminais e usinas de gas.

Osindices de gestao que relatam a sadde ocu-
pacional sao:

> Indice de conformidade para exames
médicos periddicos (ICEP)™. Em 2020,
atingiu 97% do quadro de funcionarios e,
em 2021, 83%.

> Indice de conformidade para exames de
risco (ICER)™. Em 2020, foram propostos
devido a emergéncia sanitaria, enquanto
em 2021 chegaram a 94%.

— Treinamento parafuncionarios
nos seguintes topicos: RCP/
primeiros socorros, fatores de risco
cardiovasculares, doencas emergentes
(COVID-19, insolacao, doencas
transmitidas porvetores etc.).

Na YPF QUIMICA foi formado um comité misto,
de frequéncia mensal, do qual participam di-
ferentes areas, como Seguranca Operacional,
Relacoes do Trabalho, gestores de plantas,
iInspetores contratados, analistas de risco,
delegados sindicais e Saude Ocupacional, em
que saodiscutidas questoes que surgem do
trabalho diario, propostas dos funcionarios, a
fim de aproximartodas as partes envolvidas e
chegaraum consenso sobre asacoes de me-
lhoria identificadas.

Y PF

QUIMICA
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4.1 CULTURADE
SAUDE ESEGURANCA
OCUPACIONAL

Criaruma cultura de seguranca solida e com-
partilhada para cada pessoa envolvida nas
operacoes daempresa é um fator-chave na
prevencao de acidentes.

Criamos esta cultura através de nossos planos
de treinamento e conscientizacao, baseados
emnossas 10regrasde ouro para salvarvi-
das”. Desenvolvemos planos de treinamento
paraaqueles que exercem funcoes operacio-
nais focadas nas “10 regras de ouro para sal-
varvidas” e levamos em conta os requisitos do
cargo e seu papelem caso de emergéncias.

No caso dos contratados, sao concebidos pro-
gramas especiais de treinamento a cada ano,

que também respondem as necessidades es-
pecificas de cada cargo.

Durante 2020, gracas ao contexto da pande-
mia, os treinamentos virtuais foram ampliados
nao apenas focados no pessoal basico, que
sao 0s mais expostos, mas também disponibi-
lizaram aos niveis de lideranca uma pos-gra-
duacaoem culturade seqguranca, ditada pelo
“Instituto parauma Cultura em Seguranca
Industrial”’, organizacao multinacional sediada
na Franca, em convénio coma Universidade de
San Andrés. Isso se somaa um programa de
treinamentovoltado para a alta gestao ditada
pela mesma entidade académica.

Elaboramos e executamos diversas campa-
nhasinternas de comunicacao para fortale-
ceraculturade prevencao. Os conteudos sao
divulgados em plataformas on-line, como
Workplace, e sao realizadas acoes especificas
em cada area. Os temas de salde, seguranca
e melo ambiente sao Incorporados tanto nas
pesquisas anuals da equipe quanto nas comu-
nicacoes periodicas do CEO aorganizacao

AYPFS.A. possuium processo formalde
identificacao de riscos e avaliacao de riscos
ocupacionals, aplicado em instalacoes com

as operacoes da YPF QUIMICA. Os riscos sdo
identificados coma ajuda de uma lista de veri-
ficacao, e oriscoassociado para cada trabalho
é calculado com base na exposicao e probabili-
dade. Paracadariscoavaliado, as medidasde
controle sao implementadas e dependerao do
nivel de risco avaliado.

Durante osanos de 2020 e 2021, nao tivemos
fatalidades e o numero de acidentes compu-
taveis com perdade dias e sem perda dedias
diminuiu; consequentemente, melhoraram
nossosindicadores de salde e seguranca de
nosso proprio pessoal e do pessoal contratado.

YPF

QUIMICA

INDICE DE FREQUENCIA DE ACIDENTES (IFA) - TOTAL (LTIFR)

Numero de acidentes computaveis por 1.000.000 horas trabalhadas

PESSOAL CONTRATADO

PESSOAL DA EMPRESA

0,00

TOTAL DE FUNCIONARIOS

00 0,70 0,20 0,30 0,40 0,50 0,60 0,70 0,80 0,90 1,00

. Quimica 2020 . Quimica 2021
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SAUDE E SEGURANCA

Avisaodoservicode salde ocupacional é ser
eficiente, focado naatencaointegral a saude
das pessoas e referéncia em nivel nacional.
Nosso referencial € a Norma de Gestao da
Saude Ocupacional, cujo objetivo estabelece
os critérios e normas no campo da saude ocu-
pacional que permitemaempresa garantir
ambientes de trabalho saudaveis, cuidados e
monitoramento evolutivo até sua recuperacao,
tanto em doencas relacionadasao trabalho
quantoem doencas inculpaveis e, ao mes-

mo tempo, fornecer respostas a situacoes de
emergéncias medicas com profissionais de
saude qualificados e equipamentos de salde
de alta complexidade, garantindo um atendi-
mento médico primario eficiente.

Em 2020, foram concluidos ostrés anosde
credenciamento do Programa de Garantiada
Qualidade da Assisténciaa Saude, Seguranca
e Eficiéncia do Paciente, concedidos pelo CE-
NAS' com o objetivo de melhorara qualidade
daassisténcia medica, seguranca das pessoas
e eficiéncia dos processos.

Devido a pandemia de COVID-19 e a situacao
deisolamento social obrigatdrio em nivel na-
cional, foidecidido, em conjunto coma CENAS,
estenderavalidade do credenciamento porum
ano, realizando auditoriasvirtuais das oito co-
ordenacoes médicasregionais e das unidades

de salde credenciadasem 2017, certificando
assim o cumprimento das normas tantoem
niveljuridico quanto operacional.

Esta certificacao fol prorrogada porumano

e, emnovembrode 2021, as auditorias foram
realizadas nas oito coordenacoes médicas e 25
unidades de salde, atingindo o cumprimento
dasnormasentre 90 e 95%, com o credencia-
mentovalido até 30 de novembro de 2024.

Particularmente no Servico Médico da YPF
QUIMICA, todos os padrdes de qualidade en-
quadrados no processo de credenciamento do
programa sao cumpridos. Atualmente estaem
processo de credenciamento no referido Pro-
grama de Garantia da Qualidade da Assisténcia
a Saude, Segurancado Paciente e Eficiéncia.

Como parte dasacoes de controle paraa ma-
nutencao do credenciamento em Saude Ocu-
pacional e em conformidade com as normas
do Ministério da Saude, o programa de audito-
ria interna 2020 foi cumprido.

Na YPF QUIMICA a pandemia de COVID-19 foio
principaltipo de doenca em nossa equipe, sen-
do,em 2021, 100% dos casos de doenca ocu-
pacionalregistravel, comum dbito causado
poressadoenca.

PESSOAL DAEMPRESA 2021 2020

Ndmero de 6bitos decorrentes de 0 0
doenca ou doenca do trabalho

NUmero de casos de doencas e doencas 47 19
ocupacionais registraveis

Principais tipos de doencas e doencas
ocupacionais registraveis

Doenca ocupacional Doenca ocupacional
COVID-19: 100% dos casos COVID-19: 80%

dos casos
PESSOAL CONTRATADO 2021 2020
NiUmero de 6bitos resultantes de doenca 1 (COVID-19) 0

ou enfermidade do trabalho
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4.3 PROGRAMAS
PREVENTIVOS

Adaptados ao contexto da pandemia, os princi-
pais programas de prevencao da empresa, de
Combate ao fumo e Prevencao cardiovascular
lvertabelaanexa), continuarama serdesen-
volvidos.

Apartirda aplicacao do Programa de Garantia
da Qualidade da Assistenciaa Saude, Seguran-
cae Eficiénciado Paciente, foram realizadas
diferentes campanhas de educacao em saude
e prevencao de doencas em todasasinstala-
coes da YPF QUIMICA. O objetivo é contribuir
para o bem-estarintegral das pessoas e das
condicoes de trabalho, elevara motivacao dos
colaboradores, aumentar sua produtividade,
atenderasituacoes criticas e emergenciais,
colaborarnaprevencao de situacoes de risco
e, fundamentalmente, garantir o cuidado da
Integridade psicoemocional dos colaborado-
res. Sao ministradas palestras e workshops
sobre prevencao, ansiedade, fisiologia do es-
tresse eriscode acidentes. Também sao re-
alizadosworkshops de acolhimento ao luto,
feitas avaliacoes de testes psicométricos inter-
namente para os motoristas e possuimos uma
"Biblioteca saudavel de prevencao”.

COMBATEAO FUMO

PREVENCAO CARDIOVASCULAR

e E realizado em conjunto com o trabalho social
da YPF para assessorar e capacitar a propria
equipe sobre as possibilidades de tratamento
contra o tabagismo. Em 2020, havia 490 pessoas
em tratamento. Em 2020 e 2021, nenhuma
pessoa da YPF QUIMICA entrou no programa.

e O programa de Prevencao cardiovascular
consiste na deteccao de pessoas da nossa
empresa com um ou mais fatores de
risco cardiovasculares, que aumentam a

probabilidade de que estas pessoas adoecam.

Desta forma, sao incorporados a um plano de
acompanhamento para tentar controla-los,
monitorando o tratamento recomendado e
realizado pelo médico de familia do paciente.

e O maior percentual de prevaléncias
apresentadas nos exames anuais sao
alteracoes do metabolismo lipidico,
hipertensao, sedentarismo e sobrepeso. As
pessoas afetadas foram monitoradas quanto
a estes desvios, com encaminhamento
para especialistas correspondentes e
acompanhamento evolutivo dos casos.

YPF

QUIMICA

Algumas das principais campanhas especifi-
casrealizadas:

— Cuidede seucoracao [prevencdode
doencas cardiovasculares]

Diabetes
Hipertensao arterial

COVID-19 (funcionarios daempresae
contratados)

- COVID-19 [treinamento especifico do
pessoal de salde)

— Saudeemocional
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4.4 GESTAO DA PANDEMIA:
CUIDANDO DA SAUDE

Um dos grandes desafios de 2020-2021 foi
conciliara continuidade operacional como
cuidado da seguranca e saude das pessoas no
contexto da pandemia. Aempresa conseguiu
fazerissoatravés daaplicacao oportunade
protocolos sanitarios e de uma série de medi-
das que permitiram a adaptacao. Nesta tarefa,
a capacidade de resposta rapida e a coordena-
caoentre asdiversas areas e unidades de ne-
gocios foram fundamentais.

Emjaneiro de 2020, a YPF comecouaemitir
recomendacoes sobre a emergéncia para to-
dos os funcionarios através da rede de canais
de informacao.

Emtodos os ativos e negocios daempresa, o
ndmero de pessoas presenciais [funcionarios
proprios e contratados) foi reduzido em 75%,
deixando apenasominimo de pessoal essen-
cial. As células foram formadas com pessoal
essencial realizando trabalhos criticos (por
exemplo, em complexos industrials e outras
instalacoes), abrigando equipe suplente e trei-
nando novos funcionarios em caso de baixa de
pessoal devido a problemas de saude. Porsua
vez, foram feitas comunicacoes e recomenda-
coes afornecedores e contratados.

Acoes implementadas:

%

%

Teletrabalho para os cargos nao essenciais.
Comité de riscos da COVID-19.

Analise semanal da evolucao da situacao
de saude, comdefinicaode acoese
protocolos necessarios para salvaguardar
aintegridade do pessoal.

Treinamento virtual ministrado por
infectologistas e epidemiologistas
especialistas, em acoes para todos
os funcionarios da area de Saude
Ocupacional.

Jornadas semanais a partirda Gestao
de Salde para atualizar os protocolos e
monitorar o estado dos pacientes.

Abertura de espacos de contencao, para
lidarcom aincerteza e promover medidas
paraobem-estaremocional.

Camerastérmicas e termometros
iInfravermelhos foram instalados

para o controle de temperaturados
trabalhadores noiniciododiade trabalho,
para poderrealizara triagem para
verificacao da temperaturadiariamente.

— Emconformidade com asdisposicoes do
DNU, foram identificadas as pessoas que
fazem parte de grupos derisco para que
permanecessem em suas casas, podendo
trabalharremotamente. Isso representou
um totalde 47 pessoas dispensadas.

Todas as decisoes foram de acordocomas
medidas ditadas pelas autoridades, que deter-
minaram que a industria de petroleo e gas es-
tava autorizada a operar sob a modalidade de
plantoes minimos.

As campanhas de informacao e treinamento
foram reforcadas na forma de posteres, grafi-
cosdigitais e devideo.

— Recomendacao e explicacao da
lavagem correta das maos e de posturas
ergonomicas para trabalhar em casa.

— Ferramentas de abordagem dentrode
nossos programas de saude emocional e
prevencao de consumo problematico de
substancias, recomendacodes alimentares
e exercicios fisicos.

Os protocolos paraa COVID-19 foram constan-
temente revisados e atualizados; aempresa
criouum documento em que foram agrupadas
todas as medidas adotadas, recomendacoes

YPF

QUIMICA

e definicoesrelativas a essa pandemia, sendo
atualizadas de acordo com os protocolos emi-
tidos pelo Ministério da Saude da Nacao.

Contando pessoal proprio e contratadoda YPF
QUIMICA", nofinal de 2020, a &rea de Satide Ocu-
pacional manteve-se emacompanhamento de:

— 77 casos confirmados
— 77 casosrecuperados

— 50casosemisolamentodevido asuspeita
de contagio

— 115casos emisolamento, por se tratarde
coabitantes ou contatos muito proximos

Do total de casos confirmados, 90% ocorreram
foradoambiente de trabalho. Durante oanode
2020, nao foram notificados dbitos associados
a COVID-19.
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— 145 casosrecuperados

Apartir da Saude Emocional, foram imple-

Quantoaoanode 2021, foram relatados os se-

ESTRATEGIA DE ABORDAGEM

ESTRATEGIA DE PREVENCAO

guintes dados:
Objetivos

— 146 casos confirmados

Esta estratégia tem a ver com o desenho e comunicacao de
conteudos cientificos que acompanham as pessoas a adotarem
medidas especificas para cuidar de sua saude e bem-estar.

Esta estratégia visa uma intervencao especifica, individualmente
ou em equipe, diante das condicoes que a exigem, como
espaco para contencao, escuta e recomendacoes.

— 83 casosemisolamentodevido asuspeita

de contagio

— 95casosemisolamento, porsetratarde

coabitantes ou contatos muito proximos

Do totalde casos confirmados, 92% ocorreram

foradoambiente detrabalho. Duranteoano

2021, foi notificado um obito associado a com-
plicacoes da COVID-19.

Acoes tomadas

e Terapia on-line gratuita por videoconferéncia, juntamente
com a Obra Social YPF (OSYPF], para todos os funcionarios.

e Recomendacoes de saude emocional.

e O "Quarteto da Felicidade” vs. a COVID-19.

e (estao das emocoes em tempos de COVID-19.

e QOficinas de bem-estar, juntamente com a OSYPF.
e Curiosidades sobre a gestao de estresse.

e Ciclo de saude emocional em tempos incertos:
Dez encontros de teoria e pratica para registrar
emocoes e administrar comportamentos.

e Acompanhamento das pessoas e equipes
especialmente afetadas pelos efeitos da COVID-19.

e QOficina de gestao de emocoes voltada para
gestores de estacoes de atendimento.

e Oficinas de conscientizacdo sobre salde
emocional no contexto de uma pandemia.

e A pratica de mindfulness abre de segunda a sabado as
8h, juntamente com a Sociedade Mindfulness e Saude.

e "Café da manha da COVID": Espaco de contencéao
para a equipe médica do servico.

e Reunides gratuitas de arteterapia e bioenergética em
conjunto com o SENS (Salde e Desenvolvimento Humano).

_ _ Impacto
mentadas duas estrategias fundamentais para

enfrentaracrise, umade abordagem e outra
de prevencao.

Mais de 1.000 pessoas participaram ao vivo do “Ciclo
de salde emocional em tempos de incerteza”, com
os videos vistos por mais de 3.000 pessoas.

O ciclo fol composto por 10 encontros semanais.

Mais de 500 intervencoes foram realizadas
em resposta a demanda.
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PROGRAMA DE PREVENCAO AO USO DE
SUBSTANCIAS PSICOATIVAS

E de conhecimento publico que os efeitos do
isolamento pandémico e social, preventivo e
obrigatorio podem gerar uso excessivo e recai-
das em pessoas que sofreram com uso proble-
matico ou vicio.

Diante dessas conjunturas, a equipe de sau-
de mentalentrou em contato com todos os
funcionarios daempresa que ingressaram no
programa de 2017 até os dias atuais, com o
objetivo de conhecer o estado de animo atual
no contexto da pandemia, ovinculo com entes
queridos e moradores, a continuidade do trata-
mento e frequéncia, a necessidade de retomar
otratamento em casode interrupcao, a pre-
sencade sintomas que indicam aumento do
impulso de uso, entre outras particularidades.

Cadacaso é unico, e, de acordo com a situacao,
Interviemos para gerarum espaco de escutae
orientacao e reorientar paratratamentos espe-
clalizados, vincularcomo trabalho social para a
coberturadotratamento necessario, redirecio-
nartratamentos para consultas com psiquiatria
e/ou psicologia, acompanhar cada umdos ca-
soselincentivaraadesao aos tratamentos.

Dado que houve reducao, em 2020, dos plan-
toes minimos das funcoes presenciais, foi rea-
lizada uma programacao mais limitada para o
cumprimento das AMPs (avaliaces médicas
preventivas) em relacao aos anos anteriores;
este planejamento fol ajustado ao contexto da
pandemiada COVID-19 eaos diagramas pre-
senclais de turnos.

Nos anosde 2020 e 2021, os objetivos esta-
belecidos emrelacao as AMPs foram reali-
zados de acordo com o pessoal afetado pelas
operacoes, relacionados a cada instancia da
pandemia. Aempresa manteve diariamente
as atividades do programa, entendendo a im-
portanciadasacoes preventivas em termos
de realizacao de avaliacOes para pessoas que

continuaram com suas tarefas presenciais de
trabalho e oferecendo umacompanhamen-
toainda maioras tarefas descritas como de
maior criticidade.

Poroutro lado, destaca-se o acompanhamen-
to portelemedicina de casos detectados como
positivos emrelacao aos anos anteriores (2017,
2018 2019), afim deacompanhare orientar
profissionalmente em um contexto que poderia
geraralguma exacerbacao dadoenca.

Quantoaos novos casos, destaca-se o baixo
percentualde positividade das substancias
psicoativas nos exames realizados na YPF QUI-
MICA™ o menordesde oinicio destainiciativa.

EXAMES PREVENTIVOS TOTAIS REALIZADOS % DE DOTAGAO % TESTES POSITIVOS
2020 2021 2020 2021 2020 2021

Drogas 571 887 68% 88% 0,35% 1,24%

Alcool 233 222 28% 22% 0,42 0%

YPF

QUIMICA
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4.5GESTAO DERISCOS DE
ACIDENTES CRITICOS

GRI:103-1,103-2,103-3,102-30
SASB RT-CH-540a.1

O sistema de gestao de emergéncias e crises é
realizado noambito de regulamentos internos
[Politica de exceléncia operacional’), com foco
na prevencao e fortalecimentodaresilienciaa
ocorréncia de eventos indesejados. Alinha as
atividades de prevencao, preparacao, resposta
e recuperacao das sequintes disciplinas:

— (Gestaoderespostaaacidentes
— Gestaode continuidade do negocio
— Gestaodecrises

Na YPF QUIMICA, é aplicada a matriz de risco
corporativo paraavaliacao de riscos industriais
e seuimpacto sobre o meioambiente, pesso-
as, ativos, processos e imagem. Com base nos
valores de riscos apresentados nos cenarios
avaliados e suatolerancia pelaempresa, de-
vem serrealizadas acoes para melhoria ou
mitigacao quando orisco avaliado esta fora da
faixa aceitavel estabelecida.

YPF

QUIMICA

RESUMO DE RISCOS DA YPF QUIMICA
TIPODERISCO INERENTE RESIDUAL

BAIXO MODERADO ALTO URGENTE EXTREMO BAIXO MODERADO ALTO URGENTE EXTREMO
Riscos operacionais 15 4 6 3 0 21 6 1 0 0
Recursos Humanos 3 2 0 0 0 5 0 0
Recursos Financeiros 0 [ 3 0 0 3 0 [ 0 0
Ambiente de negocios 2 3 1 0 0 4 1 1 0 0
Governamentais e 0 0 7 0 0 [ 5 [ 0 0
Regulatorios
Macroecondmicos 2 2 4 0 0 1 7 0 0 0
e de Mercado
Ambiente social 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Tecnoldgico - Seguranca 2 [ 1 0 0 4 0 0 0 0
Total 24 13 22 3 0 39 19 4 0 0

Os numeros natabela representam o nimero
de riscos detectados portipo e classe.

|dentificamos esses cenarios de maiorris-
coem cadaumade suas plantas, em que um
desvio do processo pode gerar maior consequ-
éncia paraas pessoas, meio ambiente, ativos,
processos ou imagem. Esses cenarios sao
relatados no ambito corporativo, e no local é
atualizado periodicamente o status das salva-
guardas destes, com o objetivo de terorisco
controlado e aceito em publico pelaempresa.

Nesse processo, participam a gestao de Pla-
nejamento e Abastecimento, Gestao da Quali-
dade, Comercial, Controle de Gestao e Desen-
volvimento de Negdcios. Apos aidentificacao
dorisco, define-se a gestao responsavel, qual é
o principal processo e 0s processos relaciona-
dos, édescritoorisco e édeterminada una ex-
posicao®aesserisco, probabilidade de ocor-
rencia e as consequéncias. Com esses dados,
é calculadoumvalor e um nivelde risco; foram
definidos os seguintes niveis: baixo, moderado
e alto, urgente e extremo.

Apos a avaliacao e a propostade acoes de
melhoria/mitigacao/contencao/reducao, o
nivel de risco é reavaliado e apresentado como
Residual.

Osaltosriscos enfrentados pelo negocio sao:
— Paralisacoes nao planejadas de plantas
proprias ou modificacao das planejadas.

Problemas de especificacao de produtos.

— Mudancasnoambiente comercial.
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— Reclamacoesvalidas de clientes, que
gerem compensacao financeira.

— Novos decretos, leis naovigentes
que podem impactar o processo de
planejamento de natureza nacionale
internacional.

Esta matriz é revisada pelo menos umavez por
ano e esta dentrodo processo ISO 9001.

Contamos com um programa de geracao e
atualizacao de estudos de risco operacionaldo
processo (HAZOP), que abrange todos os pro-
cessos e servicos relevantes das usinas ope-
racionais. Cada estudo é valido por 6 anos (se
0 processo nao sofrer modificacdes), periodo
em que o estudo deve serrealizado novamente
para rever osriscos identificados e 0s riscos
avaliados. O monitoramento do cumprimento
doplanode estudos derisco e aimplementa-
caodeacoesderivadas estao entre osindica-
doresrealizados em nivel VP Downstream.

Também temos um software para gerenciar
a mudanca nos processos vegetais chamado
MOCJb5. Foiprojetado para atenderas normas
internas solicitadas sobre gestao de riscos
em ativos industriais e mudancas. O ciclode
uma gestao de mudancas abrange as etapas
de identificacao, aprovacao, analise, quanti-

ficacdoderisco, aceitacaodo nivel derisco,
implementacao e comunicacao as partesinte-
ressadas e encerramento. Equipes multidis-
ciplinares participam durante esse ciclo, dedi-
cadasaavaliacao da proposta a partirde cada
especialidade.

A gestaode riscos é enquadrada e verificada
pelo cumprimento dos requisitos das certifica-
coesdasnormas SO detalhadas noapéndice.

AUDITORIAS E PROCESSOS DE
AVALIACAO DENOSSA GESTAO

Os pontos de trabalho sobre segurancade
processos na YPF QUIMICA sao auditados por
meio de diversas auditorias, entre as mais des-
tacadas estao:

YPF

QUIMICA

AUDITORIA PARAAVALIAR 0 CUMPRIMENTO DO PROGRAMA DE
ATENCAO RESPONSAVEL AO MEIO AMBIENTE (PCRMA®)

AUDITORIAPARAAVALIAR O STATUS DASEGURANCADO
PROCESSO NAINSTALACAO

e Esta auditoria avalia pontos como gestao
de riscos industriais e gestao de mudancas
nas modificacoes dos processos.

e E realizada em carater trianual, atualmente
pela MARSH Broker: sao recebidas as visitas
de especialistas internacionais em seguranca
de processos e revistos os procedimentos que
sao realizados em relacao a gestao de riscos na
instalacao, abrangendo temas como: Gestao de
integridade, manutencao, engenharia, operacoes,
seguranca de processos etc. A Ultima auditoria do
CILP, incluindo o CIE, foi em junho-julho de 2021
e a qualificacao foi Better than Standard.
A Ultima auditoria para CIPH foi
em novembro de 2019 com uma
classificacao Better than Standard.

ACIDENTES EINDICADORES DE
MONITORAMENTO DESEGURANCADE
PROCESSOS

Na YPF QUIMICAaplicamos a metodologia de
categorizacao dosacidentes de seguranca de
processos com base na Pratica Recomendada
API754,traduzindo os conceitos desta pratica
recomendada nas normasinternas. Paraisso,
temos um software dedicado pararelatar, cate-
gorizar e investigar acidentes, chamado SIGEO.

No que dizrespeito a formacao da comissao
de investigacao de acidentes, sua gravidade
é levada em conta, aumentando a hierarquia
de pessoal que compoe o grupo de investiga-

caoamedidaqueagravidade doacidenteem
questaoaumenta. Como parte do programa de
qualidade, é realizado umacompanhamento
detalhado nainvestigacao de acidentes e na
implementacao dasacoes de melhoria deriva-
dasdeles. Os prazos para o encerramento das
Investigacoes sao supervisionados para que
estejam de acordo com o que é solicitado pela
regulamentacao, bem como o cumprimento
dos prazos em termos de acoes de melhoria.

Temosindicadores de desempenho de segu-
ranca de processos mensalmente, reportados
ao Downstream e revisados na Comissao de
Seguranca e Meio Ambiente davice-presi-
dénciade Downstream. Os KPIs estabeleci-
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dosvisam conhecero status das camadas de
protecao do processo para garantirque sejam
devidamente mantidas e ativas, tais como a
gestaode alarmes de console, de inspecoes
de elementos criticos, de alivio de pressao me-
canica, alémdo monitoramento de estudos de
risco e de acoes derivadas, entre outros.

ACIDENTES DE SEGURANCA DE PROCESSOS (PSIC) UNIDADE DE MEDIDA 2021 2020
PSIC N° de acidentes Tier 17 Quantidade 2 3
PSIC N° de acidentes Tier 2 Quantidade 2 3
Taxa total de PSIC Tier 1% Taxa 0,12 0,18
Taxa total de PSIC Tier 2% Taxa 0,12 0,18

Acidente TIR 1. Em 04/07/2020, no CIPH, ha
uma paralisacao imprevista da planta devi-
doaocomportamentoanormaldasvaria-

veis operacionais [duracdo de 04/07/2020 a
22/11/2020). Com base na analise do evento,
sao propostas modificacoes de plantas, gera-
cao de procedimentos paratomada de decisao
antecipada, novos estudos derisco e implanta-
cao detreinamento para operadores(as). Estas
recomendacoes sao parcialmente implemen-
tadas no momento da notificacao. Emjulho

de 2020, o sistema de vapor de alta pressao da
unidade de metanol comecou a produzirvi-
bracoes devido a entrada de hidréxido de sodio
e solidos no sistema e no forno reformador.
|sso causou danos graves a turbina principal
dausinaelevouaquebradeumdos principais
trocadores de calor.

Como resultado, aunidade de metanol teve
que ser paralisada por um periodo de cercade
quatro meses e fol reiniciada em novembro de
2020. Em novembro de 2021, a empresa che-
gouaumacordo final de pagamento com as
seguradoras em relacao ao evento extraordi-
nario ocorrido na fabrica de metanolem 2020.
A quantidade de danos materiais e lucros ces-
santesfoide 20,5 milhoes de ddlares. Como
forma de avanco da perda final, registramos
uma carga positiva de 1,503 bilhoes de pesos
e 454 milhoes de pesos, para osanos encer-
radosem 31 de dezembrode 2021 e 2020, res-
pectivamente. Durante 2021, cobramos 1,889
bilhoes de pesos.

YPF

QUIMICA
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5.1 PESSOAS ECULTURA

GRI:103-1,103-2,103-3, 102-41

AYPF QUIMICA promove um ambiente de tra-
balho baseado naigualdade de oportunidades,
diversidade e desenvolvimento de pessoas.

Devido a pandemia, durante 2020, a maioriade
nossas iniciativas foram enquadradas na con-
tinuidade da gestao de questdes prioritarias,
como o cuidado com a salde das pessoas, o
acompanhamento do plano de adaptacao da
empresa, com a gestao de talentos e custos
com pessoal, bem como a promocao da agili-
dade da organizacao apoiada pelo uso datec-
nologia da computacao.

Na empresa, mantemos diversas praticas que
sao centrais para a gestao das pessoas. Re-
alizamos nossas atividades de acordo com a
legislacao trabalhista, as regras dos acordos
coletivosvigentes e as politicas de relacoes de
trabalho corporativas, que promovem o res-
peitoaliberdade de associacao e a manuten-
caodeumdialogoabertocom asorganizacoes
representantes.

76% daequipe é nossa e 24%, contratada. 95%
de nossa equipevive nas localidades onde te-
mos nossas operacoes. Noanode 2021, as mu-
lheres representaram 6,6% de nosso pessoal.

FUNCIONARIOS DAEMPRESAE CONTRATADOS
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EQUIPE PROPRIA POR GENERO

NuUmero de pessoas
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MULHERES
19
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YPF QUIMICA

UNIDADE 2021 2020
2-30 Acordos de % dentro 87% 88%
negociacao coletiva do acordo
Total de funcionarios 401 411
da empresa
Funcionarios da empresa quantidade 350 363
dentro do acordo
Funcionarios proprios quantidade 57 48

fora do acordo
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5.1.1 DESENVOLVIMENTOE
RETENCAO

GRI:102-7,102-8,103-1,103-2, 103-3, 401-1, 404-2, 404-3, 405-1

Promovemos o desenvolvimento de nossos
funcionarios, fornecendo os recursos neces-
sarios e oferecendo oportunidades que permi-
tamalcancarashabilidades necessarias para
o crescimento profissional e pessoal.

Na YPF QUIMICA, temos préticas de gestao de
talentos baseadas naavaliacao do desempe-
nhoenaidentificacao do potencial das pes-
soas; a partirdelas, um mapade talentos é
construido, tabelas de sucessao sao definidas
e planos de desenvolvimento individual sao
elaborados, com diferentes acoes, como atri-
buicoes a projetos, treinamento e mobilidade,
quevisam acompanhar os planos profissionais
de nossos colaboradores.

Em 2020, a adaptacao ao contexto envolveu a
evolucao de nossos processos de gestao de
talentos paratorna-los mais ageis, assertivos
e alinhados comomundodigital, eaisso se
somou a énfase notalento, que integra as no-
vas capacidades e habilidades exigidas porum
ambiente maisinstavel, comovelocidade de
aprendizagem, flexibilidade e adaptacao.

Nosso foco € promover modalidades de de-
senvolvimento mais experimentais por meio
detreinamentos, esquemas de rotacao, tuto-
riais e outras ferramentas. Da mesma forma,
NOS propusemos a promover a aprendizagem
virtual, implementando modelos assincronos
que combinam a aprendizagem com conteudo
virtual, fundamental paraampliaraentrega de
conhecimento.

Downstream iniciou um processo de transfor-
macao cultural paraamodalidade agil, pas-
sando de uma modalidade hierarquica para
acriacaode células de trabalho porfuncoes,
com diversas equipes, que se organizam em
torno de projetos; isso representou um grande
desafio para o contexto industrial. Como parte
do desafiode criarum Negdcio adaptavel aos
novos contextos VICA% e BANI®, uma mentali-
dade inovadora esta se desenvolvendo no DNA
davice-presidéncia.

AVALIACAO DE DESEMPENHO

Em 2020, 100% dos colaboradores diretos tive-
ram uma avaliacao individual de desempenho.

Paraajustaroprocesso a pandemia, ao con-
trario dos anos anteriores, nao foram definidos
objetivos, mas desafios voluntarios para cada
trabalhador.

Os resultados ajudaram a nutrir planos de de-
senvolvimento, implementar melhorias e fazer
reajustes salariais.

Em 2021, o processo de desempenho retomou
seu formato habitual, com a definicao de ob-
Jjetivosindividuais e avaliacao de desempenho
paratodaa populacao atingida.

AVALIACAO DE DESEMPENHO 2021 2020
Por género

Homens 100% 90%
Mulheres 100% 100%

Por categoria de trabalho

Executivos 100% 100%
Diretores 100% 89%
Gestores 100% 100%
Analistas e Coordenadores/as  100% 100%
Funcionarios seniores 100% 88%
dentro do acordo

Pessoal de base 100% 90%

dentro do acordo

FORTALECIMENTO DALIDERANCA

A partirda definicao do perfildo liderda YPF
QUIMICA, que aborda alideranca necesséria
em quatro eixos de igual relevancia - estraté-
gico, resultados, pessoas e de simesmo -, de-

fine-se o Ecossistema de Lideranca composto
pordiversas iniciativas e programasvoltados
ao desenvolvimento de habilidades e compor-
tamentos que permitam aos lideres gerenciar
equipes de forma eficaz, alem de gerarespa-
cos paraaprendizado e redes entre pares.

Paraabordaralideranca estratégica e dere-
sultados, os programas de Gestao Integral
(PGI) sao ditados com a Universidade Di Tella,
voltada para chefes; e Gestao Empresarial
[PMN] comaUBAe o IAE, para gestores.

Poroutro lado, alideranca das pessoas e

de simesmo sao trabalhadas através do
Programa “Lider que mobiliza”, para chefes
com pessoal nocomando, e “Lider que
Inspira”, para gestores e gestoras. Em 2020,
estes programas poderao ser mantidos com
virtualidadeem 100% e, durante 2021, foram
ditados da mesma forma.

AYPF lancouem 2020 seu programa LIFE, que
visa acelerarodesenvolvimento de mulheres
com potencial e prepara-las paraassumircar-
gosde lideranca. Inclui experiéncias individuais
eemgrupo que ajudama prepararas mulheres
para seus proximos passos na carreira, Como
oficinas, autoconhecimento, coaching individu-
aleemgrupo e atividades com o envolvimento
de chefesdiretos, além de lideres de outras
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empresas. Tem duracao de 6 meses e sao cha-
madas 24 participantes por edicao. Durante os
anos de 2020 e 2021, o programa contou com
trés participantes da YPF QUIMICA (dois na edi-
caode 2020e umnaedicdode 2021).

Durante 2020, foi dada énfase especial na con-
cepcaoeimplementacao de acoes que res-

ponderiam aos novos desafios da lideranca no
“novonormal”, como liderar equipes remotas,

liderarincerteza, contencao e corresponsabili-
dade.

Foram gerados espacos que promoviam um
contato fluido sobre 0 que estava acontecendo
nodiaadiaenaosesabiacomoenfrentar:

— LiderarCafée Conversasde RH.

— “Liderancaemumclique”:umguia
com mais de 300 propostas parao
autodesenvolvimento do perfildo Lider YPF.

—> Osimuladordigital “iLead" foi
implementado para todos os
colaboradores que assumiram seu
primeiro papelde liderancaem sua
carreira profissional.

— Aspostagensnogrupode lideresdo
WorkPlace foram aumentadas com

videos, entrevistas, documentacao

e cCursos que permitiram acesso ao
conteudo paraagestaoemocionalda
equipe, aprendizado sobre compaixao,
empatia eresiliencia, entre outras coisas.

Em 2021, foiimplementado o programa Lide-
resem Acao, para que os supervisores desen-
volvam e melhorem os comportamentos que
sao exigidos deles. Alémdisso, aagenda do
lider foi reforcada, o que colocaemacao o eixo
da lideranca popular, tornando-o o protagonis-
ta da gestaode suaequipe nodiaadia.

Como parte do ecossistema de lideranca, des-
taca-se aferramenta Harvard Manage Men-
tor, uma plataforma on-line de autoaprendiza-
gem desenvolvida pela Harvard Business, com
12 cursos em espanhol sobre habilidades de
lideranca e gestao. Alcanca 500 usuarios com
acesso haumanoetemaltograude satisfa-
cao (4,3 deb). Executivos e gestores que dele
necessitarem podem acessar umacompanha-
mento atraves do coaching'.

Outras ferramentas de desenvolvimento com
kits proprios sao o shadowing’, com base na
observacao, e o castling’, consistindo na troca
de funcoes. Alem disso, temos um guia para
cada trabalhador projetar seu proprio plano
de desenvolvimento individual e um aplicativo

Interativo de desenvolvimento de liderancaem
formato de Padlet'.

MENTORIA

Durante 2019, a YPF executou sua primeira
experiéncia de mentoria para altos potenciais,
paraacelerar seu desenvolvimento
profissional dentro da empresa. Vinte e dois
pares foram formados, e desses, 40% subiram
de categoriadurante oano, e 36% mudaram
de posicao. Em 2020, devido ao contexto

da pandemia e dos negocios, optou-se por
coloca-laemstand by e elafoliretomadaem
2021, comuma segunda edicao do programa
com 22 pares também, que terminaram seu
cicloem novembro.

Paratodaavice-presidéncia Downstream,
sete pessoas participaram, das quais duas
pertencem a equipe da YPF QUIMICA.

ATRACAO E RETENCAO DE TALENTOS

Na YPF QUIMICA, buscamos atrair, formare
desenvolver jovens profissionais com alto po-
tencial, bem como os diferentes perfis de inte-
resse paranossa estratégia de negocios.

Nosso objetivo € melhorara capacidade das
pessoas e promover uma cultura de alto de-

YPF

QUIMICA
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NOVAS CONTRATACOES

Quantidade

20

17

15

10

2021

. Homens Mulheres

sempenho; paraisso, contamos com uma
administracao adequada de compensacaoe
beneficios.

Durante 2020, tivemos que adaptar nossos
tradicionais processos de recrutamento e se-
lecao, migrando-os paraambientesvirtuais,
para continuar desenvolvendo nossos nego-

cios em adaptacao ao novo contexto devido a
COVID-19.

3

2 1%
- 1
0%

2020 2021

TAXA DE ROTATIVIDADE (%]

7%

6%

5%

5%

4%

3%

2%

6%

5%

0%

. Homens Mulheres

Aempresaidentifica o talento das pessoas
através de um processo continuo e sistemati-
co. Esse exercicio permite construir um mapa
detalentos que alimenta o plano de sucessao
daempresa e define acoes para maximizara
contribuicao dos colaboradores de acordo com
suas habilidades, acelerando a carreirados
altos potencials.

Em 2020, o exercicio foi suspenso pelo contex-
to,e,em 2021, foi realizado novamente com um
processo de identificacdo de talentos (pessoas

2020

com potencial paraassumir desafios comple-
x0s e outras com alta capacidade técnica), que
posteriormente foi levada as mesas de gestao,
onde se conversou com cada pessoa, para che-
garaum acordo.

Finalmente, através de um diade revisao de
talentos com o comité executivo daempresa, o
mapa de talentos da empresa e os graficos su-
cessorios para os principais cargos executivos
foram revisados e calibrados.

YPF

QUIMICA
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5.1.2 COMPENSACAO E BENEFICIOS

GRI:102-38,102-39, 103-1, 103-2, 103-3, 202-1, 401-3

Temos um programa de Remuneracao e Be-
neficios, que alinha a contribuicao de cada
trabalhador com a estratégia de negocios da
empresa.

Nosso foco é garantir competitividade exter-
na e manteropatrimdniointerno; porisso.
estabelecemos remuneracoes competitivas,
regidas porumaregra interna especificaea
politica de equidade daempresa: namesma
posicao, antiguidade, experiéncia e desempe-
nho, os colaboradores recebem os mesmos
niveis de salario.

— O salarioda categoriainicialem 2020 no
Grupo YPF?7equivalea 1,8 vezes o salario

minimo local.,

— Dezoitovezesfoiaremuneracaoanual

total da pessoa mais bem pagada YPF S.A.

em comparacao coma média dos demais
empregados (vs. 14% em 2020), empresa

onde o negocio de quimica € administrado.

— Arazaodoincremento® percentual da
compensacao totalanual para o Grupo
YPFfoide 1,1% [vs. 2,1% em 2020).

A empresa oferece remuneracao variavel vin-
culadaao cumprimento anual dos objetivos
donegocio, calculados com base em metas

e indicadores no nivel daempresa e em cada
vice-presidéncia. Porsuavez, o programade
remuneracao variavel de longo prazo busca re-
terequipes-chave e executivas através da con-
cessao de acoesassociadas ao alto potencial e
ao bom desempenho sustentado.

Para contribuir para o bem-estarde nossos
trabalhadores e promovera reconciliacao en-
tre o trabalho e avida pessoal, temos um plano
de beneficios com diversas iniciativas: plano
médico e de bem-estar, sequrode vida, em-
préstimos pessoais, plano de previdénciacom
coparticipacaodaempresa, transporte para
pessoal em operacoes, auxilio para nascimen-
tos e filhosem idade escolar, descontos de
combustivel e opcoes de trabalho reduzidas,
remotas e flexiveis, entre outras. Além disso,
Incentivamos a conclusao de estudos inter-
mediarios e o desenvolvimento de graus supe-
riores por meio de programas de acompanha-
mento que incluem seu cofinanciamento.

CORRESPONSABILIDADE PARENTAL

Na YPF, a licenca-maternidade e paternidade
paramaes e pais e prorrogada por periodos
maiores do que os estipulados por lel. A partir

LICENCA-MATERNIDADE

E PATERNIDADE
MULHERES

YPF

QUIMICA

SAIRAM EM LICENCA-MATERNIDADE E PATERNIDADE

REGRESSARAM A0 TRABALHO APOS LICENCA-MATERNIDADE E PATERNIDADE

HOMENS

SAIRAM EM LICENCA-MATERNIDADE E PATERNIDADE

REGRESSARAM AO TRABALHO APOS LICENCA-MATERNIDADE E PATERNIDADE

W 2020 Il 2021

de 2019, as trabalhadoras podem optar pelo
retorno gradualapos a licenca-maternidade.

Reforcamos o compromisso de promovera
corresponsabilidade e incentivar a distribuicao
compartilhada de tarefas domésticas e assis-
tenciais no ambito pessoal. Entendemos que
isso € fundamental para promover o desempe-
nho e odesenvolvimento do trabalho de forma
igualitaria parahomens e mulheres.

Tantoataxaderetornoquanto
ataxaderetencaode maes

e pais que tiraram licenca-
maternidade e paternidade
foram de 100%.
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9.1.3DIVERSIDADE, EQUIDADEE
INTEGRACAO

GRI:103-1,103-2, 103-3, 405-1

AYPF é umaempresa que representa diferen-
tes einumerasideias, experiéncias e contex-
tos. Sabemos que a diversidade, além de criar
uma forca de trabalho mais representativa,
colabora paratornarasempresas mais inova-
doras, rentaveis e bem-sucedidas. E porisso
que continuamos comprometidos emarraigar
aequidade de género, adiversidade eainclu-
saoemnossa cultura,

Em 2018, aYPF S.A. definiu seu manifesto
como sendo o norte daempresanacriacao
de um contexto de valorizacao da diversidade,
bem como uma qualidade facilitadora da ino-
vacao, promotora de um bom clima de traba-
lho e geradora de melhores resultados.

Este guia foi projetado para:

9

9

9

Criarum ambiente que reconhecaa
singularidade e a pluralidade, tratando
todas as pessoas com justica, respeitoe
dignidade.

Promover um ambiente inclusivo
paratodasas pessoas, valorizando
suas habilidades Unicas, seus pontos
fortes e diferencas, apostando na
complementaridade.

Valorizaradiversidade de todas as
pessoas.

Crescernadiversidade, através do
respeito, conflanca e responsabilidade
de cada pessoa que trabalhaemnossa
empresa.

Desde 2017, o Comité de Diversidade da YPF
S.A., composto poruma equipe multidiscipli-
nar representando as principais areas corpo-
rativas e de negocios daempresa, temamis-
sao de promover uma cultura de diversidade,
igualdade e integracao emtodaaempresa.

AestratégiadaYPFS.A. baseia-se em sete
principios conceituais que nos orientam na

definicao de planos e iniciativas anuais:

— Criarocontexto paraalcancar
amplamente a empresatoda

— Assumirum compromisso publico
deavancaremdirecao adiversidade,

igualdade e integracao

— Diagnosticar para conhecero contextoe
definirplanosde acao

— Definirmetas, medirresultados e fazer
relatdrios

— Nos mantermos flexiveis para ajustaro
curso

— (Conscientizare comunicar

Nos adaptarmos ao contexto

Nosso manifesto:
Respeitara
singularidade.

Criar oportunidades.
Promoverainclusao.
Valorizar o talento.

Aprender.
Conheceranos mesmos.
Confiar.

Transformar.

Agir comintegridade.
Buscarapluralidade.
Crescer nadiversidade.
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Nosso plano de acao se concentraemtrés ei-
X0Ss principals:

Diversidade

— Promoveraigualdade de oportunidades
na YPF, em sua cadeiadevaloreemem-
presas investidas. Serreferéncia paraa
comunidade e clientes.

Igualdade

— Removerbarreiras a entrada, participa-
cao, desenvolvimento, remuneracao e

reconhecimento que impedem a equidade

eigualdade de oportunidades.

Integracao

— Promoverocompromisso, ainovacaocea
resiliéncia através de um senso de perten-
cimento. Como metodologia para definir
nossos planosde acao e focarem ques-
toes representativas para nossa gente,
trabalhamos com base em pesquisa, ana-
lise comparativa, diagnosticos internos e
identificacao de eixos de trabalho sobre
diversidade e igualdade de género para
diferentes segmentos.

|sso € importante porque postos de gasolina,
pocos de petroleo, refinarias e areas corpora-
tivas e comerciais naotémamesma realidade.
Cadanegdciotem particularidades em sua
dinamica, diferentes parceiros estratégicos,
sindicatos, diferentes modalidades de trabalho
e comunidades com as quais interage.

Apartir da YPF QUIMICA, fazemos parte do
compromisso da YPF e estamos trabalhando
na elaboracaode nosso proprio planode acao,
com inicioem 2022.

Participamos ativamente da rede de diversi-
dade einclusaodaindustria quimica argentina
do Instituto Petroquimico Argentino desde sua
formacao, e atualmente a YPF lidera esta rede
formada por representantes do setor.

Arede de diversidade einclusao da Industria
Quimica e Petroquimica nasceu em marco
de 2020 devido a necessidade de muitas em-
presas do setor, dada aimportancia que essa
questaoadquiriu para o crescimento dasem-
presas e o iImpacto positivo que produz nos
resultados dos negdcios, gerando maior pre-
disposicao parainovar e maior capacidade de
recrutarum grupo de talentos diversificado,
entre outros aspectos.

E composta por pessoas das empresas as-
sociadas do Instituto Petroquimico Argentino
[IPA) e da Camara da IndUstria Quimica e Pe-
troguimica (CIQyP).

Arede sereune mensalmente para abordar

YPF

QUIMICA
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esse eixo, discutiracoes, compartilhar experi-
éncias e comentar boas praticas sobre ques-
toes dediversidade e inclusao com o objetivo
de gerar ferramentas para que possam ser
utilizadas pelas empresas do setor.

Durante 2021, realizou um workshop piloto
sobre diversidade e inclusao, com o objetivo de
forneceras primeiras ferramentas para tra-
balhareste tema e noqualduasempresasdo
setor contaram sua experiéncia.

Noiniciode 2022, seralancadaa primeira
newsletter de boas praticasvioléncia domesti-
ca contraa, em que quatroempresas do setor
contarao como tratam internamente este tema
e quais protocolos de acao cada uma aplica.

NaYPF QU[MICA, em 2021 e 2020, superamos

ameta corporativa da YPF (25% das mulheres

em cargos de lideranca), com 27% das mulhe-
res em cargos executivos + gestoras e 93% das
mulheres em cargos com pessoal sob seu co-

mando.

YPF

QUIMICA

DISTRIBUICAO POR GENERO EM POSICOES DE LIDERANCA

(Posicoes com pessoas no comando) - Total

SUBCOMITE EPROTOCOLO CONTRAA
VIOLENCIA DOMESTICA

HOMBRES

Durante a quarentena, na Argentina, os aten-
dimentos porvioléncia de género aumenta-
ram 18%; desses, 89% corresponderam a
casos devioléncia domeéstica. Esta situacao,
ligada aoisolamento social obrigatorio, acele-
rou uma iniciativa que comecou a tomarforma
em 2019:a criacaode um subcomité contra a
violéncia domeéstica dentro do Comité da Di-
versidade, com protocolo de acompanhamen-

MULHERES

to, em consonancia coma Convencao 190 da 0% 0% 209 200, 0% o5, . .
OIT. Suaimplementacao avancouemtodaa
empresaem 2020, juntamente com uma cam- W 2020 M 2021

panhade comunicacao e conscientizacao que
persistiraao longo de 2021.

DISTRIBUICAO POR GENERO EM POSICOES DE LIDERANCA

(Executivos + diretores) - Total

HOMENS

MULHERES

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

7 2020 B 2021
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5.1.4TREINAMENTO DE PESSOAL

GRI:103-1,103-2, 103-3, 404-1, 404-2

Durante 2020 e 2021, uma proposta de apren-
dizagem fol implantada em um contexto de
restricoes devido a pandemia. Entre as princi-
pais, pode-se mencionarasuspensao parcial e
intermitente de toda atividade presencial devi-
doaosriscos asaude e aotimizacao do investi-
mento em treinamento, para colaborarcom a
salde econdmica e financeirada empresa.

Alem destas restricoes, o desafio tambem sig-
nificou uma oportunidade clara paraevoluirna
proposta de valorde aprendizagem.

Entre as principais conquistas desta evolucao,

podemos destacar:

— Implementamos, com exceléncia, eventos
de treinamento virtual.

%

Abordamos projetos de aprendizagem de
diferentes complexidades, incluindo ino-
vacoes tecnoldgicas e metodoldgicas.

Implantamos os programas de Formacao
Profissional Jovem e atualizamos as indu-
coes gerais e de estagios.

Sustentamos integracoes de conteudo,
lancamos o 1° piloto de acesso digital ma-
cicoao “Cross Skills Learning” (LinkedIn
Learning).

YPF

QUIMICA

— Definimosavancar com uma plataforma
que integra toda a experiéncia de aprendi-
zagem e treinamento, no processo de im-
plementacao.

— Apolamos a oferta de ldiomas e treina-
mento externo.

Horas médias de treinamento

2021 2020

HORAS MEDIA HORAS MEDIA

Homens 970,55 3,41 199410 7,12

AGAO PELO CLIMA E ECOSSISTEMA DE VALORES e o vt Mulh 409,80 2049 119,75 6,30
PRODUCAO SUSTENTAVEL CAPACIDADES YPF er CAPACIDADES DA CULTURA YPF E;er'gﬁin;oe(rfg'rgei?r'o ulheres , , , ,
Para uma aprendizagem
SEGURANCA E SAUDE integrada Academias para desenvolver Total 1380,35 23,9 2113,85 13,42
OCUPACIONAL CAPACIDADES TRANSFORMADORAS recursos-chave (habilidades praticas),
comuns a todos os negocios
PESSOAS E VALOR SOCIAL Programas para o desenvolvimento " = " i
COMPARTILHADO POLITICAS E CAPACIDADES DA LIDERANCA YPF de capacidades ligadas 30 perfil Ofoco daorganlzag.a_O notreinamentoeapri
DIRETRIZES YPF moramento de habilidades dos colaboradores e
GOVERNO, ETICA E Programas para desenvolver competéncias |mpla ntado por meio de um ecossistema de de-
INTEGRIDADE CAPACIDADES TECNICAS técnicas nas diferentes disciplinas e ) )
especialidades de negécios senvolvimento de capacidades do Grupo YPF:
SOBREIESTE
REEAICRIS Este ecossistema apresenta diferentes experi-
éncias de aprendizagem de acordo coma na-
APENDICES - -
tureza da capacidade de desenvolvimento. As
habilidades e conhecimentos ligados a #Cul-
INFORME DE COMPORTAMENTOS B _ . B o
VERIFICACION EXTERNA DA YPF turaYPF estaovinculados a formacao basica
de politicas gerais e requlamentos da empresa
INDICES GRI E SASB (como o Cddigo de Eticae Conduta), comuns a
todos os colaboradores e colaboradoras.
CONHECENDO
= € 65 > | YPF_
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As habilidades transversais sao desenvolvidas
a.tra.ves dggAcadem[ag, que abordlarn asprin- ACADEMIA
cipais habilidades praticas necessarias para ACADEMIA DE GESTAO
a;sumwdesaﬂos em qgglquerfung?o organiza- DIGITAL DE PROJETOS
cional [porexemplo: agilidade, gestao de proje-
tos, habilidades digitais e gestao de dados).

ACADEMIA
DEAGILIDADE

O desenvolvimento de capacidades técnicas
estaimplantado através dos programas estru-
turados para este fim (especializacao, PACTO,
FTOJ, comunidades técnicas e suas atividades
de gestao do conhecimento, projetos para o
desenvolvimento de novas habilidades e da
formacao técnicade cada negocio.

ACADEMIA
GESTAO
DE MUDANCAS

ACADEMIA
DE DADOS

Os programas de desenvolvimento técnico
tem como pilares o talento, as pessoas e o ne-
gocio, promovendo o desenvolvimento técnico
de nossos colaboradores ao longo de sua car-
reira, emdisciplinas e especialidades impor-
tantes paraaempresa.

CAPACIDADES TECNICAS

TREINAMENTO COMUNIDADES
TECNICO DE NEGOCIOS E SEUS DISPOSITIVOS

(por exemplo, especializacao e PACTO) (por exemplo, eventos técnicos)

Esses programasvao desde o desenvolvimento
técnicodisciplinar [“Expertise YPF"), até iniciati- DESENVOLVIMENTO
vas para garantir habilidades técnicas operacio- TECNICO
nais,comoo PACTOYPF" todos contribuindo DE NEGOCIOS
para o desenvolvimento sustentavel daempre-
sapormeiode seu talento técnico. Especifica-
mente no Downstream, o programa Expertise é InovasiCabelt
implantado para especialidades de Engenharia
de Processos, Otimizacao e Controle, Integrida-

TREINAMENTO TECNICO
UP & RESKILLING DO NEGOCIO

PROJETOS DE APRENDIZAGEM

(garantia de capacidades)

YPF

QUIMICA

de e Manutencao, com as primeiras certifica-
coesde profissionais de niveis sénior e principal
durante 2021 emalgumasdelas.

O programa FTO (Formacao Técnica Opera-
cional] garante os conhecimentos e habilida-
des basicas para os perfis operacionais das
instalacoes dos Complexos Industriais do
Downstream. Isso incluio CIE e o CIPH.

Durante 2021, foram materializados +de 150
programas FT0. O projeto continua em 2022
para cobrirtodas as plantas dos complexos e
suasfuncoes associadas. Entre outras acoes,
vale ressaltaraimportanciado programade
Empregabilidade para Técnicos para o desen-
volvimento de futuros operadores que, durante
2021, foitransformado para se posicionar como
ferramenta-chave para o desenvolvimento tec-
nico do negocio; 25 funcionarios do ClE e 6 fun-
cionarios do CIPH participaram dele.

Da mesmaforma, o programa de Jovens
Profissionais do Downstream teve uma nova
edicaoem 2021, coma entrada de 30 novos
colaboradores para diferentes negocios da
vice-presidéncia.

Os programas de Jovens Profissionais privile-
glam uma proposta de valor de aprendizagem
integral que facilitaaimersaona empresa,
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acelerandoaaquisicao de habilidades basicas
paraatuaremdiferentes negocios e possibi-
litando experiéncias que favorecam a melhor
expressao de seu potencial e contribuicao or-
ganizacional.

Os programas de estagio sao uma experién-
ciade aprendizagem que permite fortalecero
perfil profissional e contribui para o desenvol-
vimento pessoal dos jovens, complementando
aformacaoacadémica. O programatem du-
racaode 12 meses e é acompanhado porum
tutor que contribui para o constante feedback
e a participacao dos estagiarios em diferentes
desafiosaolongo de toda a sua pratica.

As comunidades de pratica sao espacos for-
mais de colaboracao, onde profissionais e téc-
nicos que compartitham um dominio técnico
especificode interesse desenvolvem iniciativas
conjuntas paraidentificar, capturar,arma-
zenar, compartilhar e desenvolver o conhe-
cimento essencial exigido pelo negocio. Elas
permitem especificar dois propositos-chave
para agestao do conhecimento:

— Migraro conhecimento técnico essencial
de tacito para explicito.

— Transformaroconhecimentotécnico
essencial de individual para social.

Como parte destas acoes de gestao do conhe-
cimento, pode-se destacar o ciclo Comparti-
lhando Experiéncias que, também durante o
periodo reportado, mostrou um crescimento
relevante tanto na quantidade de encontros
como na heterogeneidade técnicadeles. O
ciclo consiste em reunioesvirtuais periodicas
onde as empresas exibem suas principals ex-
periéncias de conhecimento técnico essencial
aplicados a projetos com contribuicao concre-
ta para osnegocios.

COMUNIDADES DE PRATICA - 2021

DISPOSITIVOS

7 CONFERENCIAS
TECNICAS VIRTUAIS

+ 500 EXPOSITORES
+ 100 PROJETOS
+ 6.050 CONECTADOS

+ 15.070

CONECTADOS

O 0O
(N[N

92 COMPARTILHAMENTOS

DE EXPERIENCIAS

+ 160 EXPOSITORES
+9.020 CONECTADOS
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5.2 RELACOES COM
AS COMUNIDADES

GRI:103-1,103-2,103-3, 413-1

Construimos relacoes com as comunidades
dasregioes onde desenvolvemos operacoes
baseadas no reconhecimento, respeito mutuo,
confianca e criacao de valor compartilhado.

As atividadesvoltadas para esse fim aderem
alegislacaovigente easdiretrizes da Politica
de Relacoes Comunitarias da YPF, que busca
criarvinculos duradouros regidos pelos princi-
piosdedialogo, integridade, responsabilidade,
boa-fé, transparéncia dasinformacoes e aber-
turaatodos os habitantes dos territorios.

5.2.1 ESTRATEGIADE
ENGAJAMENTO DA COMUNIDADE

Existem estrategias de participacaocomas
comunidades em nossas areas de influéncia
que geram e valorizam o valor compartilhado.
Porisso, é importante conhecermos as ne-
cessidades e a situacao socioeconémica das
comunidades. Trabalhamos para estabelecer
um dialogo fluido nas areas onde nossas ope-
racoes estao localizadas.

Dentro dos canais habituais de comunicacao,
temos um perfil no Twitter onde comunicamos
noticias, exercicios e problemas operacionais
a comunidade. Entre nossos sequidores, estao
jornalistas dos principais meios de comunica-
caodaregiao.

TWITTER (@YPFLAPLATA

YPF La Plata & @YPFLaPlata - 6 nov. 2020

Asi se desarrolld el simulacro en Quimica, Complejo Industrial La Plata
#CILP, para ejercitar el Plan de Actuacién ante Emergencias.
Agradecemos a todas las personas que estuvieron involucradas,
ayudéndonos y poniendo a prueba la seguridad en nuestra area de trabajo.

SEGURIDAD

QUE SE HIZO VER

YPF La Plata £ @YPFLaPlata - 17 ago. 2021
4 Realizamos un simulacro general en el Complejo Industrial Ensenada
(Quimica YPF) para fortalecer |la seguridad en la region. Hubo comunicacién
en simultaneo con el PREIC y participaron Bomberos Voluntarios de
Berisso y Ensenada, y Defensa Civil de Ensenada.

YPF

QUIMICA

PLANO DE ACAO PARAEMERGENCIAS
COM IMPACTO NA COMUNIDADE (PREIC)

Em 2019, os municipios de La Plata, Berisso
e Ensenada, a Prefeitura Naval, o Consdrcio
doPorto La Plata, Air Liquide, Buenos Aires
/ona Franca, Camuzzi Gas Pampeana, Cope-
tro, Petroguimica Cuyo, YPF S.A., Bomberos
Voluntarios de Berisso e Ensenada, alémda
comunidade representada pelas instituicoes,

assinaram o compromisso de formalizara
criacaodo PREIC.

A proximidade do polo industrialem que vive-
mosimplicaanecessidade de saberque ha
riscos potenciais: é considerada uma questao
concreta pela comunidade proxima e um tema
permanente de consulta.

Ainiciativa envolve acoes de coordenacao en-
tre os planos emergenciais de cada 6rgao e
empresa que participa do plano, a fim de mi-
nimizar o impacto de incidentes que possam
afetara comunidade ou o meio ambiente nos
municipios de Ensenada, Berisso e La Plata,
respeitando os regulamentos nacionals, pro-
vincials e municipais, nos aspectos de preven-
cao e mitigacao, resposta e recuperacao.
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Otrabalhodurante aemergéncianecessitade
pessoal treinado e uma comunidade informa-
da, que entendaaimportanciade cuidardesi
mesma. O objetivo é fornecer uma resposta
imediata e eficaza emergéncia através do tra-
balho em conjunto.

Para garantiraeficaciado plano, sao realiza-
dasreunioes de divulgacao, exercicios e trei-
namentos nos diferentes setores que intervém
de acordo com seu papel.

Em caso de emergéncia, os responsaveis pela
respostaagirao paraevitar ou minimizaras
consequéncias. E se,em qualquer caso, che-
garema conclusao de que aemergéncia afe-
tara a populacao, serao feitos planos para que
osvizinhos tomem as medidas necessarias de
autoprotecao.

As ameacas podem serde origem natural,
causadas pela atividade dos seres humanos ou
podem aparecer em combinacao.

Para poderenfrentar os riscos destas carac-
teristicas, e essencial que a comunidade saiba
quals saoasacoesaseguirem cadacaso e que
esteja preparada sobre o que fazerem casode
emergéncias.

Havarios cenarios de emergéncia possiveis,
com prognostico incerto. Diante disso, a pre-
paracao prévia dos 6rgaos envolvidos € impor-
tante para que oresultado seja bem-sucedido;
portanto, o comprometimento de cada um dos
que fazem parte do plano de resposta ¢ funda-
mental.

Foifeitaa comprade uma sirene comunitaria,
que esta entre as conquistas do PREIC como
programa. Esta sirene representa umavanco
na comunicacao comacomunidade e pode
serenquadrada dentrodos marcos doanodo
PREIC. Quando esta sirene estiver em opera-
cao, teremos umarelacaodiretade aviso com
acomunidade. Esta questao seratrabalhada
em conjunto com os municipios de Ensenadae
Berisso para formar lideres comunitarios.

Representantes da
Defesa Civil de Ensenada,
Berisso e La Plata

conhecendo o médvel da

PREIC.
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5.2.2COMPROMISSOCOMO
INVESTIMENTO SOCIAL

Na YPF QUIMICA, baseamos nossa estratégia
de investimento social, no ambito da estrategia
de sustentabilidade da YPF, na politica formal
de compromisso social que a YPFassume com
educacao, ciéncia e tecnologia, respeito e de-
senvolvimento sustentavel das comunidades

e o cuidado e protecao do meio ambiente nas
regioes onde atua.

Nossas acoes estao ligadas ao desenvolvi-
mento social e economico do pais, em especial
das comunidades em que realizamos nossas
atividades produtivas e comercials.

E nesse sentido que a YPF QUIMICA busca
promover o desenvolvimento sustentavel das
comunidades, regioes e paises onde suas ati-
vidades estao presentes, respeitando identida-
de, cultura e interesses particulares e promo-
vendo acoes transformadoras para gerarvalor
compartilhado.

EIXOS DEACAO

Educacao, inovacao e tecnologia

Promocao do acesso de criancas, jovens e adultos a educacao de

qualidade, com énfase especial na conscientizacdo energética.

Desenvolvimento local

Promocao de iniciativas ligadas ao desenvolvimento econdmico e

social, visando melhorar a qualidade de vida dos habitantes dos
lugares onde estamos presentes.

Capacitacao e construcao
de competéncias
nidades.

Ampliacao do quadro de oportunidades de participacao e capaci-
tacao de servicos de infraestrutura e empregabilidade nas comu-

Cuidado e protecao do meio ambiente  Inovacao e lideranca em sustentabilidade e transicoes energéti-
cas, com o objetivo de promover processos voltados a prevencao,
preservacao e regeneracao do capital ambiental.

Diversidade e inclusao

Apoio a iniciativas de promocao da inclusao, igualdade de género

e de oportunidades.

5.2.3EDUCACAO, INOVACAOE
TECNOLOGIA

Espacodaenergia

E um espaco de reunido e divulgacdo parains-
tituicoes de ensino, clubes e vizinhos da comu-
nidade. Funciona desde 2010 e alisao desen-
volvidos conteudos relacionados a energiaem
geraleaindustria petroliferaem particular por
meio de salas interativas, apresentados de for-
ma didatica através de modulos e explicacoes
dos guias que acompanham os diferentes gru-
posvisitantes. O passeio € concluido por uma
visita a areaindustrial darefinaria, em veiculos
autorizados.

Noinicio de 2020, como resultado da pandemia
da COVID-19, o Espaco teve que fechar suas
portas, de modo que uma proposta virtual fol
apresentada para continuar, destaforma,
anosrelacionarmos com nossos visitantes
habituais. Desenvolvemos um quizde energia
elétricanoaplicativo Kahoot!: um jogo de per-
guntas que introduziu alguns dos temas que
serlam discutidos na palestra subsequente
por streaming com as instituicoes.

Neste mesmo ano, participamos do projeto
"Museus da minhacidade”, organizado pela
Diretoria de Cultura de Ensenada, no qual fi-

zemos uma palestra atraves do Facebook Live
em formato webinar, referente aimportancia
dasreservas de hidrocarbonetos e da presen-
cadaYPF naregiao.

Mais de 40 instituicoes da regiao participaram
da propostavirtualdurante 2020 e, em 2021,
maisde 35. Aléemdisso, durante o més de no-
vembro de 2021, retornamos com pequenos
gruposasvisitas presencials que recebiam 5
grupos de 10 pessoas de escolas em Ensenada.

Ampliacaodo Espaco daenergia-
Republicadascriancas

Estamos realizando um projeto para melho-
rar e expandir nosso Espaco da energia, que
consiste em adicionar 12 lugares a sala de ci-
nema sensorial, alcancando maior capacidade
de participantes, e desenvolvendo a Praca da
Energia, umespacoaoar livre com diferentes
modulos de lazer que reforcaa mensagem
institucional daempresa. A propostatem uma
dimensao aproximada de 100 m?.

As atracoes que serao instaladas serao as se-
guintes:

— lluminando o dia: Intervencao cenografica
com paineis translucidos moveis, que
tingirao o espaco com cores.
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— Pedalando rapido: Pedalandoem4
bicicletas, o objetivo sera gerarenergia
suficiente paraacenderum sinal
luminoso. Alemdisso, com 4 bicicletas
e duas manivelas, sera possivel gerar
energia parao carregamento de celulares.

— Balancando muito alto: Uma pérgola com
12 redes circulares serainstalada, com
o objetivo de balancar forte para fazeros
anéis brilharem.

5.2.4DESENVOLVIMENTO LOCAL
Ensenada Sustentavel

No finalde 2019 e em conjunto com a Funda-
cao YPF, realizamos uma maratona hacker
da qual participaram diferentes membros da
comunidade da Ensenada, que apresentaram
diversos projetos de intervencao na area. En-
tao, um juriselecionou o mais representativo.
Destaforma, trabalhamos ladoaladocom as
comunidades para conceber conjuntamente
um projeto de solucoes inovadoras com foco

em cidades com presenca no setor energético.

A partirdas propostas, uma foi selecionada

nas proximidades do Polo YPF no Canal Oeste.

Entao comecamos a trabalhar com a Prefei-
tura de Ensenada para realizar um projeto em
conjunto. Em meados de 2020, o municipio fol
presenteado com um projeto de ciclovias e, no
final daquele ano, forapresentado um projeto
paravalorizaraareado Canal Oeste, com mo-
veis urbanos e luminarias que tornam o uso
da area maisatrativo. Desde o ano passado,
temos trabalhado para participardo projeto
devalorizacao do Canal pelo municipioea YPF
se juntaria,comoavaldo Conselho Delibera-
tivo, na compra de mobiliario urbano para esta

area. Este projeto pretende serrealizadoem
etapas durante 2022 e 2023.

YPF

QUIMICA

9.2.5 FORTALECIMENTODE
CAPACIDADES ECOMPETENCIAS

Cooperativa Futuro Ensenadense

Essa cooperativa nasceuem 2001 comum gru-
po devizinhos no bairro Mosconi. Antes, este
grupo devizinhos faziareclamacoes frequen-
tes, e umaerarelacionadaatrabalho. Eles se
organizaram em uma cooperativa que hoje é
um exemplo na cidade pelo seu trabalho.

A Cooperativa trabalha na YPF realizando tare-
fas de corte de grama e administra umviveiro
que esta localizado dentro do complexo. Este
viveiro fornece plantas para reflorestar dife-
rentes areas ocupadas pela YPF, bem como
parafazerdoacoes de acordo comas exigén-
clas dasinstituicoes.
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MEIO AMBIENTE

Viveiro Complexo CILP (Complexo
Industrial La Plata)

O objetivo é terum servico de plantio, substitui-
caoemanutencaode formacoesdearvorese
arbustos para fins paisagisticos, de protecao,
experimentacao ou disseminacao, em conso-
nancia comavisao corporativadaempresaem
termos de meio ambiente e relacionamento

comacomunidade.

Aoperacao doviveiro teve inicio porvolta de

2009 com a participacao da Cooperativa Futuro
Ensenadense, integrada pelos vizinhos do en-
torno do complexo e a supervisao de especia-

listastécnicosda YPFS.A.

Aoperacaodoviveiro é devalorestratégico

paraocomplexo porque, além de materializar
beneficiosambientais, € um fator-chave paraa

Integracao da comunidade.

As principais atividades realizadas noviveiro

—> Manutencao ecologica: reposicao de

arvores com espécies nativas, afimde
manter espacos naturais e sua fauna
associada.

Florestamentode novasareas:em
espacos verdes livres, com énfase nos
perimetros do complexo, paraalcancar
uma barreiraverde melhorando o impacto
visual, sonoro e de qualidade doarparaa
comunidade que habita os bairrosvizinhos.

Intercambio comunitario: espécies de
arvores sao fornecidas ainstituicoes
municipals, escolas, universidades, entre
outras.

“Plano Provincial Nativas Bonaerenses”:
deacordocomalLeiN°®15.164 e atraves
da Resolucao N°298/20, para promover
arestauracao ecoldgicadas florestas
nativas, areas naturais protegidas

e espacos degradados, bem como
areavaliacao do patrimonio natural
provincial.

realizado para haver um controle detalhado
dos arbustos, herbaceos e arvores
plantadas em cada setor, permitindo
assimuma avaliacao do progressono
crescimento e tomada de decisoes de
melhoria com base no estado destes.

Plano de acao:

— Treinaraequipe doviveiro responsavel

pela Cooperativa Ensenadense sobre a
valorizacao e reproducao de espécies
autoctones.

Executarum planodereproducaode
especies autoctonesde plantas-mae que
fazem parte das arvores do complexo.

Criarum banco de sementes para
reproducao e doacao aos municiplios.

Realizarastarefas doviveirode forma
sustentavel:

Incorporando praticas de compostagem,
captacaode aguadachuva para
reutilizacao como aguade irrigacao,
reciclagem de recipientes, métodos
ecologicos sem o uso de pesticidas para
controle de pragas e doencas, entre outros.

especiesautoctones e reflorestaras areas
protegidas existentes com estas especies,
umavez que estao associadas afauna
local, enriquecendo a biodiversidade

do ecossistema e capturando CO, do

ar, formando assim os reservatorios de
carbono.

— Trabalharnavalorizacao e importancia
da manutencao dos espacosverdes
existentes como barreiras para protecao
dos bairros contra os impactos das
indUstrias sediadas na regiao.

Durante 2021, cercade
200 especimes foram
plantados dentrodo
complexo, o que somado
as plantacoes realizadas
desde 2014 ate hojelevao
totala 1.200arvores.
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5.2.7 DIVERSIDADE EINCLUSAO
INGENIAS

O Programa Ingenias nasceu do reconheci-
mento da existéncia de lacunas de género nas
disciplinas STEAM (siglaeminglés que se re-
fereaciéncia, tecnologia, engenharia, arte e
matematica) e a necessidade de geraracoes
concretasvisando a reducao destas lacunas.

AFundacao YPF, em parceriacoma Chicasen
Tecnologia, criou este programa gratuito para
mulheresdenivelmédioentre 13e 18anos, em
que se propoe detectarum problema em sua
localidade emtorno dos objetivos de desenvolvi-
mento sustentavel (0DS) e treind-las em ferra-
mentas basicas de programacao para projetar
um aplicativo movel que resolva esse problema.

As solucoestecnologicas criadas pelas

participantes da Ensenada foram as seguintes:

— Educacaomusical: ¢ umaplicativo que
incentiva os usuarios aaprender atocar
um instrumento e dar os primeiros passos
na musica.

— Alimentacao: ¢ umaplicativo que ensina
sobre bons habitos alimentares.

Lingua de sinais: € um aplicativo que
reduz alacuna que existe entre pessoas
que nao conhecemalinguadesinaise
aquelas que sao surdas-mudas.

Problemas dainfancia e adolescéncia: é
um aplicativo que acompanha os usuarios
nos momentos dificeis que passam em
cada etapa.

RESULTADO EM ENSENADA

31
inscricoes

20
participantes

20
egressos

4
solucoes

1
referente

PROGRAMAIGUALDADE

E um programa que visa permitir que os
alunos continuem com o ensino das aulas
remotamente. Em colaboracaocoma
Fundacao YPF, este programa foi implantado
em todo o pais.

Na Ensenada e em Berisso, para os quatroanos
dasescolastécnicas, entregamos cadernos
paraque osalunos possam continuarasaulase
também realizar astarefas necessarias.

Entregas:

— Escolan®1 “Almirante Brown":
88 equipes

—> Escolan®?"Santiagode Liniers™:
146 equipes

—> EscolaTécnica "Astillero Rio Santiago™: 45
equipes

No ambito do programa Vocé e a Energia, re-
alizado pela Fundacao YPF emtodo o pais,
durante 2021, foram entregues livros em 24
escolas de Berisso e Ensenada paratodos os
alunosdo 6°anode escolas primarias da area.
Doamos 2.000 livros paraalunos e 47 guias
para professores.

YPF

QUIMICA
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laboracoes do Downstream e nao exclusiva-
mente as da YPF QUIMICA.

(horas de voluntariado]

2020-2021 QUIMICA
MENSAGEM 5.3.1 CONTRIBUICOES QUIMICA CIE CIPH
SABIREIORIA 2021 2020 2021 2020 2021 2020
YPF QUIMICA EM Temosum procedimento para gerir doacoes e Total do investimento social voluntario $14.142.455  $13.019.815  $12.240.295  $12.129.815  $1.440.580  $ 890.000
NEMEROS 202! direcionarinvestimentos sociais daempresa,
PERFIL Sejapormeio de contribuicoesvoluntarias, do- Total de doacdes $13.680.875  $13.019.815  $12.240.295  $12.129.815  $1.440.580  $ 890.000
DO NEGGCIO acoes, horasde voluntariado, custeios ou patro-
: cinios para Institui¢oes educacionais e socials. Reusos $ 4.750.900 $ 440.400 $ 4.239.900 $ 440.400 $511.000 $0

YPF QUIMICA, UMA
EMPRESA DA YPF

Com este procedimento, regulamentamos as Com orcamento associado $8.929.975 $12.579.415  $8.000.395 $11.689.415  $929.580 $ 890.000
COMPROMETIMENTO COM atividades do processo de geracao e aprovacao
A SUSTENTABILIDADE _ ,

| A de doagoes para estabelecer os controles ba- Total Relacées com a comunidade $ 461.580 $0 $ 461.580 $0 $0 $0

EEREIE A N IEROENCE sicos que permitam que estejamos alinhados
PARA TRANSFORMAR _ _ ,
0 SEU MUNDO com o compromisso socialda YPF QUIMICAno Relacdes com a comunidade
O AL G desenvolvimento sustentavel das comunidades. [sem horas de voluntariado)
PRODUCAO SUSTENTAVEL

OS dadosaquifornecidos representam as Cco- Re[ac;ées com a comunidade $461580 $ 0 $461580 $O
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5.3.1.1 CONTRIBUICOES
COMUNIDADE LA PLATA, BERISSOE
ENSENADA.

Contribuicoes parainstituicoes de ensino:

— Foramdoados 43 notebooks para la
Escuela Tecnican®2Santiago Liniers,
Colégio LalnmaculadayEscola Primaria
n® 13, utilizados para ministraraulas
virtuals ou mistas.

— Contribuicao com notebooks’, impressora,
televisao, tela, projetor e alto-falantes para
equiparoJardimn®908, que havia perdido
todos os elementos paraministraras aulas

— Houve colaboracao com 77 maveis
disponibilizados pordiferentes areas da
regiao.

— Quatro cromatografos em desuso foram
doados para duas universidades: UTN
Regional La Plata e Universidad Nacional
Arturo Jauretche.

— 60 Llitrosde desinfetante foram doados a
uma Instituicao de ensino, como parte do
auxilio que se estendeu pela pandemia.

Contribuicoes parainstituicoes ligadasa
saude:

Colaboramos com uma area que foi duramen-
te atingida nesses dois anos de pandemia.

Respondemos aos pedidos feitos o mais rapido

possivel e conseguimos nos aproximar destas
instituicoes e fortalecer nossos lacos.

%

9

Paraatenderaemergéncia decorrente da
pandemia, em 2020, Ensenada colocou
em funcionamento um novo hospital
exclusivo para uso dos pacientes que
necessitaram de internacao paraa
COVID-19. Parainiciar,doamos duas
maquinas de lavar, duas secadoras e dois
monitores desfibriladores.

Hospital ELDique: entregamos elementos
de protecao e higiene para o pessoal da
saude.

Secretaria de Saude do municipio:
realizamos a contribuicao de elementos
de protecao e higiene para as diferentes
unidades sanitarias, gracas a
coordenacao da Secretaria.

Também durante 2020, fizemos doacoes
de mais de 3.300 desinfetantes para
hospitals e sedes da Defesa Civil,

Policia Ecologica e Prefeitura Naval das

comunidades proximas ao Complexo

Industrial Ensenada (La Plata, Berisso e

Fnsenada).

— Doamos 35 pecas de moveis usados
e 98 PCs/notebooks para diferentes
instituicoes médicas da regiao.

— Doamos 35tambores de plasticovazios de
reuso para serem usados como cestos de

lixo..

Contribuicoes parainstituicoes
esportivas:

— Programade colaboracao com bolas:

Esteano, a partirdo patrocinio da Selecao

Nacionalde Futebol, a YPF colaborou
com muitos clubesdadreacom bolas

paraa praticadoesporte. Os clubesda

area foram duramente atingidos pela
pandemia e sempre precisam de itens

dessetipo. Entregamos mais de 260 bolas
de futebol e futsal para 7 clubes e cantinas

em Ensenada.
Doacoes:
— 10PCspara clubes.

90 paletese 1.020 tubos usados para

arquibancadas e maéveis nas instituicoes,

YPF

QUIMICA

aléem da doacao de moveis usados para
utilizacao nas administracoes delas.

— 20tamboresvazios usados como cestas
de lixo

Contribuicoes parainstituicoes
comunitarias:

— Doacaoaos Bombeiros Voluntarios de
Ensenadade 20 litros de etanol, 20 litros
de aguadestilada, 12 trajes do tipo Tyvek
e 12 6culos para combateraemergéncia
sanitaria.

— Foramdoados 116tambores para serem
utilizados como cestas de lixo.

— Foramdoados 12 rolos de cabos para
serem utilizados como mesas.



RELATORIO DE YPF

QUIMICA

SUSTENTABILIDADE
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MENSAGEM 5.3.1.2 CONTRIBUICOES A Contribuicdes para instituicoes

SR COMUNIDADEDEPLAZAHUINCULE comunitarias:

YPF QUIMICA EM CUTRALCO

NUMEROS 2021 - 29 deoutubro - Ex-ypefianos [veteranos da
o Contribuicoes parainstituicoes ligadas a YPF): 77 méveis e 5 notebooks para reuso,
DO NEGOCIO saude: parainauguracao da casa-museu.

EDFP?{EL,'\Q'%Q'YUP%A Hospital regional de alta complexidade: — Divisaode Pesquisas: Doacaode 3

notebooks de reuso.

COMPROMETIMENTO COM — Doacaodeelementos de protecaoe
A SUSTENTABILIDADE T . ’ _ o, . .
prevencao para funcionarios do hospital — Ministerio do Desenvolvimento Social da
YPF QUIMICA. INTELIGENCIA ' 2 =0 - =
A TN EOR e [Calm|solas, luvas, alcoolem gel, nacao: Doagagde 100fra5/co_sde 1/0 kg
0 SEU MUNDO mascaras). cada parafamilias vulneraveis da area.
ACAQ PELO CLIMAE , _
PRODUCAO SUSTENTAVEL — Doacaode 20 notebooks paraavancar — Fundacao de Estudos Patagonicos:
, com os processos de digitalizacao das Patagdnia Empreende. Programa de
SEGURANCA E SAUDE . - ;- . . ~
OCUPACIONAL iInformacoes medicas dos pacientes. capacitacao para 200 empreendedores
de quatro municipios de Neuquén,
PESSOAS E VALOR SOCIAL Lt X X X
COMPARTILHADD - Emprgstlmo de 2 reboques para incluindo CutralCoePlaza.HumcuL[SO
atendimento aos casos de COVID-19. empreendedores por localidade).
GOVERNO, ETICAE
INTEGRIDADE - -~ . y n o~ .o . .
Contribuicoes parainstituicoes — Municipiode Plaza Huincul: Fornecimento
SOBRE ESTE esportivas: de eletricidade através de um poste de
REEAICRIS altatensdode propriedade da YPF, para
— ClubeBarca: Doacaode 19bolase TKkit fornecerenergiaao arco de desinfeccao
APENDICES - - ~
esportivo. veicular e colaboracao comum gerador
para possiveis inconvenientes, no ambito
INFORME DE -, . - . . :
VERIEICACION EXTERNA — Municipio - Secretaria de Esportes: de acoes preventivas para impediro
Doacaode 60 bolas e 3kits esportivos para avanco da COVID-19.
INDICES GRI E SASB as escolas de futeboldo municipio.

1]
™
\2
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5.4NOSSACADEIADE
ABASTECIMENTO

5.4.1 EFICIENCIAEM LOGISTICA

GRI:102-9

Garantimosaqualidadeea
disponibilidade dos produtos
gracasanossaintegracao
comasrefinariasdaYPF e

as usinas de processamento
de gas natural.

Nosso portfolio de clientes € composto por
industrias de diversos setores, localizadas em
territério nacional, regional e no resto do mun-
do. Daiaimportanciade uma cadeia de abas-
tecimento eficiente que nos permita alcancar
nossos clientes da melhor maneira possivel.

A eficiéncia logisticaeas
sinergias de transporte sao
fundamentais paranossa
cadeiade abastecimento.

Dadas as distancias entre nossos complexos
industriais e as fabricas em nossa base de
clientes, é essencial administrar os servicos
logisticos da forma mais eficiente possivel.
Aproveitamos as sinergias de transporte ter-
restre com outras unidades de negocios, como
a logistica de metanol e combustivel, para ga-
rantiruma otimizacao logistica abrangente.
Estas sinergias evitam que as unidades retor-
nemvaziasao terminalde carga e transportam
produtos de que o terminal precisa.

Poroutro lado, desde 2018, comecamos a
incorporar unidades escalaveis de metanol
em nossa frota terrestre, que permitem que o
mesmo caminhao transporte 21% a mais de
carga. Isso contribui paraareducao dasemis-
soes de gases de efeito estufa, uma menor
pegadade carbono e menor manutencao nas
rotas nacionais. Atualmente, nossa frota de
metanol contacom 21% das unidades escala-
vels, e acoes de incentivo foram tomadas para
que asempresas fornecedoras incorporem
esse tipode caminhoes.

Nosso plano envolve umaumento de unidades

escalaveis de metanolchegandoa 31% ate
2023.

YPF

QUIMICA
VOLUME SINERGIZADO DE METANOL 2021 2020
Volume sinergizado 44% 97.920,00 37% 100.130,00
Volume sem sinergia 56% 123.610,00 63% 167.890,00
Total 100% 221.530,00 100% 268.020,00
LOGISTICA DE METANOL
2021

UNIDADES DE METANOL NAO ESCALAVEIS

79%

UNIDADES DE METANOL ESCALAVEIS

21%

0 50 100 150 200 250 300
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5.4.2 GESTAO DE FORNECEDORES

GRI:103-1,103-2, 103-3, 204-1

FORNECEDORES INTERNOS

YPF

QUIMICA

Os fornecedores da YPF QUIMICA s3o classificados em:

FORNECEDORES EXTERNOS

Liderada pelavice-presidéncia da cadeiade
abastecimento, a organizacao de abasteci-
mento da YPF faz parte das politicas corpora-
tivas de Compras, Exceléncia Operacionale .
Gestao de Riscos. Valorizamos nossos forne-
cedores como parceiros estratégicos e somos
taorigorosos em sua selecao quanto em ga-
rantirque nossas relacoes com eles cumpram
asnormasvigentes sobre os aspectos técni- .
cos, fiscais, legals, trabalhistas e previdencia-

rios aplicaveis, bem como os requisitos éticos,
ambientais e sociais incluidos nas Condicoes
gerais de compra e contratacao do grupo?.

Qualquer pessoa que acesse nossas plantas
deve serregistrada como fornecedora ou sub-
contratada, bem como seus subcontratados,

As empresas fornecedoras internas
referem-se a outras unidades de negocios
e empresas controladas pela YPF S.A.

O principal fornecedor interno é a Administracao
executiva de Refino, que nos fornece matérias-
primas como nafta virgem, querosene,

butano e buteno e correntes de propano-

propileno para a elaboracao dos produtos
comercializados pela YPF QUIMICA.

Qutros fornecedores internos relevantes sao a
Administracao executiva de Logistica, a Gestao
de Comércio Internacional e Transportes e a
Vice-Presidéncia da Cadeia de Abastecimento,
que fornecem os servicos logisticos necessarios
para alcancar nossos clientes localizados em

territério nacional, regional e no resto do mundo.

Nossas empresas fornecedoras externas consistem principalmente em servicos de armazenamento
e encomendas®®, necesséarios para garantir a disponibilidade do produto aos nossos clientes.

Temos armazenamento de produtos em territério nacional e no Brasil.

Esse aumento na capacidade de armazenamento nos permitiu responder
a requisitos externos, particularmente o produto metanol.

A partir de 2011, foi iniciado um acordo com uma empresa do setor com o objetivo

de aumentar o volume disponivel de LAS e, assim, poder suprir uma demanda
incremental por este produto, motivada em parte por um plano de expansao das vendas
de produtos quimicos nos mercados regionais (principalmente no Brasil.

Por meio deste acordo, a YPF fornece matérias-primas (enxofre excedente e
LAB] para esta empresa, que, apds um processo de producdo, transforma-a
em LAS e 4cido sulflrico a ser enviado a YPF e seus clientes.

Vale ressaltar que a prépria empresa Meranol também fornece acido
sulfdrico para os complexos (produto fundamental para o processo de
desmineralizacdo da dgua para uso em caldeiras, entre outros).

No ano de 2021, o volume de LAS obtido a partir de encomendas foi de 4.400
toneladas, enquanto o volume de &cido sulfdrico recebido nos complexos
YPF através do mesmo esquema foi de 2.600 toneladas.

no Sistema de Recursos Humanos. Isso nos
permite ter controle sobre parametros sociais,
seguranca, trabalho e condicoes legais de pes-
soas, veiculos e equipamentos. De acordo com
seugraude importancia, os contratos classi-
ficados como auditaveis sao controlados pelo
Registro e controle de pessoal contratado, por
melo da empresa de auditoria designada para
este fim, ede acordo comas disposicoes das
Instrucoes de registro e controle de empresas
contratadas.
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Nossos provedores de armazenamento sao
considerados essenciais e fundamentais para
atenderas necessidades de nossos clientes.
Estamos trabalhando para expandir nossa ca-
pacidade externaem 44,61%.

Reducao de gastos de armazenamento
externode metanolem 2021

Em 2020, no Complexo Industrial de Ensena-
da, a producao de oxoalcoolis foi interrompida.
Aproveitando essa situacao, em 2021 foi inicia-
do o projeto de adaptacao de tréstanques para
armazenamento de metanol. Como resultado,
a capacidade de metanolno ClE foraumentada
em 11.200 m?. Desta forma, foi possivel reduzir
em 3 milhoes de dolares o custode armazenar
metanolem instalacoes de terceiros, comum
investimento de 285 milddlares.

Avaliacao de fornecedores

De acordo comas politicas corporativas da
YPF, qualquer empresa que integre a cadela de
abastecimento da YPF QUIMICA é qualificada
antes de comecara prestarservicos ouvender
bens paraaempresa.

Oscritérios que definem se uma empresa for-
necedora é qualificada como essencial ou nao
incluem aspectos juridicos, aspectos econo-

CAPACIDADE DEARMAZENAMENTO UNIDADE DE 2021 PROJETADA 2022 VARIACAO
MEDIDA

CIE + CIPH (todos os produtos) t 88.666,88 91.419,88 3,10%

Externo (metanol, LAS, PIB t 17.222,16 24.905,16 44,61%

e anidrido maleico)

Total t 105.889,04 116.325,04 9,86%

micos e financeiros, sua ligacao com os pro-
cessos produtivos da empresa e seus sistemas
de qualidade, seguranca, saude e gestaoam-
biental. Estes critérios incluemaspectos como
ovolume de compras feitas a partirde uma
empresa fornecedora e se fornecem compo-
nentes essenciais ou nao substituiveis paraa
operacaodaYPF.

As demandas aumentam de acordo com os
niveis de importancia do contrato. Em sequida,
aprestacaodo servico é constantemente mo-
nitorada para garantirocumprimento das me-
lhores praticas, tendo sempre como principais
valores a protecao da integridade das pessoas
e o cuildado com o meio ambiente.

Paramais detalhes
sobreaqualificacaoe
avaliacao de empresas
fornecedoras, é
possivel se aprofundar
no Relatoriode
Sustentabilidade da
YPFS.A.(p.93).
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Em 2021, os gastos da cadeia de abastecimen-
to, excluindo o metanol, somaram quase US$
1,2 milhao, queda de 27% em relacao a 2020.
Quantoao metanol, as despesasforamde 9,8
milhoes de dolares, 6% acima das despesas de
2020, devido a despesas adicionais na cadela
de abastecimento, para poderenfrentara pa-
ralisacao programada da usina de metanol.

Comoemanosanteriores, as despesas da YPF
QUIMICA no pais superaram em muito a feita
no exterior e foram proporcionalmente reduzi-
dasemtrés pontosemrelacaoa 2020, ficando
em 83%.

COMPRAS DE FORNECEDORES (US$) 2021 2020

Da Argentina 83% US$ 585.035,00 86% US$ 6.128.464

Do exterior (Brasil) 17% Us$ 14% US$ 1.013.189
1.177.147,00

DESAFIOS PARA 2022:

— Implementacaode um planode au-
ditoria de campo paraempresas
prestadoras de armazenamento
externo continuarem melhorando
nossa qualidade de produtos e ser-
vicos. Aauditoriaincluira aspectos

documentais, como autorizacoes
municipals, provincials ou nacionais,
seguros, calibracoes de equipamen-
tos etc., e aspectos relacionados a
garantia e gestao da qualidade do
produto, seguranca e meioambiente
nasoperacoes.

Dependendo dos resultados do cal-
culo dos estoques-alvo, incorporar
capacidade adicionalde armazena-
mento necessaria através da con-
tratacao de servicos de terceiros e
adaptacaodoparque de tanques de
oxialcool parametanolno CIE.

Aumento das unidades escalaveis de
metanol, chegandoa 31% ate 2023.

TRABALHO JUNTO DOS FORNECEDORES
NA PANDEMIA

Em 2020, ocorreu o maior teste de estresse

na gestao de fornecedores, devido arestricao
quase total das atividades e a reducao signifi-
cativa dareceita, que exigiu uma gestao rapida
e eficazdos custos e fundos disponiveis. Foram
implantadas células paranegociacao com
fornecedores e alcancada umareducao nos
custos unitarios, o que permitiu continuar ope-
rando de forma sustentavel.
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Comounidade de negociosda YPFS.A., a Ad-
ministracao executiva de Quimica participa
dosvalores, politicas, estrutura de governanca
corporativa e sistema de gestao ética e integri-

dade daempresa.

Esta gestaoestasobaresponsabilidade de
Martina Azcurra®! e trabalha no ambito davice-

-presidencia Downstream da empresa.

Para mais detalhes
sobre la estruturae
funcionamento do Conselho,
consulte: www.ypf.com/
inversoresaccionistas/
GobiernoCorporativo/
Paginas/Codigo-Gobierno-
Societario-YPF.aspx

Nomeado pela Assembleia Geralem sua
reuniao anual, o Conselho de Administracao
é a maisaltaautoridade daempresa,
encarregadade lidera-la e estabeleceras
bases para sua operacao. De acordo com
seus estatutosinternose leisaplicaveis, suas
principais funcoes sao:

— Velarpelointeresse dos acionistas, garan-
tindo a gestao profissional da empresa.

— Determinare promoveraculturae
osvalores corporativos, garantindo a
observancia dos mais altos padroes de
ética eintegridade.

— Estabeleceraestratégiageralda YPF
—inspirada em suavisao e missao - e
aprovar o plano estratégico desenvolvido
pela Administracao executiva.

— Exercerasupervisao permanente da
gestao, garantindo que a Administracao
executivarealizeasacoesvoltadas paraa
implementacao da estratéegia aprovada e
do planode negocios.

— Avaliar periodicamente os principais
problemas da empresa, seusimpactos,

riscos e oportunidades.

— Nomearosexecutivosda linha de frente.

O Conselhode Administracao estabelece a
estratégiageralde negocios e aprova o plano
elaborado pela gestao, considerando aspec-
tosambientals, sociais e de governanca cor-
porativa. Supervisiona a implementacao do
plano com base em indicadores financeiros e
nao financeiros. (Veja o Cédigo de Governanca
Corporativa, pags. 3,4, 6e 7, clicandoaqui.]
Esta encarregado, através do Comité de Risco
e Sustentabilidade, de monitoraraimplemen-
tacaoadequada de politicas abrangentes de
gestaoderiscos, incluindoas mudancas cli-
maticas, e de promover as melhores praticas
em sustentabilidade, bem como de preparare
aprovaras demonstracoes financeiras anuais
etrimestrais, e 0s prospectos de emissao cor-
respondentes e o formulario 20-F, entre outras
funcoes.

O mais alto executivo ou a mais alta executiva
daYPF é odiretor geral (CEQ], que, em confor-
midade com o Estatuto Social, nao pode servir
ao mesmo tempo como presidente do Conse-
lho. Oslas] lideres das varias vice-presidéncias
dependem do CEO:

Vice-presidente de Upstream
convencional

Vice-presidente de Upstream nao
convencional

— Vice-presidente de Downstream

— Vice-presidente de Gas e Energia

— Vice-presidente de Sustentabilidade, Meio

NE

NN 2N N

Ambiente, Saude e Seguranca

Vice-presidente de Estratégiae
Desenvolvimento de Negocios

Vice-presidente de Pessoas e Cultura
Vice-presidente de Servicos Juridicos
Vice-presidente de Servicos
Vice-presidente de Tecnologias Digitais

Vice-presidente de Assuntos
Institucionais, Comunicacao e Marketing


https://www.ypf.com/inversoresaccionistas/GobiernoCorporativo/Comite/Reglamento-del-Directorio-de-YPF.PDF
http://www.ypf.com/inversoresaccionistas/GobiernoCorporativo/Paginas/Codigo-Gobierno-Societario-YPF.aspx
http://www.ypf.com/inversoresaccionistas/GobiernoCorporativo/Paginas/Codigo-Gobierno-Societario-YPF.aspx
http://www.ypf.com/inversoresaccionistas/GobiernoCorporativo/Paginas/Codigo-Gobierno-Societario-YPF.aspx
http://www.ypf.com/inversoresaccionistas/GobiernoCorporativo/Paginas/Codigo-Gobierno-Societario-YPF.aspx
http://www.ypf.com/inversoresaccionistas/GobiernoCorporativo/Paginas/Codigo-Gobierno-Societario-YPF.aspx
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6.2VALORES, ETICA
EINTEGRIDADE

GRI:102-11,102-16

VALORES ETICOS CORPORATIVOS
— Agimos com integridade
Criamosvalor

Priorizamos a seguranca

N2 2B~

Estamos comprometidos com a
sustentabilidade

Nosso foco é o cliente

Valorizamos aigualdade de géneroea
diversidade

ETICAE CONFORMIDADE

0 Cédigo de Etica e Conduta® e as politicas e
regras relacionadas a integridade da empre-
saseaplicamatodos os seus colaboradores,
membros do Conselho de Administracao, sub-
sidiarias, controladas, empreiteiras, subcon-
tratados, fornecedores, consultores e outros
parceiros comerciais que trabalham coma
YPF diretamente ouem seunome e conta ou
em seu interesse (esta parte ndo é clara).

Nosso programa de integridade e suas diretri-
zes e politicas associadas estabelecem clara-
mente padroes éticos, que delimitam o que é
aceitavele oque nao é permitidona YPF. Além
do compromisso de “toleranciazero” a corrup-
cao, o programa inclul: protecao para aque-
les que relatam, em boa fé, irregularidades

através dos canais fornecidos pela empresa; a
proibicao de contribuicoes politicas; guias so-
bre a atitude esperada dos lideres; disposicoes
sobre confidencialidade e protecao de dados.
Também oferece um conjunto de diretrizes so-
bre interacoes com o setor publico e parceiros
de negocios; registros e relatdrios confiaveis;
influénciaindevida para ganho pessoal; prote-
caoda privacidade de nossos clientes; publici-
dade responsavel; uso de redes sociais e ma-
nutencaode um local de trabalho seguro, livre
de situacoes de discriminacao, maus tratos e
qualquer forma de assédio ou conduta abusiva,
entre outros assuntos®.

YPF

QUIMICA

Para m,ais detalhes
sobre Eticae
Conformidade,
consulte: Relatoriode
Sustentabilidade 2020,
p.106


https://www.ypf.com/LaCompania/Documents/ypf-reporte-de-sustentabilidad-2020.pdf?_ga=2.121492431.615406443.1660671789-1743249328.1636031109
https://www.ypf.com/LaCompania/Documents/ypf-reporte-de-sustentabilidad-2020.pdf?_ga=2.121492431.615406443.1660671789-1743249328.1636031109
https://www.ypf.com/LaCompania/Documents/ypf-reporte-de-sustentabilidad-2020.pdf?_ga=2.121492431.615406443.1660671789-1743249328.1636031109
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6.3AFILIACAO A
ASSOCIACOESE
INICIATIVAS EXTERNAS

GRI:102-12,102-13

AYPFS.A. é afiliada as seguintes organiza-
coes, entre outras, atraves das quais esta en-
volvida e trabalha para o desenvolvimento sus-
tentaveldaindustria:

— APLA-Associacao Petroquimica Latino-
Americana Membro do Conselho de
Administracao e da Comissao de Logistica

CAl-CentroArgentino de Engenheiros

CEADS - Conselho Empresarial Argentino
para o Desenvolvimento Sustentavel

— CIPPEC-Centrode Implementacaode
Politicas Publicas

— ClQyP-CamaraArgentina da Industria
Quimica e Petroquimica

IPA - Instituto Petroguimico Argentino

IDEA - Instituto para o Desenvolvimento
de Negocios daArgentina

— AmCham-Camarade Comérciodos EUA
na Argentina

— RedeArgentina do Pacto Global das
Nacoes Unidas

Alémdisso, diferentes representantes da YPF
QUIMICA participam das seguintes comissdes,
comités e consorcios do Instituto Petroguimico
[IPA] e da Camara daInddstria Quimica e Pe-
troguimica [ClQyP):

IPA

— Conselhode Administracao. Segunda

vice-presidéencia pelo Diretor executivo da
YPF QUIMICA

— RededeDiversidadeelnclusaoda
Inddstria Quimica e Petroquimica

Comité de Estudos Setoriais

Consorciode Reciclagem Quimica de
Plasticos

— Comissao Liquida Zero

CIQYP

— Comité Executivo. Secretariaa cargodo
Diretor executivo da YPF QUIMICA

— Comissaode Marketing e Logistica do ClQyP
— Reunicesdo Comité e do Setordo

Programa de Atencao Responsavelao
Meio Ambiente ([PCRMA)

YPF

QUIMICA
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AVISO LEGAL

Este relatorio nao pretende constituire nao
constituira oferta de venda, solicitacao de ofer-
tadevenda, solicitacao de oferta de compra de
quaisquervalores mobiliarios ou solicitacao de
qualquervoto de aprovacao, nem havera qual-
quervenda de quaisquervalores mobiliarios
em qualquerjurisdicao na qual esta oferta,
solicitacao ouvenda seja ilegal antes do regis-
tro ou qualificacao sob as leis de valores mobi-
liarios de qualquer umadessasjurisdicoes.

Declaracoes prospectivas

Alguns assuntos discutidos neste relatorio in-
cluem declaracoes prospectivas, sujeitas aris-
cos eincertezas. Os leitores sao advertidos de
que nossas declaracoes prospectivas nao sao
garantias de nossas acoes ou desenvolvimen-
tos futuros, que podem diferir materialmente
do descrito ou sugerido neste documento. Nao
nos comprometemos com a atualizacao des-
tas declaracoes prospectivas apos a data deste
relatorio para refletir eventos ou mudancas
nas circunstancias ou mudancas nas expecta-
tivas, ouaocorrénciade eventos esperados. Os
links parawebsites neste relatorio tem finali-
dade somente informativa.

YPF

QUIMICA
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Este Relatorio de Sustentabilidade
corresponde a:

YPF QUIMICA. Unidade de Negdcios da YPF S.A.

CUIT de PFS.A.:30-54668997-9

Oficina Central: Macacha Giemesb1b,
Ciudad Autonoma de Buenos Aires,
Republica Argentina.

Contato para duvidas sobre este Relatorioe
website: www.ypf.com/productosyservicios/
quimica/Paginas/index.html

Apresentamos o 1° Relatorio de Sustentabili-
dade da YPF QUIMICA, Unidade de Negécios
pertencentea YPFS.A., que detalhaodesem-
penhonas areas economica, social e ambien-
talno periodo entre 1°dejaneirode 2020 a 31
de dezembrode 2021. Nosso ciclo de relatorios
é bienal; porisso, o segundo relatorio de sus-
tentabilidade seraelaborado para o periodo
2022-2023.

Este relatorio foi feito de acordo com as Nor-
mas da Global Reporting Initiative (GRI 2016),
opcao essencial. Também foram utilizados
indicadores especificos paraaindustriade

“Substancias Quimicas” do Sustainability Ac-
counting Standard Board (SASB).

As politicas corporativas e as principais diretri-
zes estratégicas da YPF QUIMICA s&o definidas
pela YPF S.A. Portanto, as informacoes conti-
das neste Relatorio de Sustentabilidade devem
serlidas neste contexto.

Para obter maisinformacodes sobre a estraté-
giade negdcios e sustentabilidade da YPFS.A.,
sugerimos consultaras seguintes informa-
coes:

- Estratégia de Sustentabilidade da YPF S.A.:
https://sustentabilidad.ypf.com/

- Relatdrios de Sustentabilidade da YPF S.A.:
https://sustentabilidad.ypf.com/#reportes

- Informacoes corporativasda YPFS.A e do
Grupo YPF: https://www.ypf.com/Paginas/
home.aspx


http://www.ypf.com/productosyservicios/quimica/Paginas/index.html
http://www.ypf.com/productosyservicios/quimica/Paginas/index.html
https://sustentabilidad.ypf.com/
https://www.ypf.com/Paginas/home.aspx
https://www.ypf.com/Paginas/home.aspx
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APENDICES

CAPITULO 2: YPF QUIMICA

YPF

QUIMICA

QUIMICA
GRI:102-7,103-1,103-2,103-3,201-1 UNIDADE 2021 2020 VERIFICACION EXTERNA
Vendas em toneladas kt 1210 1100
Vendas internas kt 508 517
Mercado interno kt 489 390
Mercado externo kt 213 193
% Vendas do mercado interno/Vendas totais para terceiros % 70% 67%
% Vendas do mercado externo/Vendas totais para terceiros % 30% 33%
Clientes
Quantidade de clientes quantidade 186
Média anual de dias de resposta aos nossos clientes 20 dias 24 dias
T de reclamacao do produto / T do produto vendido % 0,08% 0,28%
Ndmero de reclamacao dos pedidos / Nimero de pedidos emitidos % 0,13% 0,33%
Producoes
LAB/LAS, PIB, MAN t 79.719 69.473
Metanol t 324.580 167.809
Benzeno, tolueno, mistura de xilenos, ortoxileno, aromatico pesado, base t 487.120 505.510

de octano, ciclohexano, solventes, aguarrés, corte isoparafinico)
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2020-2021 QUIMICA
MENSAGEM CAPITULO 3: ACAO PELO CLIMA E PRODUCAO SUSTENTAVEL
DA DIRETORIA
QUIMICA CIE CIPH
YPF QUIMICA EM
NUMEROS 2021 2021 2020 2021 2020 2021 2020 VERIFICACION
EXTERNA

PERFIL =
DO NEGOCIO PRODUCAO kt 1.278 1.108 954 939 325 168 °
YPF QUIMICA, UMA 302-1 (2016) GRI Consumo energético dentro da organizacao GJ 17.206.145 13.233.205 12.160.059 10.289.994 5.046.086 2.943.211 °
EMPRESA DA YPF

Consumo de combustivel de fonte nao renovavel GJ 15.586.391 12.039.470 10.839.993 9.277.900 4.746.398 2.761.971
COMPROMETIMENTO COM . _ .
A SUSTENTABILIDADE Consumo de energia elétrica de fontes renovaveis GJ 234.032 155.462 234.032 155.462 0 0
YPF QUIMICA. INTELIGENCIA Consumo de energia elétrica de fontes nao renovaveis GJ 638.243 546.529 338.535 364.889 299.688 181.640
PARA TRANSFORMAR
SIEBLEINR0 Consumo de vapor GJ 747479 491.743 747 479 491.743 0 0
ACAO PELO CLIMAE 302-3 (2016) GRI Intensidade da energia GJ/t 13,5 11,9 12,7 11,0 15,5 17,5 °
PRODUCAO SUSTENTAVEL

: % consumo de ER/Total consumo de E % 26,8% 22.1% 40,9% 29,9% 0,0% 0,0%

SEGURANCA E SAUDE
SRR RS % consumo de energias renovaveis % 1,4% 1,2% 1,9% 1,5% 0,0% 0,0%
PESSOAS E VALOR SOCIAL 305-1 (2016) GRI 305-1 Emissoes diretas de GEE (alcance 1) tCco, 570.198 529.395 450.739 428.086 119.459 101.310 °
COMPARTILHADO

Queima de combustivel fossil tCOo, 565.601 524.256 446.328 424.302 119.273 99.954
GOVERNO, ETICAE
INTEGRIDADE Fuga de CH, tCOo, H48 734 520 661 29 74
SOBRE ESTE N,O tCO, 4.049 4.405 3.892 3.123 157 1.282
RELATORIO

305-2 (2016) GRI Emissoes indiretas de GEE tCo, 171.124 123.130 158.385 115.558 12.740 7.573 °

A na geracao de energia (escopo 2)

APENDICES

Eletricidade comprada MWh 188.803 148.253 159.057 130.568 29.752 17.685
INFORME DE
TERTHISAG AN SRR Vapor comprado GJ T44.262 491.743 7T44.262 491.743 0 0

A/ = ; 5 = FAtal A F, ,J = = A /
INUS CLasUS C1TIHyuc a SUITIa Uds dvallds TlaU CONTespunuc au tolal, a UliclicliCa s ucve du alrrcuaonudalriclhitt uvs Valllco.



RELATORIO DE YPF

SUSTENTABILIDADE

2020-2021 QUIMICA
MENSAGEM QUIMICA CIE CIPH
DA DIRETORIA
2021 2020 2021 2020 2021 2020 VERIFICACION
, EXTERNA

YPF QUIMICA EM
RENEROSE8a! 305-3 Outras emissoes indiretas de GEE (escopo 3) tCco, SD SD SD SD SD SD P
FauE 305-4 Intensidade d issdes de GEE
D0 NEGOCIO -4 Intensidade das emissoes de P
YPE QUIMICA. UMA Intensidade das emissoes totais (GEE 1+GEE 2) tC(_)zeq/ 0,58 0,59 0,64 0,58 0,41 0,65
EMPRESA DA YPF unidade prod

Intensidade das emissoes GEE Escopo 1 tCO,eq/ 0,45 0,48 0,47 0,46 0,37 0,60
COMPROMETIMENTO COM .
A SUSTENTABILIDADE unidade prod
YPE QUIMICA. INTELIGENCIA Intensidade das emissoes GEE Escopo 2 tCO,eq/ 0,13 0,11 0,17 0,12 0,04 0,04
PARA TRANSFORMAR unidade prod
0 SEU MUNDO

Intensidade das emissoes GEE Escopo 3 tCO,eq/ SD SD SD SD SD SD
ACAO PELO CLIMAE unidade prod
PRODUCAO SUSTENTAVEL

305-7 (2016) GRI Emissoes atmosféricas °
SEGURANCA E SAUDE
SR NOXx t 1,506 1.067 1.199 904 308 163
PESSOAS E VALOR SOCIAL SOx t 118 129 118 129 0 0
COMPARTILHADO

Compostos organicos volateis (COVNM] t 323 288 162 203 167 86
GOVERNO, ETICA E
INTEGRIDADE Particulas (PM) t 32 30 30 27 2 3
SOBRE ESTE CO t 1.856 2.275 1.823 2.266 33 9
RELATORIO ,

303-3 (2018) GRI Agua captada por fonte kt 4.240 4.264 3.430 3.579 810 685 °
APENDICES Agua de recursos superficiais kt 3.305 3.473 3.305 3.473 0 0
NV R Agua captada da rede publica kt 935 792 125 107 810 685
VERIFICACION EXTERNA , B , i o )

% de instalacoes de maior captacao com uso eficiente de agua %
iNDICES GRI E SASB Nos casos em que a soma das avarias nao corresponde ao total, a diferenca se deve ao arredondamento dos valores.




RELATORIO DE YPF

SUSTENTABILIDADE

INDICES GRI E SASB

2020-2021 QUIMICA
MENSAGEM QUIMICA CIE CIPH
DA DIRETORIA
2021 2020 2021 2020 2021 2020 VERIFICACION
, EXTERNA
YPF QUIMICA EM
NUMEROS 2021 . i
303-4 (2018) GRI Descarga de agua por destino kt 1.947 2.374 1.635 2.060 311 315 °
PERFIL ..
D0 NEGOCIO Corpo superficial kt 1.927 2.315 1.635 2.060 291 256
, Corpo subterraneo kt 0 0 0 0 0 0
YPF QUIMICA, UMA
EMPRESA DA YPF Solo Kt 0 0 0 0 0 0
COMPROMETIMENTO COM Reutilizada parairrigacao kt 20 59 0 50 20 9
A SUSTENTABILIDADE
, : 303-5 (2018) GRI Consumo de agua kt 2.293 1.890 1.795 1.520 498 370 °
YPF QUIMICA. INTELIGENCIA
PARA TRANSFORMAR ] o
0 SEU MUNDO Consumo na area de estresse hidrico kt 0 0 0 0 0 0
ACAO PELO CLIMA E Consumo em outras areas kt 2.293 1.890 1.795 1.520 498 370
PRODUCAO SUSTENTAVEL
Intensidade de captacao de agua kt/kt produzida 3,32 3,85 3,60 3,81 2,49 4,06
Eﬁﬁﬁf\ém\f S Intensidade do consumo de agua kt/kt produzida 1,79 1,71 1,88 1,62 1,54 2,20
306-2 (2016) GRI RESiDUOS GERADOS t 2.711 2.128 2.570 1.940 141 193 P
PESSOAS E VALOR SOCIAL
COMPARTILHADO
Perigosos t 2.230 1.690 2.169 1.563 61 127
e Catalisador t 68 367 68 367
Soda caustica t 635 48 635 48
SOBRE ESTE
AEEAIORIS Lodo de bacias de efluentes t 1.120 904 1.120 904
RS Varios contaminados t 265 265 251 207 15 ole
Agua com HC t 40 69 40 69
INFORME DE
VERIFICACION EXTERNA Outros t 107 37 95 37 6 0

Nos casos em que a soma das avarias nao corresponde ao total, a diferenca se deve ao arredondamento dos valores.



RELATORIO DE YPF

SUSTENTABILIDADE !
2020-2021 QUIMICA

MENSAGEM QUIMICA CIE CIPH
DA DIRETORIA
2021 2020 2021 2020 2021 2020 VERIFICACION
: EXTERNA
YPF QUIMICA EM
REERES S Nio Perigosos t 481 438 400 377 81 66
PERFIL Domiciliares t 113 85 105 78 8 7
DO NEGOCIO
Sucata t 288 253 233 211 55 42
YPF QUIMICA, UMA
EMPRESA DA YPF Outros t 80 105 62 88 18 17
SO T N GO 306-4 (2020), 306'.-5 (2020) GRI RESIDUOS t 2.230 1.690 2.169 1.563 61 127 °®
A SUSTENTABILIDADE PERIGOSOS destinados ao descarte
YPF QUIMICA. INTELIGENCIA Incineracdo (sem recuperacao energétical t 976 575 957 975 19 0
PARA TRANSFORMAR
0 SEU MUNDO Descarte final em aterros t 1.157 943 1.157 943 0 H8
ACAO PELO CLIMAE Outras operacoes de descarte: t 97 113 55 45 42 69
PRODUCAO SUSTENTAVEL
306-4 (2020), 306-5 (2020) GRI RESIDUOS NAO PERIGOSO0S t 481 438 400 377 81 66 P
SEGURANCA E SAUDE
SESRACIORAS Reutilizados t 6 4 0 0 6 4
PESSOAS E VALOR SOCIAL Reciclados t 341 309 286 267 5hH 47
COMPARTILHADO
Descartados t 134 124 115 110 20 14
GOVERNO, ETICAE
INTEGRIDADE % Reutilizados+Reciclados/Total de nao perigosos % 72% 72% 7% 1% 76% 71%
. Certificacoes
RELATORIO _ . .
SO 9001 sim sim sim
APENDICES ISO 14000 sim sim
SO 14064 sim sim
INFORME DE
VERIFICACION EXTERNA 1SO 50001 sim
PCRMA sim

INDICES GRI E SASB

Nos casos em que a soma das avarias nao corresponde ao total, a diferenca se deve ao arredondamento dos valores.



RELATORIO DE YPF

SUSTENTABILIDADE .
2020-2021 QUIMICA

MENSAGEM QUIMICA CIE CIPH
DA DIRETORIA
2021 2020 2021 2020 2021 2020 VERIFICACION
) EXTERNA
YPF QUIMICA EM
SR 306-3 (2016) GRI DERRAMAMENTOS
PERFIL Quantidade de derramamentos de HC 0-1 bbl com afetacao de MA, n° quantidade 4 0 3 0 1 0
DO NEGOCIO
Volume de HC que afeta o terreno 0-1 bbl, t t 0,16 0,00 0,16 0,00 0,00 0,00
YPF QUIMICA, UMA
EMPRESA DA YPF Tanques quantidade 117 0 112 0 5 0
SRR R SN G Tanques de risco prioritario quantidade 9 0 9 0 0 0

A SUSTENTABILIDADE

YPF QUIMICA. INTELIGENCIA
PARA TRANSFORMAR
0 SEU MUNDO

ACAO PELO CLIMA E
PRODUCAO SUSTENTAVEL

SEGURANCA E SAUDE
OCUPACIONAL

PESSOAS E VALOR SOCIAL
COMPARTILHADO

GOVERNO, ETICAE
INTEGRIDADE

SOBRE ESTE
RELATORIO

APENDICES

INFORME DE
VERIFICACION EXTERNA

INDICES GRI E SASB




RELATORIO DE YPF

SUSTENTABILIDADE .
2020-2021 QUIMICA

MENSAGEM CAPITULO 5: PESSOAS EVALORSOCIAL COMPARTILHADO
DA DIRETORIA
YPE QUIMICA EM YPF QUIMICA CIE CIPH QUIMICA CENTRAL
NUMEROS 2021
INDICADOR UNIDADE 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 VERIFICACION
EXTERNA
PERFIL
DIETINEEOIENE 102-8 GRI Funcionarios / Outros trabalhadores Total do pessoal quantidade 401 411 326 337 35 JAA 40 30
YPF QUIMICA, UMA Mulheres quantidade 22 24 9 10 2 4 11 11
EMPRESA DA YPF
Homens quantidade 379 387 317 327 33 40 29 19
COMPROMETIMENTO COM :
S USTENTABILIDADE Pessoal da empresa (PP) quantidade 305 299 240 236 34 33 31 30
R GG, INTELEENE. Mulheres quantidade 20 19 7 7 2 2 11 (N
PARA TRANSFORMAR .
0 SEU MUNDO Homens quantidade 289 280 233 229 32 31 20 19
ACAO PELO CLIMA E Pessoal Contratado (PC] quantidade 96 112 86 101 1 11 9
PRODUCAO SUSTENTAVEL
Mulheres quantidade 2 5 2 3 2
SEGURANCA E SAUDE Homens quantidade 94 107 84 98 1 9 9

OCUPACIONAL

102-8 GRI Funcionarios / Outros trabalhadores Distribuicao por género PP
PESSOAS E VALOR SOCIAL

COMPARTILHADO Mulheres % 6,6% 6,4% 2,9% 3,0% 5,9% 6,1% 35,5% 36,7%
GOVERNO. ETICA E Homens % 93,4% 93,6% 97.1% 97,0% 94,1% 93,9% 64,5% 63,3%
INTEGRIDADE

102-8GRI Funcionarios / Outros trabalhadores Distribuicao 94,8% 95,3% 73,7% 70,0% 97,1% 75,0% 37,5% 36,7%
SOBRE ESTE emprego por area geografica - % Locais
SRR Locais (La Plata/ Plaza Huincul] quantidade 289 285 240 234 34 33 15 11
APENDICES Resto do pais (Cidade de Buenos Aires]) quantidade 13 1 13 16

Outros Paises (Brasil) quantidade 3 3 3 3
INFORME DE . L ]
VERIFICACION EXTERNA 102-8GRI Funcionarios / Outros trabalhadores Distribuicao por tipo de contrato

Contrato fixo PP quantidade 305 299 240 236 34 33 31 30
[NDICES GRI E SASB . ,

Contrato temporario PP quantidade 0 0 0 0 0 0 0 0




RELATORIO DE
SUSTENTABILIDADE
2020-2021

MENSAGEM
DA DIRETORIA

YPF QUIMICA EM
NUMEROQS 2021

PERFIL
DO NEGOCIO

YPF QUIMICA, UMA
EMPRESA DA YPF

COMPROMETIMENTO COM
A SUSTENTABILIDADE

YPF QUIMICA. INTELIGENCIA
PARA TRANSFORMAR
0 SEU MUNDO

ACAO PELO CLIMAE
PRODUCAQ SUSTENTAVEL

SEGURANCA E SAUDE
OCUPACIONAL

PESSOAS E VALOR SOCIAL
COMPARTILHADO

GOVERNO, ETICAE
INTEGRIDADE

SOBRE ESTE
RELATORIO

APENDICES

INFORME DE
VERIFICACION EXTERNA

INDICES GRI E SASB

YPF

QUIMICA
YPF QUIMICA CIE CIPH QUIMICA CENTRAL
INDICADOR UNIDADE 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 VERIFICACION
EXTERNA
405-1 GRI Diversidade em orgaos de governo e servidores quantidade
Total de funcionarios da empresa quantidade 401 411 240 236 34 33 31 30
Categoria Executivos quantidade 1 1 1 1
Categoria Diretores quantidade 10 9 1 9 8
Categoria Gestores e coordenadores quantidade 6 8 4 4 1 [ 17 3
Categoria Analistas quantidade 34 30 16 (N 1 1 3 18
Dentro do acordo quantidade 350 363 219 221 32 31 1 0
401-1 GRI Novas contratacoes de funcionarios e rotacao de pessoal da empresa
Total Altas quantidade 20 4 17 4 1 0 2 0
Mulheres quantidade 1 1 1 1 1
Homens quantidade 16 3 16 3 1 1
Total Baixas quantidade 14 18 13 15 0 0 1 3
Mulheres quantidade 1 1
Homens quantidade 14 17 13 15 1 2
Taxa de rotacao Total PP % 5% 6% 5% 6% 0% 0% 3% 10%
Taxa de rotacao Mulheres PP % 0% 5% 0% 0% 0% 0% 0% 9%
Taxa de rotacao Homens PP % 5% 6% 6% 7% 0% 0% 5% 1%
Porcentagem de vagas preenchidas por candidatos internos % 42% 63% 4L4% 50% 0% 0% 38% 75%




RELATORIO DE
SUSTENTABILIDADE
2020-2021

MENSAGEM
DA DIRETORIA

YPF QUIMICA EM
NUMEROQS 2021

PERFIL
DO NEGOCIO

YPF QUIMICA, UMA
EMPRESA DA YPF

COMPROMETIMENTO COM
A SUSTENTABILIDADE

YPF QUIMICA. INTELIGENCIA
PARA TRANSFORMAR
0 SEU MUNDO

ACAO PELO CLIMAE
PRODUCAQ SUSTENTAVEL

SEGURANCA E SAUDE
OCUPACIONAL

PESSOAS E VALOR SOCIAL
COMPARTILHADO

GOVERNO, ETICAE
INTEGRIDADE

SOBRE ESTE
RELATORIO

APENDICES

INFORME DE
VERIFICACION EXTERNA

INDICES GRI E SASB

YPF

QUIMICA

YPF QUIMICA CIE CIPH QUIMICA CENTRAL

INDICADOR UNIDADE 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 VERIFICACION
EXTERNA
2-30 Acordos de negociacao coletiva % dentro do
acordo

TOTAL DE FUNCIONARIOS DA EMPRESA 401 411 326 337 35 [AA 40 30
Funcionarios da empresa dentro do acordo quantidade 350 363 219 221 32 31 1 0
Funcionarios proprios fora do acordo quantidade 57 48 107 116 3 13 39 30
TOTAL PESSOAL CONTRATADO
Pessoal contratado dentro do acordo quantidade S/D S/D S/D S/D S/D S/D S/D S/D
Pessoal contratado fora do acordo quantidade S/D S/D S/D S/D S/D S/D S/D S/D
Distribuicao por género em posicoes de lideranca quantidade 11 10 1 1 10 9
([executivos + diretores) - Total
Mulheres quantidade 3 3 3 3
Homens quantidade 8 7 1 1 7 6
% Mulheres % 27% 30% 0% 0% 0% 0% 30% 33%
% Homens % 73% 70% 100% 100% 0% 0% 70% 67%
Distribuicao por género em posicoes de lideranca quantidade 15 14
(equipe com pessoas no comando 16 a 21) - Total
Mulheres quantidade 8 8
Homens quantidade 7 6
% Mulheres % 53% 57% 0% 0% 0% 0% 0% 0%




RELATORIO DE YPF

SUSTENTABILIDADE !
2020-2021 QUIMICA

MENSAGEM YPF QUIMICA CIE CIPH QUIMICA CENTRAL
DA DIRETORIA
INDICADOR UNIDADE 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 VERIFICACION
, EXTERNA
YPF QUIMICA EM
REHERES S % Homens % 47% 43% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
PERFIL 401-3 GRI Licenca-maternidade e paternidade
DO NEGOCIO
Funcionarios em licenca-maternidade quantidade 4 1 1 1 2 1
YPF QUIMICA, UMA : . :
EMPRESA DA YPF Reincorporacoes quantidade 4 1 1 1 2 1
Taxa de regresso ao trabalho % 100% 100% 100% 100%
COMPROMETIMENTO COM
ASCBUENUASILIDIADIE Empregados ativas no ano de seu regresso quantidade 1
YPF QUIMICA. INTELIGENCIA Taxa de retencio %, 100%
PARA TRANSFORMAR ’
SEEREERES Empregados com direito a licenca-maternidade e paternidade (gravidezes)  quantidade
ACAQ PELO CLIMA E - - . :
PRODUCAO SUSTENTAVEL Empregados que gozaram de licenca-maternidade e paternidade quantidade 7 (N
Reincorporacoes quantidade 7 (N
SEGURANCA E SAUDE
OCUPACIONAL Taxa de regresso ao trabalho % 100% 100%
PESSOAS E VALOR SOCIAL Empregados ativos no ano de seu regresso quantidade (N

COMPARTILHADO

GOVERNO, ETICAE
INTEGRIDADE

SOBRE ESTE
RELATORIO

APENDICES

INFORME DE
VERIFICACION EXTERNA

INDICES GRI E SASB




RELATORIO DE
SUSTENTABILIDADE

YPF

RELATORIO

APENDICES

INFORME DE
VERIFICACION EXTERNA

INDICES GRI E SASB

2020-2021 QUIMICA
MENSAGEM YPF QUIMICA CIE CIPH QUIMICA CENTRAL
DA DIRETORIA
INDICADOR UNIDADE 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 VERIFICACION
: EXTERNA
YPF QUIMICA EM
NUMEROQS 2021 Taxa de retencao % 100%
PERFIL 404-1 GRI Média de horas de treinamento no ano para os funcionarios da empresa
DO NEGOCIO
Total horas 1.380 2.114 802 1.722 252 247 327 145
EPRtes A Mulheres horas 410 120 241 57 22 11 147 52
Homens horas 971 1.994 H61 1.665 230 236 180 93
COMPROMETIMENTO COM
A SUSTENTABILIDADE Média de capacitacoes H/pessoa 4,5 7,1 3,3 7,3 7,4 7,5 10,5 4,8
YPF QUIMICA. INTELIGENCIA Média de mulheres H/pessoa 20,5 6,3 34,4 8,1 11,0 5,5 13,4 4,7
PARA TRANSFORMAR
SEEREEEE Média homens H/pessoa 3,4 7,1 2,4 7,3 7,2 7,6 9,0 4,9
AGAO PELO CLIMA E :
PRODUGAO SUSTENTAVEL Equipe da empresa horas 1.380 2114 802 1.722 252 247 327 145
Pessoal contratado horas
SEGURANCA E SAUDE
OCUPACIONAL Custo médio das capacitacoes délar/hora US$ 51,39 US$ 13,00 US$ 88,45 US$ 15,96 US$ 281,49 US$ 111,26 US$ 216,93 US$
189,52
PESSOAS E VALOR SOCIAL
COMPARTILHADO 404-3 GRI Tipos de avaliacoes de desempenho individual
GOVERNO. ETICA E Empregados que receberam avaliacao de desempenho % 100% 99%
S Mulheres % 100% 90%
SOBRE ESTE Homens % 100% 100%




RELATORIO DE
SUSTENTABILIDADE
2020-2021

MENSAGEM
DA DIRETORIA

YPF QUIMICA EM
NUMEROQS 2021

PERFIL
DO NEGOCIO

YPF QUIMICA, UMA
EMPRESA DA YPF

COMPROMETIMENTO COM
A SUSTENTABILIDADE

YPF QUIMICA. INTELIGENCIA
PARA TRANSFORMAR
0 SEU MUNDO

ACAO PELO CLIMAE
PRODUCAQ SUSTENTAVEL

SEGURANCA E SAUDE
OCUPACIONAL

PESSOAS E VALOR SOCIAL
COMPARTILHADO

GOVERNO, ETICAE
INTEGRIDADE

SOBRE ESTE
RELATORIO

APENDICES

INFORME DE
VERIFICACION EXTERNA

INDICES GRI E SASB

YPF

QUIMICA
YPF QUIMICA CIE CIPH QUIMICA CENTRAL
INDICADOR UNIDADE 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 VERIFICACION
EXTERNA
403-9 GRI Lesoes por acidente de trabalho
indice de Frequéncia de Acidentes (IFA) - total (LTIFR) N° de acidentes 0,28 0,62
computaveis por
1.000.000 horas
trabalhadas
Pessoal da empresa N° de acidentes 0,00 0,90
computaveis por
1.000.000 horas
trabalhadas
Pessoal contratado N° de acidentes 0,41 0,47
computaveis por
1.000.000 horas
trabalhadas
Acidentes com perda de dias (computéaveis) - total quantidade 1,00 2,00
Acidentes com perda de dias [computaveis) - Pessoal da empresa quantidade 0 1
Acidentes com perda de dias [Computaveis] - Pessoal contratado quantidade 1 1
Horas trabalhadas [(milhoes) - Total Milhoes HH 3,51 3,24
HH Pessoal da empresa Milhoes HH 1,10 1,11
HH Pessoal Contratado Milhoes HH 2,41 2,14
Fatalidades quantidade 0 0
Pessoal da empresa quantidade 0 0
Pessoal contratado quantidade 0 0
3.7.6 Eventos de seguranca de processos quantidade 4 6
Numero de eventos de seguranca de processos de nivel 1 quantidade 2 3
Numero de eventos de seguranca de processos de nivel 2 quantidade 2 3




RELATORIO DE
SUSTENTABILIDADE

YPF

INDICES GRI E SASB

2020-2021 QUIMICA
MENSAGEM YPF QUIMICA CIE CIPH QUIMICA CENTRAL
DA DIRETORIA

INDICADOR UNIDADE 2021 2020 2021 2020 2021 2020 VERIFICACION
, EXTERNA
YPF QUIMICA EM
NENMERCS 202t 403-10 GRI Enfermidades e doencas do trabalho
PERFIL 0 nimero de obitos resultantes de uma quantidade 0 0
DO NEGOCIO enfermidade ou doenca do trabalho
YPF QUIMICA, UMA Pessoal da empresa quantidade 0 0
EMPRESA DA YPF _
Pessoal contratado quantidade 0 0
SIPROR S ENIE L 0 numero de enfermidade ou doenca do trabalho quantidade 41 19
A SUSTENTABILIDADE
, . Pessoal da empresa quantidade 0 0
YPF QUIMICA. INTELIGENCIA
SASRE?JTSCEBZORMAR Pessoal contratado quantidade 0 0
ACAO PELO CLIMA E Total Investimento Social Voluntario $ $ $ $ $ $1.440.580 $ 890.000
PRODUCAQ SUSTENTAVEL 14.142.455 13.019.815 12.701.875 12.129.815
SEGURANCA E SAUDE Total de doacoes $ $ $ $ $ $ 1.440.580 $ 890.000
e LPACIONAL 13.680.875 13.019.815 12.240.295 12.129.815
Reusos $ $ 4.750.900 $ 440.400 $4.239.900 $ 440.400 $511.000 $0
PESSOAS E VALOR SOCIAL
COb AR ILR 00 Com orcamento associado $ $8.929.975  $12.579.415 $8.000.395 $11.689.415 $ 929.580 $ 890.000
GOVERNO, ETICA E Total Relacoes com a comunidade $ $461.580 $0 $461580 $0 $0 $0
INTEGRIDADE
RelacGes com a comunidade [sem horas de voluntariado) $
;(I;EARTEOIIE?SISJ-E Relacoes com a comunidade (horas de voluntariado) $ $ 461.580 $0 $ 461.580 $0
204-1 Proporcao de gastos com fornecedores locais % 83,2% 85,8%
e Total de compras $ $7.027.497 $7.141.653
INFORME DE Compras nacionais $5.850.350 $6.128.464
VERIFICACION EXTERNA
Compras do exterior $ $1.177.147  $1.013.189




RELATORIO DE |NFORME DE YPF

SUSTENTABILIDADE

2020-2021 VERIFICACION EXTERNA QUIMICA

MENSAGEM
DA DIRETORIA

YPF QUIMICA EM
NUMEROQS 2021

PERFIL
DO NEGOCIO

YPF QUIMICA, UMA
EMPRESA DA YPF

COMPROMETIMENTO COM
A SUSTENTABILIDADE

YPF QUIMICA. INTELIGENCIA

PARA TRANSFORMAR
0 SEU MUNDO

ACAO PELO CLIMAE
PRODUCAQ SUSTENTAVEL

SEGURANCA E SAUDE
OCUPACIONAL

PESSOAS E VALOR SOCIAL
COMPARTILHADO

GOVERNO, ETICAE
INTEGRIDADE

SOBRE ESTE
RELATORIO

APENDICES

INFORME DE
VERIFICACION EXTERNA

INDICES GRI E SASB

Deloitte.

Deloitte & Co. S.A.
Florida 234, 5° piso
C1005AAF

Ciudad Auténoma
de Buenos Aires
Argentina

Tel.: (+54-11) 4320-2700
Fax: (+54-11) 4325-8081/4326-7340
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Independent Public Accountant

Limited Assurance Report
(on Sustainability Report)

To

YPF S.A.

Macacha Gliemes 515

Ciudad Auténoma de Buenos Aires
CUIT: 30-54668997-9

1. Scope of work

We have been engaged by YPF S.A. to issue a
limited assurance report on certain information
contained in the 2021 Sustainability Report 2021
("SR") for YPF Quimica, for the period January 1st to
December 31st, 2021. This assurance engagement
was carried out by a multidisciplinary team that
includes assurance professionals and sustainability
specialists.

2. Responsibility of YPF S.A.
The Board of Directors of YPF S.A. is responsible for:

e The content of the SR, which implies determining
which is the coverage and performance indicators to
be included, and of relevance to the stakeholders to
which it is directed;

¢ The definition of the criteria applicable in the
elaboration of the SR, being the criteria adopted by
the Entity those defined in the GRI Standards
(Global Reporting Initiative);

» Proper records and book-keeping to support the
information management process relevant to the
purposes stated herein and the execution of the
performance measurement based on the established
criteria;

Deloitte & Co. S.A. Registration of Business Companies CPCECABA Volume 1 Page 3

¢ The design, implementation and execution of
adequate internal controls for the preparation of the
information under analysis;

e The preparation and presentation of the SR.

This responsibility also includes the design,
implementation and maintenance of internal control
relevant to the preparation of the 2021
Sustainability Report of YPF Quimica that is free
from material misstatements, whether due to fraud
or error.

Non-financial information is subject to its own
limitations, given its nature and the methods used
to calculate, sample or estimate values, which are
subject to individual assumptions and criteria. We
have not performed any work outside the agreed
scope and therefore our conclusion is limited only to
the identified sustainability information.

3. Independence and Quality Control

We have complied with the standards of
independence and other ethical requirements
included in the Code of Ethics for Professional
Accountants issued by IESBA ("International Ethics
Standards Board for Accountants") which is based
on the fundamental principles of integrity,
objectivity, professional competence, due care,
confidentiality and professional conduct.

Our firm applies the International Standards on
Quality Control (ISQC 1) and, consequently, we
have a quality control system, including policies and
processes to ensure compliance with ethical

Deloitte refers to one or more of Deloitte Touche Tohmmatsu Limited, a UK private company limited by guarantee ("DTTL"), its network of member firms, and their
related entities. DTTL and each of its member firms are legally separate and independent entities. DTTL (also referred to as “Deloitte Global”) does not provide services
to clients. Please see www.deloitte.com/about to learn more about our global network of member firms. Deloitte Touche Tohmatsu Limited is a private Company limited

standards, professional standards and regulatory
and legal requirements.

4. Responsibilities of the public accountant

Our responsibility was to issue a limited assurance
report, in accordance with the rules established in
section V.A of Technical Resolution No. 37 of the
Argentine Federation of Professional Councils of
Economic Sciences, which addresses the
International Standard on Assurance Engagements
(ISAE) 3000 “Assurance Engagements Other than
Audits or Reviews of Historical Financial
Information” issued by the International Auditing
and Assurance Standards Board (IAASB). These
standards require that we comply with the ethic
requirements, as well as that we plan and perform
our work in order to issue a limited assurance report
with the scope detailed in this report.

A limited assurance engagement includes
examining, on a test basis, evidence supporting the
selected sustainability information in-scope for our
report. It also includes an assessment of the
estimates, and inquiries to the individuals
responsible for the preparation of the information
submitted, and other similar procedures, which are
less in extent compared to a reasonable assurance
engagement and therefore do not provide assurance
that we have become aware of all the significant
issues that could be identified in a reasonable
assurance engagement.

To obtain limited assurance on the information
identified in Annex I to this Report, our work
consisted of:

¢ interview the management and staff of the entity
responsible for the collection of information and the
development of selected performance indicators in
order to obtain an understanding of the Entity's
sustainability policies, the activities implemented
and the information collection systems used and to
evaluate the application of of GRI Standards and
SASB Disclosures;

» perform tests, on a selective basis, to verify the
accuracy of the information submitted for the
selected indicators;

e analyze, where appropriate, the information
systems and methodology used for the compilation
of quantitative data corresponding to the entity's
performance indicators;

e inspect, on a selective basis, the existing
documentation to corroborate the Management
statements' in our interviews.

We believe that the evidence we have obtained is
sufficient and appropriate to provide a basis for our
conclusion below.

5. Conclusion

Based on the limited assurance procedures we have
performed, nothing has come to our attention that
causes us to believe that the selected subject
matter identified in chapter 4 of this report has not
been prepared, in all its significant aspects, in
accordance with the GRI Standards (2016, 2018 and
2020).

Ciudad Auténoma de Buenos Aires, October
4th, 2022.

DELOITTE & Co. S.A.
(Registro de Sociedades Comerciales
C.P.C.E.C.A.B.A. -T° 1 -F° 3)

Esteban Enderle
Public Accountant (U.B.A)
C.P.C.E.C.A.B.A. - T°364 - F°233

Deloitte refers to one or more of Deloitte Touche Tohmmatsu Limited, a UK private company limited by guarantee ("DTTL"), its network of member firms, and their
related entities. DTTL and each of its member firms are legally separate and independent entities. DTTL (also referred to as “Deloitte Global”) does not provide services
to clients. Please see www.deloitte.com/about to learn more about our global network of member firms. Deloitte Touche Tohmatsu Limited is a private Company limited
by guarantee incorporated in England & Wales under Company number 07271800, and its registered office is Hill House, 1 Little new Street, London EC4a, 3TR, United

Kingdom.
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ANNEX I

Indicator

Description

302-1 (2016) GRI

Energy consumption within the organization

302-3 (2016) GRI

Energy intensity

303-3 (2018) GRI

Water withdrawal

303-4 (2018) GRI

Water discharge

303-5 (2018) GRI

Water consumption

305-1 (2016) GRI

Direct (Scope 1) GHG emissions

305-2 (2016) GRI

Energy indirect (Scope 2) GHG emissions

305-7 (2016) GRI

Nitrogen oxides (NOX), sulfur oxides (SOX), and other significant air emissions

306-2 (2016) GRI

Waste by type and disposal method

306-4 (2020) GRI

Waste diverted from disposal

YPF

QUIMICA

306-5 (2020) GRI Waste directed to disposal
306-3 (2016) GRI Significant spills

COMPROMETIMENTO COM

A SUSTENTABILIDADE ) , )
This Annex is an integral part of our report dated October 4th, 2022.

YPF QUIMICA. INTELIGENCIA

PARA TRANSFORMAR DELOITTE & Co. S.A.
0 SEU MUNDO (Registro de Sociedades Comerciales

C.P.C.E.C.AB.A. -T°1-F°3)

ACAO PELO CLIMAE
PRODUCAQ SUSTENTAVEL

SEGURANCA E SAUDE Esteban Enderle

OCUPACIONAL Public Accountant (U.B.A)
C.P.C.E.C.A.B.A. - T°364 - F°233

PESSOAS E VALOR SOCIAL
COMPARTILHADO

GOVERNO, ETICAE
INTEGRIDADE

SOBRE ESTE
RELATORIO

APENDICES

INFORME DE
VERIFICACION EXTERNA

Deloitte refers to one or more of Deloitte Touche Tohmmatsu Limited, a UK private company limited by guarantee (“"DTTL"), its network of member firms, and their

i related entities. DTTL and each of its member firms are legally separate and independent entities. DTTL (also referred to as “Deloitte Global”) does not provide services
I N D | C ES G RI E SAS B to clients. Please see www.deloitte.com/about to learn more about our global network of member firms. Deloitte Touche Tohmatsu Limited is a private Company limited
by guarantee incorporated in England & Wales under Company number 07271800, and its registered office is Hill House, 1 Little new Street, London EC4a, 3TR, United
Kingdom.




RELATORIO DE iNDlCE GRI YPF

SUSTENTABILIDADE ,
2020-2021 GRI: 102-55 QUIM ICA

MENSAGEM GRI DESCRICAO PAGINA OU REFERENCIA VERIFICACAO EXTERNA
DA DIRETORIA .

GRI 102 CONTEUDOS GERAIS (2016)
YPF QUIMICA EM Perfil da empresa
NUMEROS 2021

102-1 Nome da organizacao 85
PERFIL 102-2 Atividades, marcas, produtos e servicos 21
DO NEGGCIO

102-3 Localizacao da sede 85
YPF QUIMICA, UMA L .
EMPRESA DA YPF 102-4 Localizacao das operacoes 19

102-5 Propriedade e estatuto legal 5
COMPROMETIMENTO COM _
A SUSTENTABILIDADE 102-6 Mercados atendidos 21
PARA TRANSFORMAR . L
0 SEU MUNDO 102-8 Informacao sobre funcionarios e outros trabalhadores 58, 91
AGRO PELO CLIMAE 102-9 Cadela de abastecimento 77
PRODUGAQ SUSTENTAVEL 102-10 Mudancas significativas na organizacao e em sua cadeia de abastecimento E o primeiro relatério da unidade de negécios
SEGURANCA E SAUDE 102-11 Principio ou enfoque na precaucao 31, 35, 83
OCUPACIONAL .

102-12 Iniciativas externas 84
PESSOAS E VALOR SOCIAL 102-13 Afiliacao a associacoes 84

COMPARTILHADO

Estratégia

GOVERNO, ETICA E 102-14 Declaracdo dos altos executivos responsaveis pela tomada de decisdes 3
INTEGRIDADE '

102-15 Impactos, riscos e principais oportunidades 1
SOBRE ESTE . : :

102-16 Valores, principios, padroes e normas de conduta 83
APENDICES Governanca

102-18 Estrutura da governanca 11, 82
INFORME DE
VERIFICACION EXTERNA 102-21 Consulta as partes interessadas sobre temas econémicos, ambientais e sociais 8

102-23 Presidente do érgao maximo de governo 82

INDICES GRI E SASB




RELATORIO DE YPF

SUSTENTABILIDADE .
2020-2021 QUIMICA

MENSAGEM
DA DIRETORIA

YPF QUIMICA EM
NUMEROQS 2021

PERFIL
DO NEGOCIO

YPF QUIMICA, UMA
EMPRESA DA YPF

COMPROMETIMENTO COM
A SUSTENTABILIDADE

YPF QUIMICA. INTELIGENCIA
PARA TRANSFORMAR
0 SEU MUNDO

ACAO PELO CLIMA E
PRODUCAO SUSTENTAVEL

SEGURANCA E SAUDE
OCUPACIONAL

PESSOAS E VALOR SOCIAL
COMPARTILHADO

GOVERNO, ETICAE
INTEGRIDADE

SOBRE ESTE
RELATORIO

APENDICES

INFORME DE
VERIFICACION EXTERNA

INDICES GRI E SASB

GRI DESCRICAO PAGINA OU REFERENCIA VERIFICACAO EXTERNA
102-29 |dentificacao e gestao de impactos econdmicos, ambientais e sociais 8

102-30 Eficdcia dos processos da gestao de risco 53

102-38 Relacao da compensacao total anual 61

102-39 Relacao do incremento porcentual da compensacao total anual 61

Participacao das partes interessadas

102-40 Lista de partes interessadas 8

102-41 Acordos de negociacao coletiva 57, 93

102-42 |dentificacao e selecao das partes interessadas 8

102-43 Enfoque para a participacao das partes interessadas 8

102-44 Principais temas e preocupacoes mencionados 8

Praticas para a preparacao de relatorios

102-45 Entidades incluidas nas demonstracdes financeiras consolidadas 85

102-46 Definicao dos conteddos dos relatorios e coberturas do tema 8

102-47 Lista de questdes praticas 8, 10

102-48 Reformulacao das informacoes E o primeiro relatério da unidade de negécios
102-49 Alteracoes na preparacao de relatérios E o primeiro relatério da unidade de negécios
102-50 Periodo objeto do relatorio 85

102-51 Data do ultimo relatério 85

102-52 Ciclo de preparacao de relatorios 85

102-53 Ponto de contato para perguntas sobre o relatorio 85

102-54 Declaracao de preparacao do relatorio de conformidade com as normas GRI 85

102-55 (ndice de contetidos GRI 97

102-56 Verificacao externa O relatdrio nao foi verificado externamente
103-1 Explicacao da questao concreta e sua cobertura 14




RELATORIO DE YPF

SUSTENTABILIDADE QU[MICA
2020-2021
MENSAGEM GRI DESCRICAOQ PAGINA OU REFERENCIA VERIFICAGAO EXTERNA
DA DIRETORIA N
103-2 O enfoque da gestao e seus elementos 14
YPF QUIMICA EM 103-3 Avaliacao do enfoque da gestao 14
NUMEROS 2021
201-1 Valor econdmico direto gerado e distribuido 14
AR Questodes concretas - GRI 200 - Normas economicas

DO NEGOCIO

GRI 204 - Praticas de aquisicao (2016)

YPF QUIMICA, UMA

EMPRESA DA YPF 103-1 Explicacao da questao concreta e sua cobertura 78
103-2 O enfoque da gestao e seus elementos 78

COMPROMETIMENTO COM o 3

A SUSTENTABILIDADE 103-3 Avaliacao do enfoque da gestao 78

YPF QUIMICA. INTELIGENCIA 204-1 Proporcao de gasto nos fornecedores locais 78, 96

PARA TRANSFORMAR - ~ i .

0 SEU MUNDO Questoes concretas - GRI 300 - Padroes ambientais

GRI 302 - Energia (2016)

ACAOQ PELO CLIMA E

PIRODUIRAD SUSTTENT-EL 103-1 Explicacao da questao concreta e sua cobertura 33
SEGURANCA E SAUDE 103-2 O enfoque da gestao e seus elementos 33
OCUPACIONAL _
103-3 Avaliacao do enfoque da gestao 33
PESSOAS E VALOR SOCIAL 302-1 Consumo energético dentro da organizacao 33, 87 .
COMPARTILHADO
302-3 Intensidade energética 33, 87 .
GOVERNO, ETICA E GRI 303 - Agua e efluentes (2018)
INTEGRIDADE
103-1 Explicacao da questao concreta e sua cobertura 36
;gfifoi?gE 103-2 O enfoque da gestao e seus elementos 36
103-3 Avaliacao do enfoque da gestao 36
ARENDIEE 303-1 Interacao com a agua como recurso compartithado 36
303-2 Gestao dos impactos relacionados com as descargas de agua 36
INFORME DE
VERIFICACION EXTERNA 303-3 Extracdo de &qua 36, 88 .
303-4 Descarga de agua 36, 88 .

INDICES GRI E SASB




RELATORIO DE YPF

SUSTENTABILIDADE .
2020-2021 QUIMICA

MENSAGEM GRI DESCRICAO PAGINA OU REFERENCIA VERIFICACAQ EXTERNA
DA DIRETORIA ,
303-5 Consumo de agua 36, 89 .
YPF QUIMICA EM GRI 305 - Emissdes (2016)
NUMEROS 2021
103-1 Explicacao da questao concreta e sua cobertura 31, 35
PERFIL 103-2 0 enfoque da gestdo e seus elementos 31, 35
DO NEGGCIO
103-3 Avaliacao do enfoque da gestao 31, 35
ET,IFPSQLEJM%AA'%I\EA 305-1 Emissoes diretas de GEE (alcance 1) 31, 87 .
305-2 Emissdes indiretas de GEE na geracdo de energia (alcance 2) 31, 87 .
COMPROMETIMENTO COM _ _
A SUSTENTABILIDADE 305-4 Intensidade das emissoes de GEE 31, 88
YPF QU|,M|CA. INTELIGENCIA 305—5 Redugéo daS emiSS()eS de GEE 31
(F;ASREAUTSCEBZORMAR 305-6 Emissdes de substancias nocivas a camada de 0zdnio 31
AGAO PELO CLIMAE 305-7 Oxidos de nitrogénio [NOX], 6xidos de enxofre (SOX] e outras emissdes significativas no ar 35, 88 .
PRODUGAO SUSTENTAVEL GRI 306 - Residuos (2020)
SEGURANCA E SAUDE 103-1 Explicacao da questao concreta e sua cobertura 39
OCUPACIONAL
103-2 O enfoque da gestao e seus elementos 39
PESSOAS E VALOR SOCIAL 103-3 Avaliacao do enfoque da gestao 39
COMPARTILHADO
306-1 Geracao de e impactos significativos relacionados aos residuos 39
GOVERNO, ETICA E 306-2 Gestdo de impactos significativos relacionados aos residuos 39
INTEGRIDADE
306-3 Residuos gerados 89
;gfifoi?gE 306-4 Residuos nao destinados a eliminacao 89 .
306-5 Residuos destinados a eliminacao 89 .
ARENBICES GRI 306 - Efluentes e residuos (2016)
306-2 Residuos por tipo e método de descarte 39, 89 .
INFORME DE
VERIFICACION EXTERNA 306-3 Derramamentos significativos 90 .

Questoes concretas - GRI 400 - Normas sociais

INDICES GRI E SASB




RELATORIO DE YPF

SUSTENTABILIDADE QUI'M ICA
2020-2021
MENSAGEM GRI DESCRICAO PAGINA OUREFERENCIA VERIFICACAO EXTERNA
DA DIRETORIA
GRI 401 - Emprego (2016)
YPF QUIMICA EM 103-1 Explicacao da questao concreta e sua cobertura 58, 61
NUMEROS 2021
103-2 O enfoque da gestao e seus elementos 58, 61
AERAIS 103-3 Avaliacdo do enfoque da gestdo 58, 61
DO NEGGCIO
401-1 Novas contratacoes de funcionarios e rodizio de pessoal 58, 92

EI:AFP(F]QLEJM%AA'%I\EA 401-3 Licenca-maternidade e paternidade 61, 93

GRI 403 - Saude e seguranca no trabalho (2018)

COMPROMETIMENTO COM

A SUSTENTABILIDADE 103-1 Explicacao da questao concreta e sua cobertura VA
YPF QUIMICA. INTELIGENCIA 103-2 O enfoque da gestao e seus elementos Ll
PARA TRANSFORMAR L -
0 SEU MUNDO 103-3 Avaliacao do enfoque da gestao L,
AGAO PELO CLIMAE 403-1 Sistema de gestao da saude e seguranca no trabalho L4
ARGEEDOEEEIENIE 403-2 |dentificacao de perigos, avaliacao de riscos e investigacao de acidentes 44
SEGURANCA E SAUDE 403-3 Servicos de salde no trabalho L,
OCUPACIONAL R R

403-4 Participacao dos trabalhadores, consultas e comunicacao VA

a respeito da saude e seguranca no trabalho
PESSOAS E VALOR SOCIAL '

COMBARTIERADS 403-5 Treinamento dos funcionarios nas areas de salde e seguranca no trabalho "
GOVERNO, ETICA E 403-6 Fomento da salde dos trabalhadores VA
INTEGRIDADE . . . ,
403-7 Prevencao e mitigacao dos impactos na saude e na seguranca dos VA
trabalhadores diretamente relacionados com as relacoes comerciais
SOBRE ESTE
RELATORIO 403-8 Cobertura do sistema da gestao da saude e da seguranca no trabatho VA
403-9 Lesdes por acidente de trabalho 44, 95
APENDICES _
403-10 Doencas e enfermidades do trabalho 4Lb, 96

INFORME DE
VERIFICACION EXTERNA

INDICES GRI E SASB




RELATORIO DE YPF

SUSTENTABILIDADE .
2020-2021 QUIMICA

MENSAGEM GRI DESCRICAO PAGINA OU REFERENCIA VERIFICACAO EXTERNA
DA DIRETORIA . : ~
GRI 404 - Treinamento e instrucao (2016)
YPF QUIMICA EM 103-1 Explicacao da questao concreta e sua cobertura 58, 65
NUMEROS 2021
103-2 O enfoque da gestao e seus elementos 58, 65
AERAIS 103-3 Avaliacdo do enfoque da gestdo 58, 65
DO NEGGCIO ’
404-1 Média de horas de treinamento ao ano por funcionario 69, 94

E;Fpﬁ:gﬂlgi'ypﬁA 404-2 Programas de melhoria das habilidades dos funcionarios 58

e programas de assisténcia na transicao

COMPROMETIMENTO COM 404-3 Porcentagem de funcionarios que recebem avaliacdes periddicas 58, 94
ASESTERIASISIDAOE do desempenho e desenvolvimento profissional
YPF QUIMICA. INTELIGENCIA GRI 405 - Diversidade e igualdade de oportunidades (2016)
PARA TRANSFORMAR
0 SEUMUNDO 103-1 Explicacdo da questao concreta e sua cobertura 58
ACAO PELO CLIMAE 103-2 O enfoque da gestao e seus elementos 58
PRODUGAO SUSTENTAVEL

103-3 Avaliacao do enfoque da gestao 58
SEGURANCA E SAUDE 405-1 Diversidade nos 6rgaos de governo e funcionarios 58, 92

OCUPACIONAL

GRI 413 - Comunidades locais (2016)

PESSOAS E VALOR SOCIAL

COMPARTILHADO 103-1 Explicacao da questao concreta e sua cobertura 68
103-2 O enfoque da gestao e seus elementos 68

GOVERNO, ETICAE _

INTEGRIDADE 103-3 Avaliacao do enfoque da gestao 68
413-1 Operacoes com participacao da comunidade local, avaliacoes 68

SOBRE ESTE

RELATORIO do impacto e programas de desenvolvimento

GRI 416 - Saude e seguranca dos clientes (2016)

APENDICES 103-1 Explicacao da questao concreta e sua cobertura 23
103-2 O enfoque da gestao e seus elementos 23

INFORME DE

VERIFICACION EXTERNA 103-3 Avaliacao do enfoque da gestao 23
416-1 Avaliacao dos impactos na salde e seguranca das categorias de produtos / servicos 23

INDICES GRI E SASB




RELATORIO DE
SUSTENTABILIDADE vuill\:/:g
2020-2021 Q

MENSAGEM GRI DESCRICAO PAGINA OU REFERENCIA VERIFICACAO EXTERNA
DA DIRETORIA e = :

GRI 417 - Comercializacao e etiquetagem (2016)
YPF QUIMICA EM 103-1 Explicacao da questao concreta e sua cobertura 26
NUMEROS 2021

103-2 O enfoque da gestao e seus elementos 26
AERAIS 103-3 Avaliacdo do enfoque da gestdo 26
DO NEGOCIO ’

417-1 Solicitacoes de informacoes e a etiquetagem de produtos e servicos 26
YPF QUIMICA, UMA . N . . o
EMPRESA DA YPE 417-3 Casos de nao observancia relacionados a comunicacoes de comercializacao 26

COMPROMETIMENTO COM
A SUSTENTABILIDADE

YPF QUIMICA. INTELIGENCIA
PARA TRANSFORMAR
0 SEU MUNDO

ACAO PELO CLIMA E
PRODUCAO SUSTENTAVEL

SEGURANCA E SAUDE
OCUPACIONAL

PESSOAS E VALOR SOCIAL
COMPARTILHADO

GOVERNO, ETICAE
INTEGRIDADE

SOBRE ESTE
RELATORIO

APENDICES

INFORME DE
VERIFICACION EXTERNA

INDICES GRI E SASB
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SUSTENTABILIDADE
2020-2021

MENSAGEM
DA DIRETORIA

YPF QUIMICA EM
NUMEROQS 2021

PERFIL
DO NEGOCIO

YPF QUIMICA, UMA
EMPRESA DA YPF

COMPROMETIMENTO COM
A SUSTENTABILIDADE

YPF QUIMICA. INTELIGENCIA
PARA TRANSFORMAR
0 SEU MUNDO

ACAO PELO CLIMA E
PRODUCAO SUSTENTAVEL

SEGURANCA E SAUDE
OCUPACIONAL

PESSOAS E VALOR SOCIAL
COMPARTILHADO

GOVERNO, ETICAE
INTEGRIDADE

SOBRE ESTE
RELATORIO

APENDICES

INFORME DE
VERIFICACION EXTERNA

INDICES GRI E SASB

INDICE SASB

YPF

QUIMICA
SASB QUESTAO METRICA PAGINAOU
REFERENCIA
RT-CH-110a.1. Emissoes de gases de efeito estufa Emissoes mundiais brutas de alcance 1, porcentagem coberta pelas regulamentacoes de limitacao de emissoes 31
RT-CH-110a.2 Emissoes de gases de efeito estufa Analises da estratégia ou planos de curto e longo prazos para a gestao das emissoes de alcance 1, 31
objetivos de reducao de emissoes e analises dos resultados relacionados a esses objetivos
RT-CH-120a.1 Qualidade do ar Emissbes na atmosfera dos seguintes contaminantes: (1) NOX (exceto N20J, (2] SOX, (3] 35
compostos organicos volateis (COV) e (4) contaminantes atmosféricos perigosos (CAP)
RT-CH-130a.1. Gestao da energia (1) Energia total consumida, (2) porcentagem de eletricidade da rede, (3] 33
porcentagem de renovaveis, (4) energia autogerada total
RT-CH-140a.1. Gestao da agua (1) Total de 4gua extraida, (2) total de d4gua consumida, porcentagem destes dois itens 36
nas regidoes com estresse hidrico inicial alto ou extremamente alto
RT-CH-140a.3 Gestao da agua Descricao dos riscos da gestao da agua e analise das estratégias e das praticas para mitigacao deles 36
RT-CH-150a.1 Gestao de residuos perigosos Quantidade de residuos perigosos gerados, porcentagem reciclada3 39
RT-CH-210a.1 Relacoes com a comunidade Analise dos processos de participacao para gestao dos riscos e 68
oportunidades associadas aos interesses da comunidade
RT-CH-320a.1 Saude e seguranca da forca laboral 1) Taxa total de acidentes registraveis (TTAR) e (2] taxa de mortalidade de a) funcionarios diretos e b) terceirizados A
RT-CH-320a.2 Saude e seguranca da forca laboral Descricao das iniciativas empreendidas para avaliacao, monitoramento e reducao da exposicao L
dos funcionérios e terceirizados aos riscos de longo prazo para a satde (cronicos)
RT-CH-540a.1 Seguranca operacional, preparacdo e resposta diante  Recontagem dos acidentes de seguranca dos processos (RASP), taxa total de acidentes de seguranca 53

de emergéncias

dos processos (PSTAR] e taxa de severidade dos acidentes de seguranca dos processos (PSASR)4




RELATORIO DE NOTAS YPF

SUSTENTABILIDADE .
2020-2021 QUIMICA

MENSAGEM
DA DIRETORIA

YPF QUIMICA EM
NUMEROQS 2021

PERFIL
DO NEGOCIO

YPF QUIMICA, UMA
EMPRESA DA YPF

COMPROMETIMENTO COM
A SUSTENTABILIDADE

YPF QUIMICA. INTELIGENCIA
PARA TRANSFORMAR
0 SEU MUNDO

ACAO PELO CLIMA E
PRODUCAO SUSTENTAVEL

SEGURANCA E SAUDE
OCUPACIONAL

PESSOAS E VALOR SOCIAL
COMPARTILHADO

GOVERNO, ETICAE
INTEGRIDADE

SOBRE ESTE
RELATORIO

APENDICES

INFORME DE
VERIFICACION EXTERNA

INDICES GRI E SASB

1 Relatério de Sustentabilidade YPF 2020.
2 Programa de Atencao Responsavel ao Meio Ambiente.

3 Complexo Industrial La Plata (CILP): é o complexo de refino da YPF
localizado em La Plata.

4 Vendas a terceiros em quantidade (toneladas) de produto vendido.
5 Para mais detalhes, visite: https://echa.europa.eu/es/

6 KKDIK: Kimyasallarin (quimicos), Kayit (registro), Degenlendirme
(avaliacaol, Izni (autorizac3o), Kisitlanmasi (restricdo).

7 YTEC: Empresa de tecnologia criada em 2013 pela YPF (51%) e CONI-
CET (49%).

8 https://www.ypf.com/productosyservicios/quimica/Paginas/index.html

9 https://www.ypf.com/productosyservicios/quimica/Paginas/index.
html

10 A Camara da Industria Quimica e Petroquimica é uma associacao
civil sem fins lucrativos, fundada em 1949 com o objetivo de representar
empresas do setor quimico e petroquimico. Relne mais de 170 empre-
sas relacionadas que representam 80% do valor agregado industrial do
setor composto por grandes, médias e pequenas empresas com capital
internacional e nacional.

11 A metodologia desenvolvida pela YPF foi aprovada pelas Nacoes
Unidas em 2007 sob o nome AM0055 “Metodologia de linha de base e
monitoramento para a recuperacao e utilizacdo de gas residual em ins-
talacoes de refinarias”.

12 Coletada em cursos de superficie, subterraneos ou da rede publica.

13 Agua descarregada: descarregada em um corpo receptor (superficial
ou subterraneo), canais, rede de saneamento etc. A dgua é descarrega-
da em conformidade com as condicoes estabelecidas pela autoridade de
execucao.

14 ICEP: Indice de conformidade de rastreamento de satde: NUmero de
exames de salde ano de calculo/pessoal da empresa.

15 ICER: Taxa de cumprimento de exames em populacao em risco:
NUmero de exames na populacdo em risco realizado/populacdo exposta.
Populacao exposta: segmento que depende das avaliacoes anuais feitas
em relacao ao risco de seus empregos.

16 Centro Especializado de Padronizacdo e Acreditacao em Saude.
17 O valor inclui pessoal do CIE.

18 O valor inclui pessoal do CIE.

19 Consulte a Politica de Exceléncia Operacional

20 Exposicao (E): Frequéncia com que o evento de inicio pode ocorrer no
escopo de avaliacao.

21 Taxa de eventos de seguranca de processo de nivel 1 e 2: Perda de
contencao primaria nao planejada ou descontrolada de qualquer mate-
rial de um processo, incluindo ndo téxico e nao inflamavel, ou um evento
ou condicado indesejado que, em circunstancias ligeiramente diferentes,
poderia ter resultado em uma perda de contencao. Segundo o definido
pela Associacdo Internacional de Produtores de Petréleo e Gas (OGP)

22 Férmula: (Contagem total de eventos de nivel 1/ horas trabalhadas
por funcionarios da empresa e contratados) x 200.000.

23 Formula: (Contagem total de eventos de nivel 2/ horas trabalhadas
por funcionarios da empresa e contratados) x 200.000.

24 VICA: Volatil Incerto Complexo e Ambiguo.

25 BANI: Bem fragil Ansioso Nao linear e Incompreensivel.

26 Ferramenta on-line que permite criar murais colaborativos.
27 Grupo YPF: YPF S.A. e empresas afiliadas.

28 E 0 aumento percentual da remuneracao anual total da pessoa mais
bem paga da organizacao dividiu o aumento percentual médio da remu-
neracao anual total de todos os funcionarios da organizacao, excluindo a
pessoa mais bem paga.

29 Para mais detalhes: condicoes de compras e contratacées [ypf.com]

30 Manufatura a pedido de um terceiro, dono dos insumos e dos meios
necessarios para a elaboracao de um produto ou servico.

31 Martina Azcurra ¢, além disso, diretora suplente da Empresa MEGA'y
presidenta do Conselho da Profértil, ambas empresas investidas da YPF.

32 0 Cédigo de Etica e Conduta da YPF est4 disponivel em seu site: para
ver a versao em espanhol, clique aqui; para a versao em inglés, clique
aqui.

33 A Politica Anticorrupcao da YPF esta disponivel em seu site: para ver
a versdo em espanhol, clique aqui; para a versao em inglés, clique aqui.


https://www.ypf.com/Proveedores/Documents/Politica-de-Excelencia-Operacional.pdf
https://www.ypf.com/Proveedores/Paginas/condiciones-de-compras-y-contrataciones.aspx
https://es.wikipedia.org/wiki/Manufactura
https://www.ypf.com/LaCompania/Documents/codigo-de-etica-y-conducta.pdf
https://www.ypf.com/LaCompania/compliance/Documents/YPF_CodigoDeEticaYConducta_Digital_ENG.PDF
https://www.ypf.com/LaCompania/compliance/Documents/YPF_CodigoDeEticaYConducta_Digital_ENG.PDF
https://www.ypf.com/LaCompania/Documents/Politica-Anticorrupcion.pdf
https://www.ypf.com/english/Compliance/Documents/Anticorruption-Policy.pdf
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